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Udaje o J&T Bance

Zakladni adaje:

J&T BANKA, a. s, IC: 471 15378

Pobrezni 297/14, 186 00 Praha 8, Ceska republika

vedena u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 1731 (déle jen
»J&T Banka®)

Kontaktni udaje:

tel.: +420 800 707 606

tel. v pfipadé zneuZiti nebo podezieni na zneuziti Internetového
bankovnictvi nebo Telefonniho bankovnictvi: +420 800 707 606

tel. v pfipadé zneuZiti nebo podezieni na zneuziti Platebnich karet: +420 800
226 558

e-mail: cleardeal@jtbank.cz, info@jtbank.cz

web: www.jtbank.cz

Udaje o dohledu
Dohled nad J&T Bankou provadi:

Ceska narodni banka

Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
tel.: +420 224 411 111

fax: +420 224 412 404

e-mail: podatelna@cnb.cz

web: www.cnb.cz

Definice pojma

Pojmy psané velkymi za¢ate¢nimi pismeny pouZivané v téchto Obchodnich
podminkach, jako i ve Smlouvé, maji nasledujici vyznam:

3D Secure kod je alfanumericky kod, kterym se u Obchodnika potvrzuje
kazda uhrada Platebni kartou. P¥i provadéni Karetni transakce J&T Banka 3D
Secure kdd zadle na ¢islo mobilniho telefonu Drzitele karty. Karetni
transakce se provede pouze po zadani 3D Secure kddu. Sluzba je dostupna u
vybranych Obchodnika.

Aktivni pFistup je druh p¥istupu Disponenta do Internetového bankovnictvi.
Aktivni pFistup Disponentovi umoZiuje vytvaret a autorizovat Zadosti o
zfizeni bankovniho produktu, Platebni prikazy, Pokyny nebo ménit
parametry Bankovnich produktt v rozsahu, ktery je k dispozici v
Internetovém bankovnictvi. P¥istup Disponenta mazete omezit na
definovanou skupinu Bankovnich produkt.

Autentizaéni kod je jednoréazovy kod pro prihlaseni do Internetového
bankovnictvi. Autentizaéni kod Vam J&T Banka zasle prostiednictvim SMS na
VaSe mobilni telefonni ¢islo.

Autentizaéni stranka je internetova stranka, na které v ramci Sluzby
nepfimého podani platebniho p¥ikazu a v ramci Sluzby informovani o
platebnim G¢tu ovéfujete svou totoznost. Adresa Autentizaéni stranky je
prihlaseni.jtbank.cz

Autentizaéni vyzva je datova zpréva pro prihlaSeni do Internetového
bankovnictvi nebo k jingym sluzbam J&T Banky. Autentiza¢ni vyzvu Vam J&T
Banka zasle prostfednictvim Mobilniho klice.

Autorizace je souhlas J&T Banky uskute¢nit prostfednictvim Platebni karty
konkrétni Karetni transakci.

Autorizaéni kli€ je elektronické zafizenti, které pro Vas vygeneruje
Autentiza¢ni kéd nebo Autoriza¢ni kod.

Autorizaéni kéd je jednorazovy kéd, kterym se autorizuji Zadosti v
Internetovém bankovnictvi. Autoriza¢ni kéd Vam J&T Banka zaSle
prostiednictvim SMS na VaSe mobilni telefonni &islo.

Autorizaéni vyzva je datova zprava pro autorizaci pozadavku z
Internetového bankovnictvi nebo jinych sluzeb J&T Banky. Autoriza¢ni vyzvu
Vam J&T Banka zasle prosttednictvim Mobilniho klice.

Autorizovany Uéet je Ucet, ktery pro Vas vede J&T Banka nebo finanéni
instituce se sidlem v Evropské unii nebo poboc¢ka takové finanéni instituce.
Pokud pro Vas J&T Banka vede Bézny Gcet, je Autorizovanym Uctem Bézny
Gcet. Na Autorizovany Gcet Vam J&T Banka prevadi penézni prostiedky z
Penézniho G¢tu a vyplaci na néj penézni prostredky ziskané jako vynosy z
dluhopist, u nichz je J&T Banka administratorem

Bankomat (ATM) je mechanické zafizeni, které slouzi k vybéru hotovosti
nebo k poskytovani jinych sluzeb.

Bankovni produkt je Bézny Ucet, Vklad, Platebni karta, Bezpe¢nostni
schranka, Investovani a Obchodovani. Bankovni produkt VAm J&T Banka
poskytne za podminek Smlouvy a Obchodnich podminek, pfipadné za
podminek uvedenych v Nabidce produktt a sluzeb Clear Deal.

Bezpeénostni prvky jsou Vase jméno a prijmeni, Podpisovy vzor, uZivatelské
jméno pro vstup do Internetového bankovnictvi, heslo pro vstup do
Internetového bankovnictvi, Autorizaéni kli¢, Autentizaéni kéd, Autorizaéni
kad, Autentizaéni vyzva, Autorizagni vyzva, heslo pro vstup do Telefonniho

bankovnictvi, Biometricky Udaj, pfipadné dalsi prvky, které s J&T Bankou
dohodnete.

Bezpeénostni schranka je uzamykatelné zafizeni trezorového typu
umoziujici uloZeni véci k takovému uloZeni zpasobilych, které se nachazi se
v trezoru umisténého v prostorach J&T Banky.

Bézny ket je Ucet, ktery pro Vas vede J&T Banka. Bézny Ucet je platebni
Gcet ve smyslu Zakona o platebnim styku. Prostfednictvim Bézného u¢tu
provadite a prijimate odchozi a prichozi Uhrady a zfizujete vybrané Bankovni
produkty.

BIC je swiftové oznaceni banky, které jednozna¢né ztotoZruje banku v dané
zemi. Bank Identifier Code patfi vylu¢né jedné bance.

Biometricky Udaj je otisk Vaseho prstu nebo fotografie Vaseho obliceje.
Biometricky Udaj slouzi pro autorizaci Autentiza¢nich a Autoriza¢nich vyzev v
Mobilnim kligi.

Blokace je do¢asné nebo trvalé pozastaveni prava provadét dotéené
transakce.

Centrélni depozita¥ je organizace, ktera vede centralni evidenci
zaknihovanych cennych papirt a ktera vyporadava obchody s investi¢nimi
nastroji. Centralnim depozitaiem je Centralni depozita¥ cennych papird, a.
s., sidlem Rybna 14, 110 05 Praha 1, IC: 25 08 14 89.

CID je oznaceni Prijemce, které jednoznaé¢né ztotoziuje Prijemce SEPA
inkasa. CID patfi vyluéné jednomu Pfijemci.

Custodian je organizace, ktera na zakladé smlouvy s J&T Bankou spravuje
zahranigni Investi¢ni nastroje.

Cislo poduétu zaloh je Vase rodné ¢islo, pripadné nahradni identifika¢ni islo
(NID).

DepozitéF je organizace, kterd drzi zahrani¢ni Investi¢ni nastroje.

Disponent je Zastupce, ktery maze v zastoupeni pouzivat Internetové
bankovnictvi.

Doklad totoznosti je doklad, ktery vydal organ verejné spravy a ktery
obsahuje jméno a pfijmeni, datum narozeni a fotografii. Doklad totoznosti
musi byt platny nejméné do dne, ktery nésleduje po dni podpisu Smlouvy.
Dokladem totozZnosti je zejména obé&ansky prakaz a cestovni pas. Jiny doklad
neZ uvedené doklady muze J&T Banka odmitnout.

Drzitel karty je osoba, kterd ma pravo provadét Karetni transakce a jejiz
jméno je vyznageno na predni strané Platebni karty. Pro Drzitele karty se
pfimérené uplatni ustanoveni téchto Obchodnich podminek platna pro
Zastupce.

Duvérné informace jsou informace, které tvofi predmét bankovniho
tajemstvi podle Zakona o bankach.

ePIN platebni karty je numericky kéd, ktery slouZi pro autentifikaci DrZitele
karty pfi potvrzovani internetovych Karetnich transakci. ePIN platebni karty
J&T Banka preda DrZiteli karty SMS zpravou na mobilni telefon Drzitele
karty. Zadani tohoto kodu je jednoznagny souhlas pfi provedeni Autorizace
internetovych Karetnich transakei v kombinaci s 3D Secure kédem.

EU/EHP jsou zemé Evropské unie (EU) a Evropského hospodéaiského
prostoru (EHP).

Evidence je evidence J&T Banky, ktera v rdmci povolené investi¢ni sluzby
Uschova a sprava investi¢nich néstroji véetné souvisejicich sluZeb obsahuje
prehled investi¢nich nastroji. Evidence navazuje na centralni evidenci
Centralniho depozitare.

Garanéni fond je organizace, kterd zajistuje vyplatu nahrad v pripadé, ze
obchodnik s cennymi papiry neni schopen plnit své povinnosti viéi svym
klientam. Blizsi informace o Garanénim fondu a o vyplatach nahrad
naleznete na internetovych strankach www.gfo.cz.

Garanéni systém finanéniho trhu je organizace, které zajistuje vyplatu
néhrad pojisténych Vkladu. Blizsi informace o Garanénim systému
finan¢niho trhu a o vyplatach nahrad pojisténych Vklada naleznete na
internetovych strankach www.garancnisystem.cz.

Garantovany vklad s prémif je vklad podle § 2680 a nasl. Obganského
zékoniku. Garantovany vklad s prémii je Vklad na dobu uréitou, jehoz vynos
je z ¢asti nebo zcela zavisly na vyvoji podkladového aktiva.

Harmonogram podavani pokyni je ¢asovy rozvrh pro pfijimani a
zpracovavani Pokynd. Aktualni znéni Harmonogramu podavani pokynd
naleznete na Internetové strance v sekci Investiéni sluzby.

Hotovostni transakce je prevod penéznich prostfedkd v hotovosti.
Hotovostni transakce je zejména vklad a vybér hotovosti, popf. ndkup a
prodej valut.

IBAN je mezinarodné standardizované oznaéeni U¢tu jednozna¢né
identifikujici U¢et, zemi a finanéni instituci.

Identifikace je postup, jehoZ cilem je zjisténi, zaznamenani a ovéreni
identifikacnich Gdajt osoby z Dokladu totoznosti nebo dokladu o existenci
pravnické osoby v souladu s pozadavky Zakona o AML.

Inkasant je osoba, na jejiz G¢et maji byt v ramci SEPA inkasa p¥ipsany
inkasované penézni prostiedky.

Internetova stranka je internetova stranka www.jtbank.cz.
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Internetové bankovnictvi je internetovy portal, prostfednictvim kterého
muZete na internetu provadét nékteré bankovni operace a podavat vybrané
Pokyny. Internetové bankovnictvi je dostupné prostfednictvim Internetové
stranky.

Investiéni nastroj je investi¢ni nastroj podle Zakona o podnikani na
kapitalovém trhu, se kterym mazete v ramci poskytovani Investi¢nich sluzeb
obchodovat. J&T Banka nema povinnost prijimat Pokyny tykajici se vSech
investi¢nich nastrojt, s kterymi J&T Banka muze obchodovat.

Investiéni sluzba je sluzba, kterou maZe J&T Banka jako obchodnik
s cennymi papiry poskytovat.

Investiéni Géet je Ucet, ktery pro Vas vede J&T Banka, prostiednictvim
kterého Vam J&T Banka pfi Investovani poskytuje Investiéni sluzby. Na
Investiénim G¢tu eviduje J&T Banka Vase Investiéni nastroje a penézni
prostiedky.

Investovani jsou vybrané Investi¢ni sluzby. Penézni prostiedky pro
Investovani prevadite na Bézny (cet.

Karetni transakce je Ghrada penéznich prostfedkd prostrednictvim Platebni
karty. Karetni transakce mtze byt bezhotovostni (platba za zboZi a sluzby u
Obchodnika) nebo hotovostni (vybér hotovosti). Karetni transakci maze byt i
jiné poutziti Platebni karty na Gzemi Ceské republiky nebo v zahranici, které
bylo provedeno v souladu s Obchodnimi podminkami.

Kontrola je kontrolni postup podle Zakona o AML.

Korespondenéni adresa je adresa, na kterou Vam zasila J&T Banka pisemné
zésilky. Pokud neurgite jinak, je Korespondenéni adresou VaSe adresa
trvalého pobytu/sidla.

Kurzovni listek je sdéleni J&T Banky, které obsahuje sménné kurzy
pouZivané v platebnim styku. Aktualni znéni Kurzovniho listku naleznete na
Internetové strance v sekci DaleZité informace.

Limit &erpani je nejvy3si penézni ¢astka, se kterou J&T Banka,
prostiednictvim Karetnich transakci, umozni DrZiteli karty ve stanoveném
obdobi nakladat.

Mandat pro inkaso SEPA jsou souhlas a autorizace, které Platce, k nastaveni
inkasa z konkrétniho platebniho G¢tu, poskytne Pfijemci a poskytovateli
platebnich sluzeb Prijemce.

Majetkovy Uéet je Gcet, ktery pro Vas J&T Banka vede v Evidenci. Majetkovy
Ucet je nepenézni Ucet vlastnika zaknihovanych investiénich nastroju, které
jsou vydané podle ¢eského prava.

Ména karty je ména Bézného Gctu, ke kterému je Platebni karta vydana. U
Platebnich charge karet je Ména karty ména, ve které je veden Uvérovy
ramec.

Mésiéni splatka je ¢astka rovnajici se celkové vysi Karetnich transakci
provedenych Platebni charge kartou a zG¢tovanych na vrub Uvérového
ramce v pFislusném kalendanim mésici. Tato ¢astka se maze zvysit o
poplatky podle Sazebniku poplatka.

Mobilni kli¢ je aplikace nainstalovana v mobilnim telefonu a registrovana k
VaSemu Bezpe¢nostnimu prvku v Internetovém bankovnictvi.
Prostfednictvim Mobilniho kli¢e mazZete autorizovat Autentiza¢ni a
Autorizaéni vyzvy.

Nabidka produktd a sluzeb Clear Deal je listina, kterou vystavuje J&T Banka,
které obsahuje informace o Bankovnich produktech a Investi¢nich sluzbach
dostupnych v ramci sluzby Clear Deal. O kazdé zméné Nabidky produkti a
sluzeb Clear Deal Vas bude J&T Banka informovat na Internetové strance, a
to nejméné pét (5) kalendarnich dnd prede dnem U¢innosti této zmény.
Aktudlni znéni Nabidky produktd a sluzeb Clear Deal naleznete na
Internetové strance.

Obéansky zakonik je zakon €. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik.

Obchodni misto je pobocka, pracovisté a jiny vefejné pristupny prostor, kde
J&T Banka klientam poskytuje sluzby.
Obchodni podminky jsou Obchodni podminky J&T BANKY, a. s., pro

bankovni sluzby, kterymi se fidi vztah mezi Vami a J&T Bankou, pokud tento
vztah neupravuje Smlouva.

Obchodni Gget je Ucet, ktery pro Vas vede J&T Banka. Prostfednictvim
Obchodniho Gétu Vam J&T Banka pti Obchodovani poskytuje Investiéni
sluzby. Na Obchodnim Gétu eviduje J&T Banka VaSe Investi¢ni nastroje a
penézni prostiedky.

Obchodnik je osoba, ktera jako platebni prostiedek prijima Platebni karty.

Obchodovaci &as je doba, ve které se mohou provadét obchody s danym
Investiénim néstrojem nebo ve které se mohou provadét obchody na burze
nebo trhu.

Obchodovani jsou vybrané Investi¢ni sluzby. Penézni prostiedky pro
Obchodovani prevadite na Penézni Gcet.

Obnoveny vklad je Va3 vklad nebo jeho ¢ast, kterou J&T Banka prevede na
prislusny Sbérny ¢et z penéznich prostiedkt Ukonéeného vkladu na Vasi
Z&dost za podminek Smlouvy, Nabidky produktt a sluzeb Clear Deal a
Obchodnich podminek.

Odchozi Uhrada pfeshraniéni je odchozi Ghrada penéznich prostiedkd v
meéné EUR, kteréa se provedla z podnétu platce, a ktera se provedla

prostiednictvim instituce nebo jeji pobocky nachazejici se v jednom
¢lenském staté EHP a ktera se za G¢elem poukazani penézni ¢astky prijemci
provedla do instituce nebo jeji pobocky v jiném ¢lenském staté EHP. Platce a
pFijemce muaZe byt taz osoba. EHP zahrnuje vSechny ¢lenské zemé EU a
smluvni staty Dohody o Evropském hospodarském prostoru.

Osobni Udaje jsou veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé, naptiklad jméno, identifikacni ¢islo, lokaéni
Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlaStnich prvka fyzické,
fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spole¢enské
identity této fyzické osoby.

Ovéreni totoznosti je jednozna¢né potvrzeni J&T Banky o totoznosti jiz
jednou identifikované osoby, ktera vagi J&T Bance jednd. Potvrzeni
totoZnosti se bez fyzické pritomnosti identifikované osoby provede
prostiednictvim prostiedkd dalkové komunikace.

Pasivni pfistup je druh pfistupu Disponenta do Internetového bankovnictvi.
Pasivni pristup Disponentovi umozZriuje zobrazit Bankovni produkty v
rozsahu, ktery je k dispozici v Internetovém bankovnictvi. PFistup
Disponenta muazZete omezit na definovanou skupinu Bankovnich produkta.

PayPass je bezkontaktni technologie, kterd umoziuje bezhotovostni nebo
hotovostni poskytnuti souhlasu J&T Banky uskuteénit prostiednictvim
Platebni karty konkrétni Karetni transakci. Poskytnuti souhlasu se uskuteéni
prilozenim Platebni karty k bezkontaktnimu POS terminalu nebo
Bankomatu. Zadavani PIN platebni karty neni v Ceské republice potiebné pii
platbach nizsich nez 500 CZK. Uvedeny limit stanovuje karetni asociace
Mastercard Europe a mize se pro kazdou zemi lisit. Po dosazeni ur¢itého
poctu bezkontaktnich transakei je DrZitel karty vyzvan k zadani PIN platebni
karty a vloZeni Platebni karty do POS termindlu.

Penézni Gcet je sbérny Ucet, ktery je uréen k zasilani penéznich prosttedkd
za U¢elem provadéni Vasich obchodu s Investi¢nimi nastroji. Penézni Gcet
J&T Banka vyuZiva jako spole¢ny sbérny tcet pro vSechny své klienty.
Analyticka evidence k Penéznimu Uétu se vede prostiednictvim PodGéta
zéloh. PenéZni prostiedky na Penéznim Gétu se Uroéi sazbou 0 % p.a.

PIN platebni karty je numericky kod, ktery slouzi pro autentifikaci DrZitele
karty v elektronickych platebnich zafizenich zptsobilych k provadéni
Karetnich transakei. PIN platebni karty J&T Banka preda DrZiteli karty spolu
s Platebni kartou. Zadani tohoto kddu je jednoznaény souhlas pfi provedeni
Autorizace Platebni kartou.

Platce je osoba, z jejihoz G¢tu maji byt k provedeni odchozi Ghrady odepsany
penézni prostiedky.

Platebni charge karta je Platebni karta s Uvérovym ramcem.

Platebni karta je elektronicky platebni prostiedek, ktery slouZi k provadéni
bezhotovostnich, hotovostnich nebo jinych platebnich operaci. Platebni
karta je na treti osoby neprenosna.

Platebni limit je nejvy33i penézni ¢astka, se kterou Vam J&T Banka umozni v
ramci stanoveného obdobi nakladat.

Platebni p¥ikaz je Va3 jednoznacny a srozumitelny piikaz, aby J&T Banka
provedla odchozi nebo prichozi thradu.

Podpisovy vzor je Va3 podpis uvedeny na Smlouvé. Podpisovy vzor je také
podpis, o kterém po podpisu Smlouvy prohlasite J&T Bankou poZadovanym
zptisobem, Ze bude Vasim Podpisovym vzorem. Pokud nebude dohodnuto
jinak a pokud mate vice Bankovnich produktd, je Podpisovy vzor stejny pro
viechny Bankovni produkty.

Podfizeny vklad je vklad podle ¢l. 63 Nafizeni Evropského parlamentu a rady
(EU) ¢. 575/2013, o obezietnostnich poZadavcich na Gvérové instituce a
investi¢ni podniky a 0 zméné nafizeni (EU) ¢. 648/2012.

Poduéet zaloh je analyticky Ucet, ktery se k PenéZnimu G¢tu vede pro
kazdého klienta. Na Podt¢tu zaloh, za G¢elem provadéni Vasich obchodu
s Investi¢nimi nastroji, vede J&T Banka piehled stavu a pohybu Vasich
penéznich zaloh.

Pokyn je Va3 jednoznagny a srozumitelny p¥ikaz, aby J&T Banka provedla
néjaké jednani. Pokynem je zejména Pokyn k nakupu Investi¢nich nastroji a
Pokyn k prodeji Investi¢nich nastroja.

POS terminal je elektronické zafizeni s kontaktni nebo bezkontaktni
technologii, které slouZi k p¥ijimani bezhotovostnich Ghrad za zboZi a sluzby
nebo které slouzi k vybéru hotovosti. Karetni transakci prostiednictvim POS
termindlu DrZitel karty provede Platebni kartou a pripadné zadanim PIN
platebni karty nebo svym podpisem.

PPN je podle § 97 Zakona o podnikani na kapitalovém trhu pozastaveni
vykonu vlastnikova prava v Evidenci nakladat s investi¢nim nastrojem.

Pracovni den je den, ktery je pracovnim dnem v Ceské republice, a ve
kterém J&T Banka v prabéhu Provozni doby provadi bankovni ¢innosti.

Pravidla provadéni pokynu jsou pravidla, kterymi se ¥idi predavani a
provadéni Pokynu. Aktudlni znéni Pravidel provadéni pokynt naleznete na
Internetové strance v sekci Investicni sluzby.

Privatni bankérf je zaméstnanec J&T Banky, ktery ma zejména pravo jednat
s Vami o uzavieni smluv, provadét Identifikaci a provadét Ovéreni
totoZnosti. Privatni bankér je osobou, se kterou prednostné komunikujete.
Povinnosti Privatniho bankére je zajistit profesionalni péci o Vas.
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Provozni doba je doba, ve které J&T Banka provadi v prabéhu jednoho
Pracovniho dne bankovni ¢innosti. Provozni doba je fadna provozni doba,
kterou ma J&T Banka uréenu pro styk s vefejnosti.

P¥ijemce je osoba, na jejiz G¢et maji byt z provedené pfichozi Ghrady
pFipsany penéini prostiedky.

Reklamaéni ¥ad jsou pravidla, kterymi se ¥idi podavani a vyfizovani
reklamaci a stiznosti. U¢elem Reklamacniho radu je zajistit nejlepsi mozny
prabéh reklamaéniho a stiznostniho fizeni. Aktualni znéni Reklamaéniho
fadu naleznete na Internetové strance v sekci Bankovni sluzby.

Sazebnik poplatkt je sdéleni J&T Banky, které obsahuje odmény, provize,
naklady, poplatky, troky z prodleni, smluvni pokuty a sazby, které se G¢tuji v
souvislosti se Smlouvou. Sazebnik poplatkud je nedilnou sou¢asti Smlouvy.

Shérny Géet je et ktery vede J&T Banka. Ze Sbérného U¢tu se prevadi
penézni prostredky uréené pro z¥izeni Vkladu. Cislo Sbérného actu je
uvedeno na prislusné Zadosti o ziizeni bankovniho produktu nebo ve
zvl&Stni smlouvé. Shérny Ucet je spoleény pro vSechny klienty.

Shérny Géet Clear Deal je Gcet, ktery vede J&T Banka. Ze Sbérného Uctu
Clear Deal se prevadi penézni prostfedky uréené pro zfizeni Vkladu. Pro
kazdy druh Vkladu, ktery je uvedeny v Nabidce produktd a sluzeb Clear Deal,
J&T Banka vede samostatny Sbérny tcet Clear Deal.

Shérny Géet investiénich nastroja je Gcet, ktery vede J&T Banka.
Prostiednictvim Sbhérného Uétu investi¢nich nastroja se eviduji Vase
Investiéni néstroje u Custodiand a Depozitara. Vase Investi¢ni nastroje u
Custodiant a Depozitara se eviduji jménem J&T Banky.

SDD Core je inkaso SEPA s narokem na refundaci uskute¢néné mezi
spotiebiteli nebo mezi spottebitelem a pravnickou osobou.

Sdéleni kligovych informaci je listina, ktera ve smyslu ustanoveni § 227 a
nasl. Zakona o investi¢nich spole¢nostech a fondech obsahuje klicové
informace pro investory. Aktualni Sdéleni klicovych informaci naleznete na
Internetové strance v sekci DaleZité informace.

SEPA je regulace, kterd v ramci evropské infrastruktury, stejnym zpasobem a
za stejnych podminek bez ohledu na to, zda jde o vnitrostatni nebo
preshraniéni Ghradu, umozriuje fungovani platebniho styku v méné EUR.

SEPA schéma SCT je operaéni systém pro odchozi Ghrady SEPA a pfichozi
Ghrady SEPA.

SEPA schéma SDD je operaéni systém pro inkasa SEPA.
Skupina J&T je regulovany konsolidagni celek, jehoZ je J&T Banka soucasti.

Smlouva je smlouva véetné jejich priloh a dodatkd, jejimZ predmétem je
poskytovani sluzeb J&T Bankou, zejména Bankovnich produktd uzaviena
mezi Vami a J&T Bankou, ktera se odvolava na podparnou Upravu téchto
Obchodnich podminek.

Sluzba informovani o platebnim Gétu je sluzba, ktera spociva v informovani
0 BéZném Uétu, priéemz tuto sluzbu prostrednictvim internetu poskytuje jiny
poskytovatel nez J&T Banka.

Sluzba nep¥imého podani platebniho p¥ikazu je sluzba, ktera spociva v
podani Platebniho ptikazu, kterym se jménem Platce pfevadi penézni
prostiedky z Bézného G¢tu, priéemz tuto sluzbu prostiednictvim internetu
poskytuje jiny poskytovatel nez J&T Banka.

Telefonni bankovnictvi je sluzba, prostfednictvim které muzete po telefonu
provadét nékteré bankovni operace a podavat vybrané Pokyny.

Terminovany vklad je vklad podle § 2680 a nasl. Ob¢anského zékoniku.
Terminovany vklad je Vklad na dobu ur¢itou.

Uket je Bézny Gcet. V souvislosti s Platebnimi kartami se U¢tem rozumi Get,
ke kterému byla vydana Platebni karta.

Ukonéeny vklad jsou penézni prostredky ke dni splatnosti Vkladu nebo jejich
¢ast, které J&T Banka pouZije ke zfizeni Obnoveného vkladu, na Vasi Zadost,
za podminek Smlouvy, Nabidky produktt a sluzeb Clear Deal a Obchodnich
podminek.

UMR je jedine¢néa reference mandatu, ktera slouzi ke ztotoznéni inkasniho
vztahu.

Uvérovy ramec je nejvy3si povolena ¢astka, dohodnuta mezi Vami a J&T
Bankou, do jejiZ vy3e DrZitel karty mtze provadét Karetni transakce s
Platebni charge kartou. Pokud je k jednomu Uvérovému ramci vydano vice
Platebnich charge karet, pak je tento limit spole¢ny pro viechny tyto
Platebni charge karty.

Vazany zastupce je osoba, ktera zastupuje J&T Banku pfi uzavieni Smlouvy a
poskytuje Vam souvisejici sluzby.

Vklad je Terminovany vklad, Vklad s vypovédni Ihitou, Garantovany vklad s
prémii a Podfizeny vklad. Vklad J&T Banka pfijme za podminek Smlouvy a
Obchodnich podminek, pfipadné za podminek uvedenych v Nabidce
produktt a sluzeb Clear Deal.

Vklad s vypovédni lhitou je vklad podle § 2680 a nasl. Ob¢anského
zékoniku. Vklad s vypovédni Ihatou je Vklad na dobu neurgitou

Vy, Klient je osoba, ktera uzavrela s J&T Bankou Smlouvu nebo kterd ma s
J&T Bankou zajem uzaviit Smlouvu. Tam, kde se ve Smlouvé nebo
Obchodnich podminkéch pouziva pojem ,,Vy*, plati Smlouva pfimérené i pro
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VaSeho Zastupce, ktery jedna na zakladé piné moci nebo na zakladé jiného
opravnéni.

VyhlaSovana Grokova sazba je Urokova sazba, kterou uréi J&T Banka. Jeji
aktualni vysi naleznete na Internetové strance nebo Obchodnich mistech.

Vypis je listina, kterou vystavuje J&T Banka, ktera obsahuje prehled Vasich
platebnich operaci, Karetnich transakci, vdech poplatk a dalsich kreditnich
nebo debetnich operaci na U¢tu nebo Vkladu.

Zadavatelsky pf¥istup je druh Disponentova pfistupu do Internetového
bankovnictvi. Zadavatelsky pristup Disponentovi umoZiuje vytvorit Zadost o
zfizeni bankovniho produktu, Platebni prikaz, Pokyn nebo zménu parametra
Bankovnich produktd, a to v rozsahu, ktery je v Internetovém bankovnictvi k
dispozici. Disponentovi neni umoznéna autorizace Zadosti o zfizeni
bankovniho produktu, Platebnich ptikazd, Pokynd nebo zmén parametra
Bankovnich produkt. P¥istup Disponenta mizete omezit pouze na uréitou
skupinu Bankovnich produktd.

Zéakon o AML je zékon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

Zéakon o bankéach je zakon €. 21/1992 Sb., o bankéach.
Zé&kon o danich z p¥ijmu je zékon ¢. 586/1992 Sh., o danich z prijma.

Zé&kon o investiénich spoleénostech a fondech je zakon ¢. 240/2013 Sh., o
investi¢nich spole¢nostech a investi¢nich fondech.

Zé&kon o ochrané osobnich Gdaju je zakon €. 110/2019 Sh., o zpracovani
osobnich Gdaja.
Z&kon o platebnim styku je zakon €. 370/2017 Sh., o platebnim styku.

Zéakon o podnikani na kapitalovém trhu je zakon ¢. 256/2004 Sb., o
podnikani na kapitalovém trhu.

Zastupce je osoba, ktera za Vas jedna na zakladé pIné moci nebo na zakladé
jiného opravnéni. P¥i pouzivani Internetového bankovnictvi je Zastupcem
Disponent. P¥i pouzivani Platebnich karet je Zastupcem DrZitel karty.

Zemé SEPA jsou zemé, které jsou v oblasti pasobnosti SEPA. Seznam zemi
SEPA naleznete na strankach Evropské rady pro platby
WWWw.europeanpaymentscouncil.eu.

Zprostfedkovatel je osoba, kterd pro J&T Banku zprostiedkovava uzavieni
Smlouvy a poskytuje Vam souvisejici sluzby.

Zuétovaci obdobi je kazdy kalendaini mésic, v némz se prostednictvim
Platebni charge karty ¢erpa Uvérovy ramec.

Zédost o zizeni bankovniho produktu je Vase jednoznaéna a srozumitelna
Z&dost, aby J&T Banka pro Vas zfidila Bankovni produkt.

Zé&dost o zfizeni vkladu je Zadost o ztizeni bankovniho produktu, kde
bankovnim produktem je Vklad.

Vykladova pravidla

Prava a povinnosti mezi Vdmi a J&T Bankou, které neupravuje Smlouva,
upravuji Obchodni podminky.

S J&T Bankou se pisemné muazZete dohodnout, Ze néktera ustanoveni
Smlouvy nebo jejich priloh se neuplatni nebo se uplatni odlisné.

1. €AST — VZNIK SMLOUVY

52

53

5.4

55

Uzavieni Smlouvy
Smlouvu s J&T Bankou muZete uzavfit:

5.1.1 na Obchodnim misté; nebo

5.1.2 prostiednictvim Zprostiedkovatele; nebo

513 prostiednictvim Vazaného zastupce; nebo

5.14 prostiednictvim klientské linky nebo Internetové stranky, timto
zptisobem za Vas Smlouvu nemazZe uzaviit Zastupce; nebo

5.15 prostiednictvim Internetového bankovnictvi, timto zpasobem za

Vas Smlouvu nemaZe uzaviit Zastupce.
Uzavit Smlouvy maZe J&T Banka odmitnout, a to i bez uvedeni divodu, s
vyjimkou p¥ipadd stanovych zakonem.
O tom, Zze s Vami J&T Banka odmitla uzaviit Smlouvu, Vas bude J&T Banka
bezodkladné informovat.

Pokud uzaviete Smlouvu prostrednictvim klientské linky nebo Internetové
stranky a vaSe Identifikace na dalku neni dokoné¢ena do Sesti (6) mésica,
Smlouva zanikne.

Pfed uzavienim a v prabéhu trvani Smlouvy, na Zadost J&T Banky, musite
prokazat svoji totoznost, a to:

55.1 Dokladem totoznosti; nebo

5.5.2 doklady prokazujicimi Va3e pravni postaveni, zejména jste-li
podnikatelem nebo pravnickou osobou; nebo

55.3 doplriujicimi doklady slouzicimi k Vasemu Ovéreni totoznosti;
nebo

5.5.4 pouZitim Bezpeénostnich prvkd; nebo



5.6

5.7

5.8

5.9

6.2

6.3
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555 pfi telefonické komunikaci sdélenim J&T Bankou pozadovanych
identifika¢nich (dajG; nebo
5.5.6 Vasi totoznost maze J&T Banka ovéfit také systémem stanovenych

otazek.
Pro kazdy jednotlivy pfipad maze J&T Banka uréit:

5.6.1 jaké druhy dokladt bude vyzadovat; a dale maze ur¢it

5.6.2 u kterych dokladti bude vyZadovat Uredné ovérenou kopii nebo
origindl; a dale maze urcit

5.6.3 u kterych dokladti bude vyZadovat pfipadné vyssi ovéreni nebo

apostilu.

Pokud za Vas jedna Zastupce, musite Vy nebo Va3 Zastupce J&T Bance
predlozit doklady prokazuijici, Ze za Vas Zastupce muize jednat. Pokud je
takovym dokladem rozhodnuti soudu nebo jiného Gfadu, musi byt na
takovém rozhodnuti vyznacena jeho pravni moc.

Pokud za Vas Zastupce jednd, musi dodrZovat ustanoveni Smlouvy a
Obchodnich podminek a dal3i pravidla, ktera se k jednani v zastoupeni
vztahuji. Musite zajistit, aby se Zastupce se viemi témito pravidly seznamil.

Musite zajistit, Ze u Zastupce bude mozné provést Identifikaci nebo Ovéreni
totoZnosti, a v pripadé potreby i Kontrolu. Pokud Identifikace, Ovéreni
totoznosti nebo Kontrola nebudou mozné, J&T Banka miize Zastupcovo
jednani odmitnout.

Musite J&T Bance, na jeji vyzvu a bez zbyte¢ného odkladu, poskytnout
veSkeré potiebné pisemnosti, které J&T Bance umozni zejména:

5.10.1 ziskat Gdaje o Géelu a zamyslené povaze obchodu nebo

obchodniho vztahu; a dale

5.10.2  zjistit skute¢ného majitele a ovladajici osobu, pokud jste
pravnickou osobou, svéfenskym fondem nebo jingym pravnim
usporadanim bez pravni osobnosti; a dale

5.10.3  ziskat Gdaje potfebné pro provadéni pribézného sledovani
obchodniho vztahu véetné prezkoumavani transakci provadénych
v prabéhu daného vztahu, to vie za (¢elem zjisténi, zda
uskutecriované obchody jsou v souladu s Udaji o Vas a Vasim
rizikovym profilem; a dale

5.10.4

Pokud jste ob¢anem nebo danovym rezidentem Spojenych stata
americkych, nebo jste osobni nebo obchodni spole¢nosti zalozenou nebo
zfizenou podle pravnich predpist Spojenych stata americkych nebo
nékterého z jejich stata, nebo pokud jste osobni nebo obchodni spole¢nosti
ovladanou osobou, ktera je obéanem nebo rezidentem Spojenych statt
americkych, zavazujete se J&T Bance doruéit prislusny formular prohlaseni
FATCA, a to nejpozdéji do ticeti (30) dnd od podpisu Smlouvy.

prezkoumat zdroje penéznich prostiedka.

Pokud se jakékoliv Vami poskytnuté Gdaje zméni, musite to J&T Bance
neprodlené pozadovanym zptisobem oznamit, pripadné na pozadani
prokazat.

Pokud se J&T Banka dozvi, Ze se jakykoliv Va3 Osobni idaj zménil, provede
neprodlené i bez Vasi Zadosti nebo oznameni jeho zménu.

J&T Banka Vam na Zadost poskytne obsah uzaviené Smlouvy.

Zédosti o zFizeni bankovniho produktu

Zédost o ztizeni bankovniho produktu musi obsahovat viechny povinné
nalezitosti, musi byt srozumitelna, dplnd a ¢itelna.

Zadost o zfizeni bankovniho produktu mazete J&T Bance podat nékterym z
nasledujicich zpasobi:

6.2.1 pisemné v listinné podobé na adrese J&T Banky (0sobné, s
vyuzitim postovnich sluzeb, aj.); nebo

6.2.2 telefonicky; nebo

6.2.3 faxem; nebo

6.2.4 prostiednictvim elektronické posty; nebo

6.2.5 prostiednictvim Internetového bankovnictvi; nebo

6.2.6 prostiednictvim Telefonniho bankovnictvi; nebo

6.2.7 prostiednictvim Vazaného zastupce; nebo

6.2.8 prostiednictvim Zprostiedkovatele; nebo

6.2.9 prevodem penéznich prostiedkd na prislusny Sbérny G¢et Clear
Deal; nebo

6.2.10  jinym dohodnutym zpiisobem.

Pisemné Zadosti o zfizeni bankovniho produktu, které jste podal/a s vyuZitim
postovnich sluzeb nebo osobné, musi obsahovat:

6.3.1 Va3 podpis podle Podpisového vzoru; nebo
6.3.2 Vas uredné ovéreny podpis; nebo
6.3.3 Ovéreni totoznosti zaméstnancem J&T Banky, Vazanym zastupcem

nebo Zprostredkovatelem.

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Pisemné Zadosti o z¥izeni bankovniho produktu podané prostiednictvim
faxu musi obsahovat Va3 podpis podle Podpisového vzoru a musi obsahovat
pro tento druh komunikace s J&T Bankou dohodnuté Bezpeénostni prvky.

Pisemné Zadosti o z¥izeni bankovniho produktu podané elektronickou
postou musi byt zaslany z e-mailové adresy pro tento druh komunikace

s J&T Bankou dohodnuté a musi obsahovat pro tento druh komunikace s J&T
Bankou dohodnuté Bezpe¢nostni prvky.

Elektronické Zadosti o zfizeni bankovniho produktu musite podat
prostiednictvim Internetového bankovnictvi a s vyuzZitim Bezpe¢nostnich
prvka, které méate pro tento zpasob komunikace s J&T Bankou dohodnuty.

Telefonické Zadosti o ziizeni bankovniho produktu musite podat na k tomu
uréené nahravané telefonni lince a s vyuzitim Bezpecnostnich prvka, které
méte pro tento zpisob komunikace s J&T Bankou dohodnuty.

U nékterych Zadosti o zfizeni bankovniho produktu maze J&T Banka stanovit
pouze urcity zptisob jejich podani. U nékterych Zadosti o zfizeni bankovniho
produktu maZe J&T Banka stanovit, ze Zadost o ziizeni bankovniho produktu
musi obsahovat Va3 Gfedné ovéreny podpis nebo Ovéreni Vasi totoznosti
zaméstnancem J&T Banky, Vazanym zastupcem nebo Zprostfedkovatelem.

Pokud Zadost o ztizeni bankovniho produktu J&T Banka obdrZi v den, ktery
neni Pracovnim dnem, provede ji nejblizsi nasledujici Pracovni den. Nejblizsi
nésledujici Pracovni den Zadost o ziizeni bankovniho produktu J&T Banka
provede pouze, pokud z Zadosti o zfizeni bankovniho produktu nevyplyva
néco jiného a pokud je to s ohledem na Provozni dobu mozné.

Radné podanou Zadost o ziizeni bankovniho produktu J&T Banka
bezodkladné zpracuje a provede.

Pokud o to poZadate, J&T Banka Vam potvrdi, 7e Vasi Zadost o zfizeni
bankovniho produktu prevzala.

Zadost o ztizeni bankovniho produktu mazete zménit nebo zrusit zpasobem,
ktery je stanoveny pro podani Zadosti o ztizeni bankovniho produktu. Zadost
o zfizeni bankovniho produktu mazete zménit nebo zrusit pouze do
okamziku, kdy maZe J&T Banka provedeni Zadosti o zfizeni bankovniho
produktu zastavit a kdy je to s ptihlédnutim k okolnostem rozumné
pozadovat.

J&T Banka maze spinéni Zadosti o ziizeni bankovniho produktu odmitnout, a
to i bez uvedeni davodu.

1. €AST — BANKOVNI UETY A VKLADY

7.2
7.3

7.4

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Zfizeni BéZného Gétu

Bézny et J&T Banka z¥idi na zakladé prislugné Zadosti o zfizeni bankovniho
produktu. Pokud neni v Zadosti o zfizeni bankovniho produktu uvedeno
jinak, Bézny Géet Vam J&T Banka zfidi nejpozdéji Pracovni den nasleduijici po
dni, ve kterém J&T Banka obdrZela Zadost o zfizeni bankovniho produktu.
J&T Banka nezfizuje anonymni Bézné ¢ty ani spolecné Bézné Ucty.

J&T Banka ma pravo stanovit minimalni po¢atecni zstatek pro zfizeni
BéZného Gctu.

Na VaSem Bézném G¢tu musite na kryti VasSich zavazka vaci J&T Bance
udrZovat dostate¢nou vysi penéznich prostredkad.

Nakladani s penéznimi prostiedky na Bé&zném Uétu

Na BéZném Gétu muazete provadét bezhotovostni platebni styk a hotovostni
platebni styk. Na Bézny ucet bude J&T Banka pfijimat pfichozi Uhrady. Z
Bézného Gétu bude J&T Banka provadét odchozi Ghrady.

Veskeré Uhrady na Bézném G¢tu J&T Banka z(¢tovava v méné Bézného Uctu.
Platebni styk J&T Banka provadi v CZK a také v cizich ménéach. Tyto cizi mény
naleznete v Kurzovnim listku.

Smeénné kurzy J&T Banka stanovuje zpravidla jednou denné. Pokud dojde k
podstatnym vykyvam kurzé na mezibankovnim devizovém trhu, maze

J&T Banka Kurzovni listek zménit i v prabéhu Pracovniho dne.

S penéznimi prostredky na VaSem Bézném U¢tu mizZete nakladat maximalné
do vy3e disponibilniho zastatku.

Provadéni Platebnich pikazu, zejména terminy jejich provedeni, se fidi
prislusnymi ustanovenimi Zakona o platebnim styku, dal3imi pfislusnymi
pravnimi predpisy, Smlouvou a jejimi p¥ilohami.

S penéznimi prostredky na Bézném G¢tu mazete nakladat na zakladé
Platebnich prikazt, Zadosti o zfizeni bankovniho produktu a Pokyn.

Z¥izeni a vedeni Vkladu
J&T Banka zfizuje nasleduijici typy Vklada:

9.1.1 Terminovany vklad; dale

9.12 Garantovany vklad s prémii; dale
9.1.3 PodFizeny vklad; a dale

9.14 Vklad s vypovédni Ihatou.



9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9
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Vklad J&T Banka zalozi z BéZného G¢tu nebo ze Shérného G¢tu, pripadné ze
Sbérného uétu Clear Deal. Vklad Vam J&T Banka zfidi na zakladé smlouvy
o Vkladu uzaviené podle této Smlouvy.

Vklad pro nezletilého Klienta J&T Banka z¥idi pouze z Bézného Uétu
nezletilého Klienta.

Smlouva o Vkladu ztfizeného z BéZného U¢tu a ze Shérného Uctu je uzaviena
a Vklad vznika v okamZiku, ve kterém se spini vdechny nasledujici podminky:

9.4.1 J&T Bance byla doru¢ena Zadost o zfizeni vkladu; a dale

9.4.2 na ¢ty uréeném v Zadosti o zfizeni vkladu se nachézi penézni
prostiedky ve vysi rovnajici se nejméné pozadované vysi
zvoleného Vkladu; a dale

9.4.3 Vklad je roven nebo vy3si minimalni vysi Vkladu. Pokud vyse

penéznich prostiedku, které jste prevedl/a jako Vklad, nedosahuje
minimalni vy3e Vkladu, J&T Banka maze Vasi Zadost o z¥izeni
vkladu odmitnout.

Zadost o zfizeni vkladu z BéZzného G¢tu a ze Shérného étu musi obsahovat:

9.5.1 typ Vkladu,

9.5.2 vysi Vkladu a ménu Vkladu (neni-li uvedena, bude Vklad veden v
méné CZK),

9.5.3 trokovou sazbu, pokud neni uvedend ve VyhlaSovanych trokovych
sazbach,

9.5.4 dobu trvani Vkladu nebo vypovédni Ihitu Vkladu,

955 periodicitu pripisovani Groka,

9.5.6 zptisob pripisovani troka (ke Vkladu, éimz se zvysuje jistina Vkladu
nebo na Vami uréeny Gcet),

9.5.7 pokud je Vklad zfizovan prevodem z Bézného Uétu, &islo BéZného
G¢tu, z kterého budou penézni prostiedky prevedeny na Vklad,

9.5.8 ¢islo U¢tu pro prevod jistiny Vkladu a Grokd v den splatnosti
Vkladu,

9.5.9 Udaj o tom, jestli se Vklad m& automaticky opakovat pfi jeho
splatnosti.

Zadost o ztizeni vkladu u nékterych specifickych typa Vklada neumoziuje
zadat parametry Vkladu podle Vasich dispozic. V takovém p¥ipadé nékteré
naleZitosti Zadosti o zfizeni vkladu stanovi J&T Banka s ohledem na
konkrétni typ Vkladu.

Pokud do tii (3) Pracovnich dni od prijeti Zadosti o zfizeni vkladu nebude na
VaSem Bézném G ¢tu nebo prislusSném Sbérném Gctu dostatek penéznich
prostiedkd, J&T Banka Vas o tom bude bezodkladné informovat a pokud se s
J&T Bankou nedohodnete jinak, bude J&T Banka povaZovat takovou Zadost
o zfizeni Vkladu za zaniklou.

Smlouvu o Vkladu zfizeného ze Sbérného Gctu Clear Deal je uzaviena a Vklad
vznika v okamziku, ve kterém se spini vechny nasledujici podminky:

9.8.1 na Shérny ucet Clear Deal, uvedeny u vybraného typu Vkladu

v Nabidce produktt a sluzeb Clear Deal, prevedete penézni
prostiedky rovnajici se Vkladu, v pfipadé Obnoveného vkladu J&T
Banka sama na Vasi Zadost prevede na prislusny Sbérny tcet Clear

Deal Ukongeny vklad; a dale

9.8.2 k platbé uvedete jako variabilni symbol &islo Smlouvy (prvnich
deset ¢&iselnych znakd) a pokud typ platby neumozZriuje uvést
variabilni symbol, uvedete &islo Smlouvy (prvnich deset &iselnych
znaku) do zpravy pro pifjemce platby; a dale

9.8.3 Vklad je roven nebo vy3si minimalni vysi Vkladu. Pokud vyse

penéznich prostiedku, které jste prevedl/a jako Vklad, nedosahuje
minimalni vy3e Vkladu, J&T Banka maze Vasi Zadost o zfizeni
vkladu odmitnout.

Podminky smlouvy o Vkladu zfizeného ze Shérného U¢tu Clear Deal se fidi
Nabidkou produktd a sluzeb Clear Deal platnou ke dni zfizeni Vkladu.

Pokud J&T Bance zaSlete penézni prostiedky v souvislosti se zfizenim Vkladu
jesté pred nabytim aginnosti Smlouvy, J&T Banka Vam tento Vklad zaloZi az
po nabyti G¢innosti Smlouvy a podle podminek platnych ke dni nabyti
Gcinnosti Smlouvy.

Uzavreni smlouvy o Vkladu Vdm J&T Banka potvrdi Vypisem, a to zptsobem
dohodnutym ve Smlouvé. Sougasti Vypisu je i ¢islo Vkladu.

Doba trvani Vkladu se pocita ode dne z¥izeni Vkladu a kon¢i dnem, ve
kterém uplyne doba trvani Vkladu podle Smlouvy.

Pokud Vam J&T Banka nezaloZi Vklad, bude Vas o tom bez zbyte¢ného
odkladu informovat na Vasi e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé nebo
prostiednictvim Internetového bankovnictvi nebo telefonicky. Pokud
nedojde k okamzitému odstranéni prekazek, které brani uzavieni smlouvy o
vkladu, J&T Banka Vam ozndmi zamitnuti Vasi Zadosti o zfizeni vkladu.
Pokud jste v souvislosti se Zadosti o z¥izeni vkladu prevedl/a penézni
prostiedky na Sbérny G¢et, pripadné na Sbérny Gcet Clear Deal, J&T Banka je
neprodlené prevede zpét na Ucet, ze kterého byly tyto penézni prostredky
prevedeny.

9.14

9.16

9.18

9.19

10.4

10.6

10.10

11.
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Garantovany vklad s prémii Vam J&T Banka zfidi prvni Pracovni den
nésledujiciho kalendainiho tydne po prijeti prislusné Zadosti o zfizeni
vkladu.

Utelem ztizeni Podfizeného vkladu je zfidit takovy Vklad, ktery spliuje
podminky podfizenosti ve smyslu ustanoveni ¢l. 63 Nafizeni Evropského
parlamentu a rady (EU) €. 575/2013, o obezfetnostnich poZadavcich na
Gvérové instituce a investi¢ni podniky a o zméné nafizeni (EU) ¢. 648/2012.

Pokud J&T Banka vstoupi do likvidace nebo bude vydano rozhodnuti o jejim
Upadku, budou Vase pohledavky vyplyvajici ze smlouvy o Podfizeném vkladu
uspokojeny az po uspokojeni viech ostatnich pohledavek, s vyjimkou
pohledavek, které jsou vazany stejnou nebo obdobnou podminkou
podfizenosti.

Vase pohledavky vyplyvajici ze smlouvy o Podfizeném vkladu nemuzete
zapocist proti Vadim zavazkam vici J&T Bance nebo jakékoli jiné osobé ze
Skupiny J&T. J&T Banka neptijme jako zajisténi jakékoli své pohledavky
Z&dnou Vasi pohledavku vyplyvajici ze smlouvy o Podfizeném vkladu.

Z4dné Vase pohledavky vyplyvajici ze smlouvy o Podfizeném vkladu nejsou a
po dobu trvani této smlouvy ani nebudou zadnym zpasobem zajistény.

Vklad s vypovédni Ihitou maZete navySovat o dalsi penézni prostredky, a to
tak, Ze penézni prostredky prevedete pfimo na G¢et Vaseho Vkladu

s vypovédni Ihatou. S penéznimi prostfedky ulozenymi na Vkladu

s vypovédni IhGtou muazete po podani vypovédi a po uplynuti dohodnuté
vypovédni Ihaty nakladat. Po podani vypovédi Vkladu s vypovédni Ihatou
nemuzete jiz Vklad navySovat.

J&T Banka muaZe jednostranné ménit Nabidku produktt a sluzeb Clear Deal,
zejména minimalni vysi Vkladu a dalsi podminky jednotlivych Vklada.

Urogeni zaistatku Bézného Gétu a Vkladu

Penézni prostfedky na BéZném G¢tu J&T Banka Uroci VyhlaSovanou
trokovou sazbou. Urokovou sazbu pro Bézné ¢ty maze J&T Banka ménit i v
prabéhu doby trvani Bézného uétu.

Terminovany vklad J&T Banka Gro¢i VyhlaSovanou Grokovou sazbou pro
prisludny typ Terminovaného vkladu, ktera je G¢inna v den uzavieni smlouvy
o Vkladu.

U Terminovanych vkladt s opakovanim J&T Banka muaze Vklad Grogit
aktualni VyhlaSovanou Grokovou sazbou pro pfislusny typ Vkladu, platnou v
prvni den nové doby trvani Vkladu, a to od prvniho dne nasledujici doby
trvani Vkladu.

Vyse Grokd u Garantovaného vkladu s prémii je zpravidla uréena
garantovanym Grokem a prémiovym urokem, ktery se vyplaci v zavislosti na
zhodnoceni podkladového aktiva. Vy3e Uroku, zpasob jeho vypoétu,
podkladové aktivum a dal3i parametry Garantovaného vkladu s prémii
naleznete v prislusné Zadosti o zfizeni vkladu, piipadné v Nabidce produkt
a sluzeb Clear Deal.

PodFizené vklady J&T Banka Uro¢i VyhlaSovanou Grokovou sazbou pro
prisludny typ Podfizeného vkladu, kterd je U¢inna v den uzavieni smlouvy o
Vkladu.

Vklady s vypovédni Ihatou J&T Banka Uro¢i aktualné platnou VyhlaSovanou
trokovou sazbou pro prislusny typ Vkladu s vypovédni Ihatou. VyhlaSovanou
Grokovou sazbu maze J&T Banka ménit i v prabéhu trvani Vkladu

s vypovédni Ihatou. Novou Urokovou sazbu véetné dne, od kdy je nova
Grokova sazba platn, naleznete na Internetové strance nebo na
Obchodnich mistech.

Uroky z Bé&Zného Gétu a Vkladt J&T Banka zdani v souladu s pravnimi
predpisy.

Vysi Urokd J&T Banka vypocitd metodou skuteény pocet dni trvani Vkladu
(ode dne pocatku doby trvani Vkladu do dne ptedchazejiciho dni splatnosti
Vkladu) déleno 365. Prvni den Uroceni je totozny se dnem, kdy byly na Bézny
Gcet nebo Vklad penézni prostiedky pfipsany. Posledni den Groceni je den,
ktery predchazi dni, ve kterém byly z BéZzného G¢étu nebo Vkladu penézni
prostiedky odepsany.

Terminované vklady, Garantované vklady s prémii a Vklady s vypovédni
Ihatou, véetné drokd, jsou podle Zakona o bankach pojistény u Garanéniho
systému finanénich trha.

PodFizené vklady ani Groky z nich nejsou pojistény u Garanéniho systému
finan¢niho trhu a nevztahuje se na né ani Zadny jiny systém pojisténi vkladd
a ani jina ochrana navratnosti viozenych penéznich prostiedka.

Ukonéeni Vkladu

Vklad J&T Banka ukongi nejpozdéji v den splatnosti Vkladu. Den splatnosti
Vkladu je posledni den doby trvani Vkladu. Pfipadne-li tento okamzik na
den, ktery neni Pracovnim dnem, je poslednim dnem doby trvani Vkladu
nasledujici Pracovni den.

Jistinu Vkladu a prisludné troky Vam J&T Banka zaSle nejpozdéji nejblizsi
nasledujici Pracovni den po uplynuti doby trvani Vkladu.

Po skonéeni Terminovaného vkladu, Garantovaného vkladu s prémii nebo
PodFizeného vkladu, pokud byl tento Vklad zfizen z Bézného G¢tu, J&T Banka
vyplati jistinu Vkladu a pfislusny Grok na Va$ Bézny ucet. Pokud byl takovy
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Vklad zfizen ze Shérného G¢tu, jistinu Vkladu a pfislusny urok J&T Banka
prevede na Gcet uvedeny v Zadosti o zfizeni vkladu. Pokud byl takovy Vklad
zfizen ze Shérného G¢tu Clear Deal, jistinu Vkladu a prislusny drok J&T Banka
prevede na Ucet, z kterého byly penézni prostiedky zaslany na Sbérny uéet
Clear Deal pri zfizeni Vkladu.

Pokud chcete ukoncit Terminovany vklad s opakovanim, musite pokyn na
ukonéeni opakovani J&T Bance dorudit nejméné tfi (3) Pracovni dny pred
zapocetim nové doby trvani Vkladu.

Pokud chce Terminovany vklad s opakovanim ukon¢it J&T Banka, musi Vas o
této skute¢nosti informovat nejméné t¥i (3) Pracovni dny pred zapogetim
nové doby trvani Vkladu.

Garantovany vklad s prémii nemuzete pred¢asné ukongit.
Jistina PodFizeného vkladu je jednorazové splatna.

PodFizeny vklad neni mozné pred¢asné ukoncit a splatit pred dohodnutym
dnem jeho splatnosti.

Vypovéd Vkladu s vypovédni Ihatou maze kterakoliv ze stran podat kdykoliv.
Vypovéd Vkladu s vypovédni Ihatou mazete podat pouze:

11.10.1
11.10.2
11.10.3
11.10.4

Pokud vypovéd podate pisemné a pokud listinu, ktera vypovéd Vkladu s
vypovédni Ihatou obsahuje, podepiSete podle Podpisového vzoru, a pokud
penézni prostiedky prevadite na Va3 Bézny Gcet, VA podpis nemusi byt
Gfedné ovéreny.

na Obchodnich mistech; nebo

prostiednictvim Internetového bankovnictvi; nebo
prostiednictvim Telefonniho bankovnictvi; a nebo
pisemné v listinné podobé s Ufedné ovérenym podpisem.

Vypovéd Vkladu s vypovédni Ihatou miZete také podat prostiednictvim
Vézaného zastupce nebo Zprostredkovatele, pokud:

11.12.1
11.12.2

vypovéd podate pisemné; a pokud

listinu, ktera vypovéd Vkladu s vypovédni Ihatou obsahuje,
podepisete podle Podpisového vzoru; a pokud

11.12.3

Vypovédni Ihata pro dany Vklad s vypovédni IhGtou po¢ina béZet ode dne
doruéeni vypovédi, pokud neni pfi podani vypovédi uréeno jiné datum
nasledujici po dni doruéeni vypovédi. Pokud ptipadne posledni den
vypovédni Ihaty na den, ktery neni Pracovnim dnem, uplyne vypovédni Ihita
Vv nejblizsi nasledujici Pracovni den.

penézni prostiedky prevadite na Vas BéZny Ucet.

MuZete vypovédét:
11.14.1 ¢ast Vkladu s vypovédni Ihatou pfi zachovani minimalni vyse
Vkladu, nebo

cely Vklad s vypovédni Ihatou; po uplynuti vypovédni Ihaty J&T
Banka Vklad zrusi.

11.14.2

Pokud ukon¢ite Vklad s vypovédni Ihatou, jistinu Vkladu s vypovédni Ihatou
a prisludny urok J&T Banka prevede na G¢et uvedeny ve vypovédi Vkladu s
vypovédni Ihatou.

Pokud vy3e Vkladu s vypovédni Ihatou klesne pod minimalni vysi Vkladu,
Vklad se nedro¢i a J&T Banka mé pravo Vklad s okamZitou G¢innosti
vypovédét a Vklad s vypovédni Ihatou zrusit.

Po skonéeni Vkladu vedeného pro nezletilého klienta, jistinu Vkladu a
prisludny arok J&T Banka pfevede na Bézny ¢et vedeny pro tohoto
nezletilého Klienta. Tento odstavec se tyka pouze Vkladu zaloZenych od 25.
8.2016.

Pokud podéte Zadost o zfizeni Obnoveného vkladu, Ukonéeny vklad

J&T Banka ke dni splatnosti Vkladu prevede za U¢elem zfizeni Obnoveného
vkladu na prislugny Shérny dcet Clear Deal. Zadost o ziizeni Obnoveného
vkladu musite J&T Bance dorugit nejpozdéji tfi (3) Pracovni dny prede dnem
splatnosti Vkladu.

Zménu U¢tu, v jehoZ prospéch méa J&T Banka po ukonéeni Vkladu prevést
penézni prostiedky, musite neprodlené oznamit:

11.19.1
11.19.2
11.19.3

11.19.4

osobné na Obchodnich mistech; nebo
prostiednictvim Internetového bankovnictvi; nebo
prostiednictvim Telefonniho bankovnictvi; nebo
pisemné s Gfedné ovéienym podpisem.

IV. €AST — PLATEBNI STYK

12.
12.1

12.2
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Platebni p¥ikaz — Obecna ustanoveni

Platebnim piikazem J&T Bance pfikazujete, aby z bankovniho Gétu, ktery pro
Vas vede, prevedla nebo vyplatila penézni prostiedky. Udélit mZete pouze
takovy Platebni ptikaz, ke kterému jste podle smlouvy s J&T Bankou
opravnén/a.

J&T Banka prijiméa a provadi pouze takové Platebni prikazy, které jsou v
souladu se Smlouvou a jejimi pfilohami. Platebni pfikaz musi obsahovat

12.9
12.10

12.11

13.
13.1

13.2

133

13.4

13.7

14.
14.1

v3echny povinné ndlezitosti. Platebni prikaz musi byt srozumitelny, Upiny a
¢itelny. V Platebnim p¥ikazu nesmite ani Skrtat ani mazat ani pfepisovat.

Odpovidate za Gplnost, vécnou spravnost a pravdivost Udaja, které jste

v Platebnim pfikazu uvedI/a. Zejména odpovidate za Uplnost, vécnou
spravnost a pravdivost Gdajd, které by zpasobily chybné smérovani thrady.
Pokud Platebni p¥ikaz nespliuje nalezitosti podle téchto Obchodnich
podminek, J&T Banka neodpovida za Skody, které vzniknou tim, Ze

J&T Banka Platebni piikaz neprovede.

Platebni prikazy nemuaZete J&T Bance podat prostiednictvim Vazaného
zéstupce a Zprostiedkovatele.

Platebni prikaz muzete J&T Bance podat nékterym z nasledujicich zptisob:

12.5.1  osobné na Obchodnim misté; nebo

12.5.2  prostfednictvim Internetového bankovnictvi; nebo

12.5.3  prostfednictvim Telefonniho bankovnictvi; nebo

12.5.4  prostfednictvim poskytovatele Sluzby nepfimého podani
platebniho pfikazu,

1255  jinym dohodnutym zptsobem.

Pisemny Platebni pfikaz podany osobné na Obchodnim misté J&T Banka
pFijima na svém formulari, ktery obsahuje viechny povinné naleZitosti.
FormuldF s Platebnim p¥ikazem musite vlastnoruéné podepsat, Vas podpis
na Platebnim prikazu se musi shodovat s VaSim podpisem na Podpisovém
vzoru.

Elektronicky Platebni ptikaz musite podat prostfednictvim Internetového
bankovnictvi a s vyuzZitim Bezpe¢nostnich prvkd, které mate s J&T Bankou
dohodnuty. Platebni ptikaz podany prostfednictvim Internetového
bankovnictvi autorizujete zadanim vygenerovaného Autorizaéniho kédu,
pfipadné zadanim hesla pro vstup do Internetového bankovnictvi.

Telefonické Platebni ptikazy musite podat prostrednictvim Telefonniho
bankovnictvi a s vyuzitim Bezpe¢nostnich prvka, které mate s J&T Bankou
dohodnuty.

Pokud o to pozadate, J&T Banka Vam potvrdi, Ze Platebni piikaz prevzala.

Platebni prikaz mtzete zménit nebo zrusit zpisobem, ktery je stanoveny pro
podani Platebniho ptikazu. Zménit nebo zrusit Platebni pfikaz mazete pouze
do okamziku, kdy J&T Banka maze provedeni Platebniho p¥ikazu zastavit a
kdy je to s pfihlédnutim k okolnostem rozumné pozadovat.

Pokud o to pozadate, J&T Banka Vas bude informovat o:
12111
12.11.2

maximalni [haté pro provedeni Platebniho piikazu; a o

poplatku, ktery J&T Bance za provedeni Platebniho ptikazu
zaplatite. Pokud se poplatek J&T Banky bude skladat z nékolika
samostatnych poloZek, J&T Banka Vas bude informovat i o téchto
polozkach; a o

12.11.3

12.11.4

stavajicich trvalych pfikazech; a o
stavajicich inkasech.

Sluzba nep¥imého podani platebniho p¥ikazu

Pokud o to pozada poskytovatel Sluzby neptimého podani platebniho
prikazu, J&T Banka pfijme a provede Platebni prikaz, ktery jste pres internet,
prostiednictvim tohoto poskytovatele, zadal/a.

Nep¥imo podany Platebni p¥ikaz J&T Banka pfijme pouze, pokud:

13.2.1  BéZny Ucet, ke kterému se Platebni prikaz vztahuje, mate

zpfistupnén prostiednictvim Internetového bankovnictvi, a pokud

13.2.2  jste J&T Bance udélil/a souhlas provedenim nep¥imo podaného
Platebniho pfikazu, a pokud
13.2.3  tento poskytovatel fadné ovéfi svoji totoznost.

Disponent k Vademu BéZznému U¢tu muaze souhlas s provedenim nep#imo
podaného Platebniho prikazu udélit pouze, pokud jste ho k tomu zmocnil/a.

Souhlas s provedenim nepfimo podaného Platebniho pfikazu J&T Bance
udélite prostrednictvim poskytovatele Sluzby nepfimého podani platebniho
prikazu. Vasi totoZnost ovéfite zadanim Bezpeénostnich prvka
Internetového bankovnictvi na Autentizaéni strance.

Platebni prikaz, ktery byl zadan prostrednictvim Sluzby nepfimého podani
platebniho prikazu nelze zménit nebo zrusit.

Maximalni objem penéznich prostiedku, se kterymi muaZete prostrednictvim
poskytovatele Sluzby neptimého podani platebniho prikazu v rdmci jednoho
(1) dne disponovat, je omezen stanovenym Platebnim limitem. Pokud se s
J&T Bankou nedohodnete jinak, je Platebni limit stanoven ve stejné vysi,
jako je Va3 Platebni limit pro Internetové bankovnictvi. Maximalni vysi
Platebniho limitu J&T Banka muzZe jednostranné omezit.

U Platebnich prikazt zadanych v ramei Sluzby nepfimého podani platebniho
prikazu nemaZete uplatnit vicenasobny souhlas (vicenasobné podepisovani).

Odmitnuti Platebniho p¥ikazu
J&T Banka muZe splnéni Platebniho prikazu odmitnout, zejména pokud:



15.
15.1

15.4

15.10

16.
16.1

16.2
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14.1.1  Platebnimu p¥ikazu neni mozné z objektivnich diivodud vyhovét,
napf. Platebni pfikaz nebyl J&T Bance dorucen v ¢ase, ktery
umoziuje jeho provedenti; a dale pokud

14.1.2  Platebni pfikaz obsahuje nespravné nebo nelplné Udaje; a dale
pokud

14.1.3  Platebni pikaz je neurgity nebo nesrozumitelny; a dale pokud

14.1.4  maJ&T Banka podezieni, Ze Platebni pfikaz podava osoba, ktera k
tomu neni opravnéna; a dale pokud

14.1.5  Platebni pfikaz odporuje vnitinim predpisim J&T Banky nebo
pravnim predpistim nebo pokud by jeho splnénim mohlo dojit k
porudeni pravniho piedpisu; a dale pokud

14.1.6  Platebni pfikaz je v rozporu se Smlouvou & Obchodnimi
podminkami; a

14.1.7 v dalSich ptipadech uvedenych ve Smlouvé nebo Obchodnich

podminkéch.

Pokud J&T Banka odmitne Platebni prikaz spinit, bude Vas o tom bez
zbyteéného odkladu informovat na Vasi e-mailovou adresu uvedenou ve
Smlouvé nebo prostrednictvim Internetového bankovnictvi nebo
telefonicky. Pokud chcete provést transakci, kterd byla predmétem
odmitnutého Platebniho pfikazu, kontaktujte svého Privatniho bankére
nebo volejte na telefonni linku +420 800 707 606.

Bezhotovostni platebni styk

VaSe prava a povinnosti, které se vztahuji k vyuzivani bankovnich sluzeb

v oblasti platebniho styku, se ¥idi Zakonem o platebnim styku a dal$imi
prislusnymi pravnimi predpisy.

Jednorazové odchozi Uhrady se provadéji Platebnim prikazem typu prikaz k
odchozi Ghradé.

Prichozi GUhrady v CZK, u kterych byl tento zpasob placeni dohodnut mezi
Platcem a jeho bankou, a odchozi Uhrady v CZK, u kterych byl tento zpasob
placeni dohodnut mezi Platcem a J&T Bankou se provadéji Platebnim
prikazem typu inkaso.

Opakujici se odchozi Ghrady pro stejného Prijemce splatné v ur¢itém
terminu nebo pravidelné odchozi Uhrady v urgité vysi se provadé;ji Platebnim
prikazem typu trvaly p¥ikaz.

Opakujici se pfichozi thrady v CZK, u kterych byl tento zptisob placeni
dohodnut mezi Platcem a jeho bankou, se provadéji Platebnim prikazem
typu inkaso trvalé.

Platebni prikaz musite J&T Bance predat ve stanovenych Ihatach. Pro
stanoveni lhat je rozhodujici den a hodina predani Platebniho p¥ikazu J&T
Bance a forma predani Platebniho p¥ikazu J&T Bance.

J&T Banka provadi pouze autorizované Platebni pfikazy, u kterych jsou
splnény viechny podminky pro pfijeti Platebniho pfikazu.

Platebni prikaz J&T Banka provede pouze, pokud na Vasem Bézném Uétu
bude dostatek penéznich prostredkd véetné prostiedkd na Uhradu poplatka,
a to nejpozdéji nasledujici Pracovni den po datu splatnosti Platebniho
prikazu.

Neautorizovanou platebni transakci nebo nespravné provedenou platebni
transakci musite bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do tfinécti (13) mésica
ode dne, ve kterém byly penézni prostiedky odepséany z Vaseho Bézného
(i¢tu, oznamit J&T Bance.

Castku prevodu z neautorizované platebni transakce nebo nespravné
provedené platebni transakce véetné zaplaceného poplatku a uslych Grokd
Vam J&T Banka vrati neprodlené poté, co se o této skute¢nosti dozvi a ovéFi
opravnénost Vaeho pozadavku, nejpozdéji vSak do konce nasledujiciho
Pracovniho dne.

Bezhotovostni platebni styk tuzemsky

Povinnymi naleZitostmi Platebniho piikazu typu p¥ikaz k odchozi Uhradé
jsou:

16.1.1  bankovni spojeni Platce - &islo U¢tu, tj. jedineény identifikator
Platce; dale

16.1.2  bankovni spojeni PFijemce - ¢&islo G¢tu a koéd platebniho styku
(identifikac¢ni kdd banky), tj. jedine¢ny identifikator Piijemce; dale

16.1.3  ¢astka odchozi Uhrady véetné vyznacenych desetinnych mist; dale

16.1.4  ména - oznaceni CZK, neni-li uvedena, ma se za to, Ze se jednéd o
odchozi Ghradu v CZK; a dale

16.1.5 pokud jde o odchozi Uhradu urgentni, tak vhodné slovni oznaéeni,

napr. ,urgent”, ,expres “, ,,prioritni*.

Povinnymi naleZitostmi Platebniho piikazu typu trvaly ptikaz a Platebniho
prikazu typu inkaso trvalé jsou navic:

16.2.1  frekvence provedeni pfevodu; dale
16.2.2  den splatnosti prvniho prevodu; a dale
16.2.3  den splatnosti posledniho pfevodu nebo do odvoléani.

16.7

16.9

16.10

16.11

16.12

17.
17.1

Povinnymi naleZitostmi Platebniho piikazu typu inkaso jsou:

16.3.1  bankovni spojeni Platce - &islo U¢tu, tj. jedineény identifikator

Platce; a dale

16.3.2  bankovni spojeni PFijemce - ¢&islo G¢tu a koéd platebniho styku
(identifikacni kdd banky), tj. jedine¢ny identifikator Pfijemce; a
dale

16.3.3  limit, tj. suma o¢ekavanych ¢astek v CZK (J&T Banka je opravnéna
omezit maximalni vysi limitu); a dale

16.3.4  oznaceni obdobi, ke kterému se limit vztahuje; a dale

16.3.5  pocatek platnosti souhlasu; a dale

16.3.6  konec platnosti souhlasu nebo do odvolani.

Na Platebnim p¥ikazu mazete uvadét dalsi upfesiujici Gdaje tykajici se
Ghrady:

16.4.1  datum splatnosti; dale

16.4.2  variabilni symbol; dale

16.4.3  konstantni symbol; dale

16.4.4  specificky symbol; dale

16.4.5  ucel thrady - informace pro Platce/Prijemce; a dale
16.4.6  doplfujici udaje.

Variabilni a specificky symbol je maximalné desetimistny ¢iselny Gdaj bez
pomléek a lomitek.

Konstantni symbol je maximalné ¢tyfmistny ¢iselny Gdaj bez pomicek a
lomitek, nesmi nabyvat hodnot 5, 6, 51, 1178, 2178 a 3178. Pokud uvedete
nékterou z téchto hodnot, Platebni p¥ikaz J&T Banka provede bez uvedeni
konstantniho symbolu.

Pokud do 10:00 hodin Pracovniho dne J&T Bance predloZite Platebni prikaz k
odchozi Ghradé urgentni, ¢astku odchozi Ghrady J&T Banka prevede na G¢et
banky P¥ijemce jesté tyZ den, kdy je tato ¢astka odepsana z Vaseho Bézného
G¢tu. Odchozi Ghrady urgentni musite s J&T Bankou dohodnout.

Penézni prostiedky J&T Banka na Va$ Bézny Ucet pripiSe v co nejkratSim
terminu po jejich obdrZeni.

Pokud se jedna o autorizovanou inkasni transakci v CZK provedenou na
zemi Ceské republiky a pokud J&T Banku banka Platce pozadala o jeji
vraceni ma J&T Banka pravo z VaSeho BéZného G¢tu odepsat ¢astku Uhrady
a vratit ji bance Platce.

O vréceni ¢astky inkasované na zakladé inkasa, mate pravo pozadat do osmi
(8) tydnt ode dne, ve kterém byla ¢astka odepsana z Vaseho Bézného Gctu.
O vréceni takové ¢astky mate pravo pozadat, pokud

16.10.1 v okamziku autorizace nebyla stanovena presna ¢astka odchozi

Ghrady; a pokud;

16.10.2 ¢astka odchozi Uhrady prevy3uje Vami stanoveny limit, tj. soucet

Vami o¢ekavanych ¢astek v CZK pro zvolené obdobi; a pokud

16.10.3 J&T Bance, soucasné se Zadosti o vraceni ¢astky inkasované na
zékladé inkasa, poskytnete informace a doklady osvédéujici, ze

byly spInény podminky pro vraceni inkasované ¢astky.

Pokud bude Vade Zadost o vraceni ¢astky inkasované na zakladé inkasa
opravnénd, inkasovanou ¢astku, véetné zaplaceného poplatku a uslého
Groku, Vam J&T Banka vrati do deseti (10) Pracovnich dnd ode dne dorugeni
Vasi zadosti a viech prislusnych dokladt. Pokud bude Vase Zadost
neopravnénd, J&T Banka zadost zamitne. Pokud J&T Banka Zadost zamitne,
sdéli Vam davody zamitnuti a dale Vam poda informace o zpasobu
mimosoudniho FeSeni spord mezi Vami a J&T Bankou a o informace
moznosti podat stiznost organu dohledu.

Jestlize banka nebo spotitelni a Gvérni druzstvo na tzemi Ceské republiky
nezUctovaly ¢astku platebni transakce v CZK nebo nepouzily bankovni
spojeni v souladu s pokynem klienta, a zpasobily tim nespravné provedeni
platebni transakce, je banka, ktera vede Gcet neopravnéného Prijemce,
povinna na podnét banky nebo spofitelniho a Gvérniho druzstva, které
nespravné zuctovani zpusobily, odepsat z tohoto G¢tu nespravné
z(¢tovanou ¢astku a vydat ji bance nebo spofitelnimu a Gvérnimu druzstvu,
které nespravné provedeni platebni transakce zputsobily, k napravé
nespravné provedené platebni transakce v souladu se Zakonem o platebnim
styku. Banka je déale opravnéna uvést (et neopravnéného Piijemce do
stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce
nedoslo. Podnét Ize dat do tfi (3) mésict ode dne vzniku chyby, v jejimz
dusledku doslo k nespravnému provedeni platebni transakce.

Bezhotovostni platebni styk zahraniéni

J&T Banka poskytuje pouze nedokumentarni platebni styk, dokumentarni
platebni styk J&T Banka neposkytuje.

Odchozi Uhrady do zahraniéi a v cizi méné do tuzemska muaZete provadét

z Va3eho BéZného G¢tu vedeného v CZK nebo v cizi méné. Prichozi Uhrady ze
zahranigi a v cizi méné z tuzemska J&T Banka na Vas BéZny Ucet pripiSe po
prepoctu v méné Vadeho Bézného G¢tu. Pro odchozi Ghrady J&T Banka
pouZije aktualni kurz deviza — prodej. Pro prichozi Ghrady J&T Banka pouZije
aktualni kurz deviza — nakup. Tyto kurzy naleznete v Kurzovnim listku, ktery
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17.10

17.11
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je platny v okamziku uskute¢néni Uhrady. Kurz se mtze po dohodé stanovit
individualné.

Pokud nebude dohodnuto jinak, J&T Banka neodpovida za jakékoli ztraty,
které VAm béhem provadéni zahrani¢nich hrad vzniknou v dasledku
pohybu sménnych kurzd.

U prichozi Ghrady ze zahrani¢i J&T Banka na Vas Bézny G¢et penézni
prostiedky pfipiSe pouze, pokud spolu s penéznimi prostfedky obdrzi také
veskerou souvisejici dokumentaci. Pokud neni Platebni prikaz ze zahranici
fadné vyplnén, J&T Banka muaZe p¥ichozi hradu pfipsat aZ po upresnéni
Gdaju. J&T Banka nezodpovida za Skodu, ktera vznikne nespravnymi
instrukcemi.

U odchozich Ghrad do zahrani¢i a v cizi méné do tuzemska jsou kody thrad
poplatkd nasledujici:

17.5.1  BEN - Platce nehradi Zadné poplatky. Pfifjemce hradi poplatky
Pfijemcovy banky. P¥ijemcova Banka obdrzi thradu snizenou

o poplatek J&T Banky a o p¥ipadné dalsi poplatky zprostredkujicich
bank;

SHA - Platce hradi poplatky J&T Banky, Prijemce hradi poplatky
Prijemcovy banky. Pfijemcova Banka obdrzi Uhradu snizenou o
pfipadné dal3i poplatky zprostiedkujicich bank;

17.5.2

17.5.3  OUR - Platce hradi poplatky J&T Banky, poplatky P¥ijemcovy banky
a pripadné dalsi poplatky zprostredkujicich bank. Pfijemce nehradi
7&dné poplatky a obdrzi celou ¢astku Uhrady. Poplatky OUR
mohou byt dodate¢né inkasovany se zpozdénim na zékladé

Zé&dosti zprostiedkovatelskych bank.

U prichozich Ghrad ze zahrani¢i a v cizi méné z tuzemska jsou kédy Ghrad
poplatka:

17.6.1  BEN - Prijemce hradi poplatky J&T Banky. Pfijemce obdrZi dhradu
snizenou o poplatek Platcovy banky a snizenou o p¥ipadné dalsi
poplatky zprosttedkujicich bank. Platce nehradi Zzadné poplatky;

17.6.2  SHA - Prijemce hradi poplatky J&T Banky. P¥{jemce obdrzi Ghradu
snizenou o p¥ipadné dalsi poplatky zprost¥edkujicich bank;

17.6.3  OUR - Prijemce nehradi Zadné poplatky. P¥ijemce obdrzi ¢astku

Ghrady celou. Platce hradi poplatky J&T Banky, poplatky své banky
a pripadné dal3i poplatky zprostredkujicich bank.

U odchozich Ghrad do ¢lenskych stata EU/EHP v ménach ¢lenskych statd
EU/EHP muzete uvést pouze kod Uhrady poplatkd SHA. Pokud uvedete jiny
kad thrady poplatkd, maZe jej J&T Banka zménit na kdd thrady poplatku
SHA. Pokud nezvolite Zd&dnou z moZnosti kédu Ghrady poplatkd, J&T Banka
pouZije kod Ghrady poplatkd SHA.

U poplatku typu OUR za Uhradu, ktera je ve prospéch Pfijemcovy banky

Vv jiném nezZ ¢lenském staté EU/EHP nebo za Ghradu v méné, ktera neni
ménou ¢lenského statu EU/EHP, Vam nemusi J&T Banka sdélit presnou
¢astku poplatkd, ktera bude dodate¢né inkasovana. Prichozi Ghrada, pfijata
ve Vas prospéch z Platcovy banky v jiném neZ ¢lenském staté EU/EHP nebo
pfichozi Uhrada v méné, kterd neni ménou ¢lenského statu EU/EHP, mize
byt Platcovou bankou nebo zprostfedkovatelskymi bankami kracena.

Pfed odchozi Ghradou do zahraniéi od Vas mize J&T Banka pozadovat
listiny, které dokladaji ic¢el odchozi Ghrady, nebo ¢estné prohlaseni, ve
kterém uvedete Gcel odchozi Ghrady a divod, pro¢ nepredkladate listiny,
které dokladaji Gi¢el odchozi thrady. U odchozich dhrad do zahrani¢i maze
J&T Banka pozadovat i dalsi Udaje. P¥ichozi Uhrady ze zahrani¢i J&T Banka
provadi na zakladé instrukci zahraniénich bank. P¥ed pfipsanim nebo i po
pfipsani prichozi Ghrady od Vas mize J&T Banka pozadovat listiny, které
dokladaji ucel ptichozi thrady, nebo ¢estné prohlaseni, ve kterém uvedete
Gcel prichozi thrady.

U odchozich Uhrad do zahraniéi a v cizi méné do tuzemska maze J&T Banka,
podle vlastniho uvazeni, uréit zpasob provedeni odchozi Uhrady.

Povinnymi néleZitostmi Platebniho pfikazu na odchozi Ghradu do zahraniéi a
Vv cizi méné do tuzemska jsou:

17.11.1 ¢islo G¢tu, jméno/nazev a adresa Platce, tj. jedine¢ny identifikator

Platce; dale
17.11.2 ¢islo G¢tu, jméno/nézev a adresa Piijemce, tj. jedinecny
identifikator P¥ijemce (u Odchozich Ghrad preshrani¢nich musite
uvést &islo P¥ijemcova U¢tu ve forméatu IBAN); dale

17.11.3 BIC nebo nézev a adresa Pfijemcovy banky, u které je veden

Prijemciv Ucet (tento Gdaj nemusite uvést u Odchozich dhrad
preshrani¢nich); dale

17.11.4
17.115
17.116

ména odchozi Ghrady - ISO kdd mény podle Kurzovniho listku; dale
¢astka odchozi Uhrady véetné vyznagenych desetinnych mist; dale
Gcel odchozi Ghrady - informace pro PFijemce v anglickém jazyce;
dale

kad thrady poplatkd, tj. OUR nebo SHA nebo BEN (kteréa strana
hradi poplatky Platcovy banky /pop¥. poplatky zprostfedkujicich
bank); dale

datum splatnosti; a dale

17.11.7

17.11.8

17.11.9 smluvni kurz, véetné kontrolniho ¢isla, je-li sjednan.

17.12

18.
18.1

18.9

18.10

18.11

Prichozi Ghradu J&T Banka Pfijemci pfipiSe pokud:
17.12.1 je prichozi Uhrada pfipsana u korespondenéni banky; dale
17.12.2 )&T Banka od ptikazujici banky obdrzi SWIFT-em platebni instrukci.

Odchozi Ghrady SEPA, pfichozi hrady SEPA a inkasa SEPA

Odchozi Uhrada SEPA nebo pfichozi Ghrada SEPA je neurgentni
bezhotovostni odchozi Ghrada nebo prichozi Uhrada v méné EUR v ramci
Zemi SEPA, u které:

18.1.1  jsou J&T Banka, jako Platcova banka nebo Pfijemcova banka, a
banka Va3eho partnera jako Pfijemcova banka nebo Platcova
banka, G¢astnici SEPA schématu SCT; a u kterého

18.1.2  jsou ¢isla ucta Platce a Prijemce uvedena ve forméatu IBAN; a u
kterého

18.1.3  je poplatkova instrukce vzdy typu SHA a u Vasi komunikace ve

forméatu xml s J&T Bankou je poplatkova instrukce typu SLEV.

Inkaso SEPA je neurgentni bezhotovostni Ghrada v méné EUR v ramci Zemi
SEPA na z&kladé Vaseho Mandatu pro inkaso SEPA, ktery jste Inkasantovi v
predstihu poskytl/a, u kterého:

18.2.1  jsou J&T Banka a banka Va3eho partnera t¢astnici SEPA schématu
SDD; a u kterého

18.2.2  jsou ¢isla ucta Platce a Prijemce/Inkasanta uvedeny ve formatu
IBAN; a u kterého

18.2.3  jsou kédy banky Prijemce/Inkasanta a Platce uvedeny ve tvaru BIC;
a u kterého

18.2.4  je poplatkova instrukce vzdy typu SHA.

Povinnymi naleZitostmi souhlasu s inkasem SEPA jsou:

18.3.1  CID - pfijemcuv identifikator; dale

18.3.2  UMR - jedine¢né reference mandatu, kterou pfidélil Prijemce
inkasa Platci; dale

18.3.3  (islo Platcova G&tu ve forméatu IBAN; dale

18.3.4  nazev Platce; dale

18.3.5  perioda vykonavani inkasa - jednorazové inkaso (OOFF) nebo
opakované inkaso (RCUR); dale

18.3.6  typinkasa SEPA SDD Core; a dale

18.3.7  datum vystaveni Mandatu pro inkaso SEPA.

Nepovinnymi nalezitostmi souhlasu s inkasem SEPA jsou:

18.4.1  nézev Prijemce; nebo

18.4.2  adresa Pfijemce; nebo

18.4.3  limit jednotlivé odchozi thrady a pokud neni uveden, je povazovan
za neomezeny; nebo

18.4.4  ¢etnost odchozich Uhrad za ur¢ité obdobi a pokud neni uvedena,
je povaZzovana za neomezenou; a nebo

18.4.5  platnost souhlasu s inkasem SEPA a pokud neni uvedena, je

povaZzovana za neomezenou.

J&T Banka poskytuje pouze typ inkasa SEPA SDD Core a pouze pro Platce
inkasa SEPA.

J&T Banka automaticky zamitne kazdé inkaso na vrub platce inkasa. Inkaso
SEPA J&T Banka provede pouze pokud J&T Bance nejméné jeden (1)
Pracovni den pred prvni vyzvou doruéite souhlas s inkasem SEPA.

Pokud na Vasem G¢tu jeden (1) Pracovni den pred splatnosti inkasa SEPA
nebude na thradu inkasa SEPA dostatek penéznich prostiedku, J&T Banka
toto inkaso SEPA neprovede a odmitne jej uhradit.

U autorizovaného inkasa SEPA typu Core mate jako Platce inkasa SEPA do
osmi (8) tydnt po odepsani thrady z VaSeho Uétu, ktera byla soucasné
pfipsana Pijemci inkasa SEPA, narok na okamZité vraceni Uhrady a nemusite
uvést davod.

U neautorizovaného inkasa SEPA typu Core méte jako Platce inkasa SEPA do
trinacti (13) mésica po odepsani Uhrady z VaSeho U¢tu, ktera byla sou¢asné
pfipsana Pijemci inkasa SEPA, narok na vraceni thrady v reklamaénim ¥izeni
a musite uvést davod. J&T Banka nezodpovida za $kody, které Vdm vzniknou
ve vztahu k P¥jemci inkasa/Inkasantovi.

O zruSeni/odmitnuti ¢ekajiciho inkasa SEPA muZete jako Platce bez udani
davodu poZadat J&T Banku nejpozdéji jeden (1) Pracovni den pred splatnosti
inkasa SEPA.

Odchozi Uhrada urgentni v méné EUR je Uhrada pies systém TARGET2.
Podminkou pro provedeni odchozi Ghrady urgentni v méné EUR je, Ze
zprostiedkujici banka P¥ijemce musi byt ¢lenem v systému TARGET2.
Odchozi thrada bude neodkladné provedena, pokud na Platebnim prikaze
bude vhodné slovni oznaceni, napt. ,urgent”, ,.expres “, ,,prioritni“. Nejedna
se 0 odchozi thradu SEPA.
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Lhaty v platebnim styku

Lhaty pro provadéni Platebnich p¥ikaza naleznete v pfiloze ¢. 1 Obchodnich
podminek.

Radné podany Platebni prikaz J&T Banka bezodkladné zpracuje a provede.

Pokud Platebni ptikaz J&T Banka obdrZi v den, ktery neni Pracovnim dnem,
provede ho nejbliZsi nasledujici Pracovni den. Nejblizsi nasleduijici Pracovni
den Platebni ptikaz J&T Banka provede, pouze pokud z Platebniho pfikazu
nevyplyva néco jiného, a pokud je to s ohledem na Provozni dobu mozné.

OkamZik blizky konci Pracovniho dne je ¢as 15:00 Pracovniho dne. Pokud
Platebni prikaz J&T Bance pfedate v tomto okamziku nebo po tomto
okamziku, maZe J&T Banka stanovit okamzik prijeti Platebniho ptikazu na
nasledujici Pracovni den a déale J&T Banka muze takovy Platebni p¥ikaz
provést aZ tento nasledujici Pracovni den. Pravo podle predchozi véty

J&T Banka ma i v piipadé, Ze v Platebnim pfikazu, ktery J&T Bance predate
po 15.00 hod., a ve kterém, jako datum splatnosti, uvedete den, ve kterém
jste J&T Bance Platebni ptikaz predal/a. | v takovém pripadé J&T Banka
muZe Platebni pfikaz provést v Pracovni den, ktery nasleduje po datu
splatnosti, které je v Platebnim p¥ikazu uvedeno.

Pokud poZadujete pozdéjsi den splatnosti Platebniho pfikazu, vy3e uvedené
Ihaty neplati.

J&T Banka nezodpovida za Ihaty a zptisob zpracovani Platebniho ptikazu
jinymi penéznimi Ustavy.

Pokud nebude dohodnuto jinak, Platebni p¥ikaz maZete zménit nebo zrusit

do konce Provozni doby Pracovniho dne, ktery predchazi dni, ve kterém je
Platebni prikaz splatny.

Hotovostni platebni styk

Hotovostni transakce J&T Banka provadi na zakladé Platebniho piikazu.
Vklady a vybéry hotovosti J&T Banka provadi v CZK a v cizich ménach podle
Kurzovniho listku.

J&T Banka muaZe stanovit maximalni a minimalni limit pro Hotovostni
transakce a pro predkladani oznameni o planované Hotovostni transakci.
Maximalni a minimalni limit pro Hotovostni transakce a pro predkladani
oznameni o planované Hotovostni transakci naleznete na Obchodnich
mistech.

Pokud nahlaenou Hotovostni transakci neuskutecnite, J&T Bance zaplatite
poplatek za neprovedeni Hotovostni transakce ve vysi podle Sazebniku
poplatka.

V pfipadé vkladu, popf. vybéru, hotovosti v jiné méné, nez je ména Bézného
G¢tu, J&T Banka poutZije pro prepocet penéznich prostiedkd aktualni kurz
podle Kurzovniho listku. V pfipadé vkladu hotovosti J&T Banka pouzije kurz
valuta — nakup. v pfipadé vybéru hotovosti J&T Banka pouzije kurz valuta —
prodej. Za konverzi mén Vam maZe J&T Banka U¢tovat poplatky ve vysi
podle Sazebniku poplatka.

Pokud J&T Bance predloZite penézni prostredky, u kterych Ize pochybovat o
jejich pravosti (napf. pozménéné penézni prostiedky), ma J&T Banka pravo
tyto penézni prostredky zadrZet a informovat o této skutec¢nosti organy
¢inné v trestnim fizeni.

Hotovost z B&Zného G¢tu J&T Banka vyplati pouze Vam, Zastupci nebo
osobé, kterd je na piikazu k vyplaté uvedend jako pfijemce hotovosti, neni-li
stanoveno jinak.

Souhlas s provedenou Hotovostni transakci potvrdite Vasim podpisem. Po
VaSem podpisu jiz neni mozné podat k predmétné transakci reklamaci.

V ptipadé vyjimeéného nedostatku pozadované mény, po dohodé s Vami,
Vam J&T Banka miZe pozadovanou ¢astku vyplatit v jiné méné. V takovém
pfipadé neplatite poplatek za konverzi mén.

J&T Banka je opravnéna stanovit, Ze Hotovostni transakce muzete provadét
pouze po predchozim souhlasu J&T Banky. Provedeni Hotovostni transakce
maze J&T Banka odmitnout i bez uvedeni davodu.

Sluzba informovani o platebnim Gétu

Pokud o to poskytovatel Sluzby informovani o platebnim G¢tu pozada,

J&T Banka tomuto poskytovateli sdéli informace o VaSem Bézném Uétu, a to
v rozsahu, v jakém jsou Vam pro tento Bézny Ucet zp¥istupnény v
Internetovém bankovnictvi. Tomuto poskytovateli J&T Banka zejména sdéli
disponibilni zistatek na BéZném U¢tu a prehled platebnich transakei na
BéZném uctu.

Informace o VaSem Bézném U¢tu J&T Banka tomuto poskytovateli sdéli
pouze, pokud:

21.2.1  Béiny Ucet, ke kterému se Zadost vztahuje, mate zpfistupnén
prostiednictvim Internetového bankovnictvi, a pokud

21.2.2  jste J&T Bance udélil/a pfedchozi souhlas s poskytovanim
takovych informaci pro tohoto poskytovatele, a pokud

21.2.3  tento poskytovatel fadné ovéfi svoji totoZnost.

Disponent k Vasemu BéZnému U¢tu muaze souhlas s poskytovanim téchto
informaci poskytovateli Sluzby informovani o platebnim Gétu udélit pouze,
pokud jste ho k tomu zmocnil/a.
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Souhlas s poskytovanim téchto informaci J&T Bance udélite prostiednictvim
poskytovatele Sluzby informovani o platebnim G¢tu. Vasi totoznost ovéfite
zadanim Bezpeénostnich prvkd Internetového bankovnictvi na Autentizaéni
strance.

J&T Banka ma pravo Vas pozadat o opétovné udéleni souhlasu s
poskytovanim téchto informaci prislusnému poskytovatele.

Souhlas s poskytovanim informaci o Vasem Bézném Gétu jinému
poskytovateli mazete kdykoliv odvolat, a to prostfednictvim Internetového
bankovnictvi, Telefonniho bankovnictvi, prostiednictvim Vazaného zastupce,
Zprostiedkovatele nebo na Obchodnich mistech.

Souhlas s poskytovanim téchto informaci Ize udélit nebo odvolat pouze ve
vztahu ke v§em BéZnym G¢tam dostupnym v Internetovém bankovnictvi.
Souhlas s poskytovanim téchto informaci nelze udélit nebo odvolat pouze ve
vztahu k vybranym BéZnym G¢tam dostupnym v Internetovém bankovnictvi.

Potvrzeni o zastatku penéznich prostfedka na Zadost jiného poskytovatele
vydavajiciho platebni kartu

Pokud o to pozada jiny poskytovatele vydavajici platebni kartu J&T Banka
tomuto poskytovateli poskytne informaci, zda disponibilni zGstatek na
Bézném U¢tu dosahuje nebo nedosahuje ¢astky karetni platebni transakce
provadéné poskytovatelem, ktery informaci o zGstatku pozaduje.

Informaci, zda disponibilni zastatek na Bézném G¢tu dosahuje nebo
nedosahuje ¢astky karetni platebni transakce provadéné jinym
poskytovatelem, J&T Banka tomuto poskytovateli sdéli pouze, pokud:

22.2.1  Béiny Ucet, ke kterému se Zadost vztahuje, mate zpfistupnén

prostiednictvim Internetového bankovnictvi, a pokud

22.2.2  jste J&T Bance udélil/a pfedchozi souhlas s poskytovanim téchto
informaci pro tohoto poskytovatele, a pokud
22.2.3  tento poskytovatel fadné ovéfi svoji totoZnost.

Disponent k Vademu BéZnému U¢tu muaze souhlas s poskytovanim téchto
informaci poskytovateli vydavajicimu platebni kartu udélit pouze, pokud jste
ho k tomu zmocnil/a.

Souhlas s poskytovanim informaci, zda disponibilni zGstatek na BéZzném uétu
dosahuje nebo nedosahuje ¢astky karetni platebni transakce provadéné
jinym poskytovatelem, J&T Bance udélite prostfednictvim Internetového
bankovnictvi, Telefonniho bankovnictvi, prostiednictvim Vazaného zastupce,
Zprostiedkovatele nebo na Obchodnich mistech.

Souhlas s poskytovanim informaci, zda disponibilni zGstatek na BéZzném uétu
dosahuje nebo nedosahuje ¢astky karetni platebni transakce provadéné
jinym poskytovatelem, mizete kdykoliv odvolat, a to prostfednictvim
Internetového bankovnictvi, Telefonniho bankovnictvi, prostfednictvim
Vézaného zastupce, Zprostiedkovatele nebo na Obchodnich mistech.

Pokud o to pozadate, J&T Banka Vam sdéli jména poskytovatelt, kterym
J&T Banka sdélila informaci, zda disponibilni zistatek na Bé&zném Gétu
dosahuje nebo nedosahuje ¢astky karetni platebni transakce provadéné
poskytovatelem, ktery informaci o zGstatku pozaduje, a sdéli Vam obsah
této informace.

V. €AST — PLATEBNI KARTY
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Poskytnuti Platebni karty

Platebni kartu a PIN platebni karty VAm nebo Vami uréenému DrZiteli karty
J&T Banka poskytne na zakladé prislusné Zadosti o zfizeni bankovniho
produktu.

Platebni kartu pro nezletilého Klienta J&T Banka poskytne nejd¥ive po
dovrseni osmi (8) let véku. K U¢tu vedenému pro nezletilého Klienta J&T
Banka poskytne Platebni kartu pouze tomuto nezletilému Klientovi.

Platebni karta plati t¥i (3) roky. Poslednim dnem platnosti Platebni karty je
posledni den mésice, ktery je vyznacéen na Platebni karté.

Pro realizaci Karetnich transakci si maZete zvolit Limity ¢erpani, v opa¢ném
pfipadé se stanovi na 75 000 CZK/den. VySi Limitd ¢erpani J&T Banka muaze
jednostranné zménit.

Uvérovy ramec uréi J&T Banka. J&T Banka ma pravo Uvérovy ramec
jednostranné zménit.

Musite zajistit, aby DrZitel karty, bezprostiedné po prevzeti Platebni karty,
Platebni kartu podepsal na podpisovém pruhu, a to obvyklym psacim
prostiedkem, ktery nelze z podpisového pruhu odstranit.

Provadét Karetni transakce muzete ihned po prevzeti Platebni karty a po
jejim podepsani na podpisovém pruhu.

K Platebni karté J&T Banka muze v souladu s aktualni nabidkou poskytovat
doplrikové sluzby. Platnost sjednané doplrikové sluzby se automaticky
prodluzuje na dalsi obdobi. Pokud jiz doplrikovou sluzbu nechcete dale
vyuzivat, miZete J&T Bance oznamit nejméné tfi (3) Pracovni dny pied
zahéajenim dalSiho obdobi, ze doplrikovou sluzbu jiz nechcete vyuzivat.
Platnost sjednané doplrikové sluzby kongi nejpozdéji uplynutim platnosti
Platebni karty.
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Pokud Platebni kartu nepfevezmete ve lhité do péti (5) mésica od data
jejiho vydani, Platebni kartu maze J&T Banka skartovat. V takovém pripadé
nemate naroku na vraceni poplatku spojeného s vedenim Platebni karty a
s vedenim doplrikové sluzby.

Vydavatelem Platebni karty je J&T Banka. J&T Banka muze i bez uvedeni
davodu Zadat vraceni Platebni karty. Odpovidate za vraceni vSech Platebnich
karet, které J&T Banka k Vasemu U¢tu poskytla. Pokud Platebni karty
nevratite, J&T Banka muaZe na Vade naklady podniknout veskeré nezbytné
kroky k jejimu zadrZeni véetné zafazeni Platebni karty na mezinarodni
stoplist.

Po uplynuti platnosti Platebni karty Vam J&T Banka automaticky, podle
aktualni nabidky, poskytne novou Platebni kartu. Automatické poskytnuti
nové Platebni karty mdZete odmitnout nejpozdéji ¢tyFicet pét (45) dni pred
uplynutim platnosti Platebni karty.

PouZziti Platebni karty

Karetni transakci DrZitel karty potvrzuje zadanim PIN platebni karty nebo
podpisem na prodejnim dokladu. Karetni transakci u bezhotovostnich thrad
na internetu a u tzv. MO/TO operaci potvrzujete zadanim ¢isla Platebni
karty, platnosti Platebni karty a ochranného troj¢isli Platebni karty - Card
Verification Code (CVC2), pfipadné i zadanim ePIN platebni karty a 3D
Secure kddu doru¢eného na mobilni telefon Drzitele karty. PIN platebni
karty nemusite u vybranych operaci s technologii PayPass zadavat.

J&T Banka muZe po opakovaném chybném zadani PIN platebni karty, ePIN
platebni karty nebo 3D Secure kédu provést Blokaci Platebni karty.

J&T Banka maZe umoznit pouZzivat Platebni kartu v internetovém prostiedi
pouze se zabezpecenim ovéreni DrZitele karty prostfednictvim ePIN platebni
karty a 3D Secure kdédu.

Vysi Limitu ¢erpani pro provedeni Karetnich transakci na internetu J&T
Banka muZe z bezpe¢nostnich davodd u Platebni karty bez aktivované sluzby
ePIN platebni karty a 3D Secure kod jednostranné zménit.

Pokud je pro Karetni transakci nutny podpis, musi byt tento podpis shodny
s podpisem DrZitele karty na podpisovém pruhu Platebni karty. Pokud
Obchodnik usoudi, Ze se takovy podpis neshoduje s podpisem Drzitele karty
na podpisovém pruhu, maZe Obchodnik ovéfit totoznost Drzitele karty nebo
Karetni transakci odmitnout.

Karetni transakce Ize provadét pouze do vySe Limita ¢erpani. Objem
veskerych Karetnich transakci nesmi prekrogit vysi disponibilniho zastatku
na Vasem U¢tu. Za pripadnou $kodu zptisobenou piekroéenim vyse
disponibilniho zastatku odpovidate Vy.

Platebni charge kartou Ize ¢erpat penézni prostredky maximalné do vyse
Uvérového ramce. V pripadé precerpani Uvérového ramce méame pravo
provést Blokaci Platebni charge karty. Karetni transakce je mozné provadét
pouze do vySe Limitd ¢erpani, objem viech Karetnich transakci viak nesmi
prekrogit vysi disponibilniho a nevyuZitého zastatku Uvérového ramce. Za
Skodu, kterd J&T Bance vznikne poruSenim predchozi véty, odpovidate Vy.

Pokud by Karetni transakci doSlo k prekro¢eni Limitu ¢erpani nebo k
precerpani zastatku Vaseho U¢tu, resp. Uvérového ramce, J&T Banka maze
Autorizaci takové Karetni transakce zamitnout.

V souvislosti s Karetni transakci, jejiz ¢astka neni v dobé, kdy dava Drzitel
karty souhlas s touto Karetni transakci, zndma, J&T Banka penézni
prostredky na U¢tu zablokuje jen se souhlasem DrZitele karty. Souhlas
Drzitele karty musi byt udélen k presné ¢astce. Ihned poté, co se J&T Banka
dozvi presnou ¢astku souvisejici Karetni transakce, zrusi J&T Banka blokaci
téchto penéznich prostiedka.

Karetni transakce maze provadét pouze DrZitel karty. Karetni transakce
muZe Drzitel karty provadét pouze u tietich osob, které mohou Platebni
karty prijimat. Za poruseni této povinnosti odpovidate Vy.

Docasné zmény tykajici se Platebni karty (zména Limitu ¢erpani,
aktivace/deaktivace Uhrad na internetu) jsou platné po dobu nejvyse t¥iceti
(30) dni.

Karetni transakce nemuze DrZitel karty po uplynuti platnosti Platebni karty
provadét.

Zugtovani Karetnich transakci

Karetni transakce J&T Banka v den pfijeti upozornéni o zavazku zl¢tuje na
vrub Vaseho U¢tu. Karetni transakce provedené v méné Uétu J&T Banka
zG¢tuje na vrub Uétu v nominélni hodnoté. Karetni transakce provedené v
jiné méné J&T Banka piepotita a zi¢tuje na vrub Ué¢tu podle Kurzovniho
listku, ktery je platny v okamZiku zG&tovani. Karetni transakce provedené v
méné, kterd neni vedena v Kurzovnim listku, J&T Banka prepocita podle
sménnych kurzl asociace Mastercard Europe do z(&tovaci mény EUR a
zG¢tuje na vrub Uétu podle Kurzovniho listku, ktery je platny v okamziku
zG¢tovani. Pro Géely zaétovani J&T Banka pouzije podle provedené Karetni
transakce a Mény karty sménny kurz deviza - prodej nebo deviza - nakup.

Bankomat nebo Obchodnik vyda na Zadost Drzitele karty potvrzeni o
provedeni Karetni transakce. Potvrzeni o provedeni Karetni transakce maze
Drzitel karty pouzit pro kontrolu s Vypisem v daném obdobi a pro pfipadnou
reklamaci.
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Informace o provedenych Karetnich transakcich a pfipadnych poplatcich
Vam J&T Banka poskytne Vypisem.

Pokud Mési¢ni splatku neuhradite k uréenému datu splatnosti nebo ji
uhradite pouze ¢aste¢né, J&T Banka ma pravo nesplacenou ¢ast Mési¢ni
splatky Urogit irokem z prodleni podle Sazebniku poplatkd. Dale ma J&T
Banka pravo provést Blokaci Platebni charge karty vztazené k Uvérovému
ramci. Blokaci nezanika VaSe povinnost uhradit Mésiéni splatku véetné
Grokud z prodleni.

U autorizované Karetni transakce provedené z podnétu P¥jemce mizete do
osmi (8) tydnt ode dne, kdy byly penézni prostiedky odepsany z Vaseho
Uttu, pozadat o jejich vraceni. O vraceni takové ¢astky maZete Zadat, pokud
v okamZiku Autorizace nebyla stanovena presna ¢astka Karetni transakce a
takova ¢astka prevysuje ¢astku, kterou jste mohl/a rozumné ocekéavat se
zietelem ke v8em okolnostem. Spolu s Zadosti o vraceni ¢astky autorizované
Karetni transakce provedené z podnétu P¥ijemce musite J&T Bance
poskytnout informace a doklady, které prokazuji, Ze byly spinény podminky
pro vraceni ¢astky.

Pokud Vade Zadost o vraceni ¢astky autorizované Karetni transakce
provedené z podnétu P¥ijemce bude opravnéna, tuto ¢astku, véetné
zaplaceného poplatku a ulych arokd, Vam J&T Banka vrati nejpozdéji do
deseti (10) Pracovnich dnt od obdrzeni Vasi Zadosti a v3ech prislusnych
dokladu. Pokud VaSe Zadost o vraceni ¢astky autorizované Karetni transakce
provedené z podnétu Piijemce nebude opravnénd, Vasi zadost J&T Banka
odmitne. Spolu s informaci o odmitnuti VAm J&T Banka sdéli davody
odmitnuti, zpasoby mimosoudniho ¥eSeni sporu mezi Vami a J&T Bankou a
moznost podat stiznost organu dohledu.

PFi zU¢tovani Karetnich transakci, které se uskuteénily Platebni kartou

v zahraniéi, mazZe mezi dnem provedeni Karetni transakce a dnem zi&tovani
Karetni transakce nebo na zékladé prepoctu Karetni transakce do zt¢tovaci
mény a nasledné do mény U¢tu vzniknout kurzovy rozdil. P¥i zaétovani
Karetnich transakei, které se uskute¢nily Platebni kartou v zahrani¢i,
nemuzete ¢astky vzniklé kurzovym rozdilem reklamovat.

Pokud jina banka nebo Obchodnik k jiz provedené debetni Karetni transakci
uskute¢ni kreditni Karetni transakce, J&T Banka neodpovida za p¥ipadny
kurzovy rozdil ve vysi prepodtenych ¢astek, které vznikly v dasledku
¢asového odstupu mezi prezentovanim debetni Karetni transakce a kreditni
Karetni transakce.

Bezpeénostni pokyny k Platebni karté

Pokud Drzitel karty nedodrzi nasledujici bezpegnostni pokyny, je takové
jednani hrubou nedbalosti ve smyslu Zakona o platebnim styku. Pokud
nedodrzi nasledujici pokyny, je takové jednani hrubym porusenim Smlouvy.
Za ptipadnou $kodu zptsobenou hrubym porusenim Smlouvy J&T Banka
neodpovida az do okamziku oznameni ztraty, poskozeni nebo odcizeni
Platebni karty nebo ozndmeni hrozby zneuZiti Platebni karty.

Za bezpecénost Platebni karty odpovida DrZitel karty. Platebni kartu musi
Drizitel karty uchovavat na bezpe¢ném misté, chranit ji pred ztratou a
odcizenim, pted zneuZitim, pred pfimym pasobenim magnetického pole
nebo mechanickym a tepelnym poskozenim.

PIN platebni karty musi Drzitel karty pe¢livé chranit pred vyzrazenim. PIN
platebni karty nesmi DrZitel karty prozradit jiné osobé. PIN platebni karty
nesmi Drzitel karty uchovavat spole¢né s Platebni kartou, nesmi jej psat na
Platebni kartu ani do zadného dokladu, dokumentu nebo na zaznamové
médium, které jsou uschované v blizkosti Platebni karty, apod.

Drzitel karty musi pravidelné kontrolovat drZzeni Platebni karty a prijmout
takova bezpeénostni opatieni, aby zabranil ztraté, poskozeni nebo odcizeni
Platebni karty nebo Gidaji na ni obsazenych.

Pokud bude Platebni kartu pouzivat nékdo jiny nez DrZitel karty, jedna se o
hrubé poruseni Smlouvy.

Ztratu, poskozeni nebo odcizeni Platebni karty nebo hrozbu zneuziti Platebni
karty musite bezodkladné J&T Bance nahlasit. Ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo
neautorizované pouziti Platebni karty jinou osobou musite bezodkladné J&T
Bance nahlasit na telefonni ¢islo +420 800 226 558. Hlasici osoba musi sdélit
¢islo Platebni karty nebo jiné Udaje, podle kterych maze J&T Banka Platebni

kartu identifikovat.

Do osmnacti (18) mésict po nahlaseni ztraty, pokozeni nebo odcizeni
Platebni karty nebo hrozby zneuZiti Platebni karty mdZete pozadat o
pisemné potvrzeni, Ze byla tato skute¢nost J&T Bance nahla3ena.

V pripadé ztraty nebo odcizeni Platebni karty, do okamZiku, ve kterém jste
J&T Bance podle téchto Obchodnich podminek oznamil/a, Ze doslo ke ztraté
nebo odcizeni Platebni karty, nesete ztraty z neautorizovanych Karetnich
transakci Vy. Tyto ztraty nesete az do celkové vy3e 50 EUR. VeSkeré Skody
prevysujici ¢astku 50 EUR Vam uhradi J&T Banka. Pokud jste se dopustil/a
hrubé nedbalosti nebo jednal/a podvodné, odpovédnost za veskeré
zptisobené Skody nesete v pIné vysi.

V pripadé ztraty nebo odcizeni Platebni karty, od okamZiku, ve kterém jste
J&T Banka podle téchto Obchodnich podminek oznamil/a, Ze doslo ke ztraté
nebo odcizeni Platebni karty, ztraty z neautorizovanych Karetnich transakci
nese J&T Banka. J&T Banka tyto ztraty nese v plném rozsahu.
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J&T Banku mizZete pozadat o Blokaci jakékoli Platebni karty poskytnuté
k Vagemu U¢tu. Driitel karty maze poZadat o Blokaci pouze takové Platebni
karty, kterou ma pravo pouzivat.

J&T Banku muzZete pozadat o zruSeni Blokace kazdé Platebni karty
poskytnuté k Vagemu U¢tu, pokud takové Blokace nebyla provedena

z prikazu J&T Banky. DrZitel karty mize pozadat o zruSeni Blokace Platebni
karty poskytnuté na jeho jméno, pokud takova Blokace nebyla provedena na
z&kladé Vasi Zadosti nebo z piikazu J&T Banky.

Pro odblokovani Platebni karty kontaktujte svého Privatniho bankéfe nebo
volejte na telefonni linku +420 800 707 606.

J&T Banka muZe doc¢asné &i trvale z dvodu bezpeénosti Platebni karty
omezit platnost Platebni karty, zejména pfi podezieni na jeji neautorizované
¢i podvodné pouZiti. J&T Banka DrZitele karty musi o takovém omezeni pred
jeho provedenim a neni-li to mozné, tak bez zbyte¢ného odkladu po jeho
provedeni, informovat. J&T Banka DrZitele karty musi o takovém omezeni
informovat na Vasi e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé,
prostiednictvim Internetového bankovnictvi nebo telefonicky. Pokud by
poskytnuti takové informace mohlo zmafit G¢el omezeni platnosti Platebni
karty nebo by to bylo v rozporu s pravnimi predpisy, tato povinnost J&T
Banky neplati. Za pfipadnou $kodu zptisobenou do¢asnym ¢&i trvalym
omezenim platnosti Platebni karty J&T Banka neodpovida. Pokud pominou
davody k omezeni platnosti Platebni karty, J&T Banka omezeni platnosti
Platebni karty bezodkladné zrusi nebo DrZiteli karty bezodkladné vyda
novou Platebni kartu.

Pokud Drzitel karty porusi jakoukoli povinnost uvedenou v tomto ¢élanku, je
takové poruseni povaZzovano za hrubé poruseni Smlouvy a nesete v plném
rozsahu odpovédnost za viechny Skody, které takovym porusenim vznikly.
Tuto odpovédnost nesete az do okamziku, ve kterém J&T Bance nahlasite
ztratu nebo odcizeni Platebni karty.

VI. €AST — BANKOVNI USCHOVA
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Bezpeénostni schranky

Bezpeénostni schranku Vam J&T Banka p¥enecha do najmu za podminek
stanovenych ve Smlouvé a jejich p¥ilohach, nebo na zékladé zvlastni
smlouvy. Bezpe¢nostni schranku muazete vyuZit pro uloZeni cennych véci a
listin. Bezpeénostni schranku musite uzivat v souladu s Obchodnimi
podminkami.

Za najem Bezpecnostni schranky budete platit poplatek ve vysi uvedené v
Sazebniku poplatkd. Poplatek je splatny dopredu za obdobi od po¢atku
najmu Bezpeénostni schranky do konce najmu, nebo pokud je najem
sjednan na dobu neurgitou, za obdobi do konce kalendarniho roku.

Pokud najem Bezpeé&nostni schranky na dobu neur¢itou vznikne v prabéhu
kalendarniho roku, pak v prvnim roce ndjmu poplatek za kalendarni mésic
¢ini 1/12 ro¢ni sazby poplatku, pficemz se pocita i mésic, ve kterém najem
Bezpeénostni schranky zacal. Kazdy nasledujici ro¢ni poplatek uhradite vzdy
nejpozdéji do 31. ledna pfislusného kalendarniho roku, a to ve vysi uvedené
v Sazebniku poplatkd platném k 1. lednu pfislusného roku.

Poplatek se zi¢tuje k tizi Utu. Uzavienim Smlouvy nebo smlouvy, jejimz
predmétem je najem Bezpecnostni schranky, souhlasite s inkasem
penéznich prostiedka ve vysi poplatku z U¢tu. Pokud pro Vas J&T Banka
nevede Ucet, poplatek uhradite v den po¢atku najmu Bezpeénostni
schranky, a to bud'v hotovosti nebo bezhotovostnim pfevodem ve prospéch
G¢tu J&T Banky ¢. 0002009375/5800. Pro identifikaci Uhrady jako variabilni
symbol uvedete Vase rodné ¢islo a jako specificky symbol uvedete ¢islo
Lrerrnnnn®, kde L rrrr je oznacéeni roku, ke kterému se poplatek vztahuje a
»hnnn“ je ¢islo Bezpeénostni schranky.

Pokud ztratite ¢i poSkodite kli¢ nebo Bezpe¢nostni schranku nebo pokud
bude nutné Bezpeénostni schranku nasilné otevfit a bude tak nutné provést
vyménu zamku, uhradite J&T Bance naklady na vyménu zamku Bezpe&nostni
schranky. Takové naklady J&T Bance uhradite do étrnacti (14) dnti ode dne
vystaveni faktury.

Bezpecnostni schranku nesmite vyuzivat k Gschové zbrani, streliva,
predmétd vybusnych, snadno zapalnych a hoflavych nebo jinak
nebezpecénych, predmétt podléhajicich zkaze nebo predmétd, jejichz
Gschova by byla v rozporu s pravnimi predpisy nebo obecnym zajmem.
Bezpecnostni schranka neni dale uréena k uloZeni predmétd, jejichZ ischova
vyZzaduje zvlatni klimatické podminky, nebo stalost magnetického pole.
Bezpeénostni schranku nesmite prenechat k uZivani tieti osobé.

Odpovidate za kli¢e od Bezpecnostni schranky, které Vam byly vydany. Vy a
Vami zmocnéné osoby musi dodrzovat pokyny J&T Banky k uZivani
Bezpecnostni schranky a k manipulaci s klicem.

K pristupu k Bezpecnostni schrance nebo k prevzeti kli¢t od Bezpe¢nostni
schranky mazete zmocnit dalsi osoby. Zmocnéni musite provést pisemnou
formou. Na zmocnéné osoby se v plném rozsahu vztahuji ustanoveni tohoto
¢lanku Obchodnich podminek. Pokud z kontextu ustanoveni nevyplyva néco
jiného vSude tam, kde se v tomto ¢lanku uvadite Vy, rozumi se tim i Vami
zmocnéné osoba. Za jednani zmocnéné osoby odpovidate Vy.

Pristup k Bezpe¢nostni schrance Vam J&T Banka umozni v Provozni dobé.
Mimo Provozni dobu muZete k Bezpe¢nostni schrance vstoupit pouze po
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predchozi dohodé s J&T Bankou. Pfed vstupem k Bezpecnostni schrance
musite J&T Bance umoznit provést Ovéreni totoznosti. O navstéveé
Bezpecnostni schranky J&T Banka vyhotovi navstévni listek, ktery v souladu s
Podpisovym vzorem podepisete.

Po ukonéeni ndjmu predate J&T Bance Bezpe¢nostni schranku a kli¢e, a to v
neporuseném stavu, odpovidajicim béZnému opotiebeni. Pokud
Bezpeénostni schranku uvolnite, J&T Banka Vam, na zakladé vystaveného
dobropisu, vrati pomérnou ¢ast poplatku, a to za dobu od prvniho (1.) dne
nasledujiciho kalendafniho mésice do konce zaplaceného obdobi.

Bezpecnostni schranku a jeji obsah J&T Banka chrani proti odcizeni nebo
poskozeni. ProtoZe J&T Banka neru¢i za stélost klimatickych podminek ani za
stalost magnetického pole, J&T Banka neodpovida za Skody vzniklé z téchto
pFicin.

Pokud bude J&T Banka mit ddvodné podezieni, Ze Bezpecnostni schranku
uzivate k ulozeni predmétu, které do Bezpe¢nostni schranky uloZit nesmite,
ma J&T Banka pravo se ve Vasi pfitomnosti presvédit, zda neporusujete
ustanoveni téchto Obchodnich podminek. V mimoradnych pfipadech (dym,
zépach, podezielé zvuky) ma J&T Banka pravo, Bezpe¢nostni schranku
nasilné otevrit i bez Vasi pritomnosti, a to v souladu s témito Obchodnimi
podminkami.

J&T Banka odpovida za to, Ze p¥istup k Bezpe¢nostni schrance umozni pouze
Vam a osobam Vami zmocnénym. P¥istup k Bezpeénostni schrance J&T
Banka umozni po provedeni Ovéreni totoznosti. Pokud pfi provadéni
Ovéreni totoznosti ma J&T Banka jakékoli pochybnosti o totoznosti
navstévnika, zadajiciho pfristup k Bezpe¢nostni schrance, ma J&T Banka
pravo odmitnout pristup k Bezpeénostni schrance.

Pokud J&T Banka provedla Ovéreni totoznosti osoby, ktera Zadala pristup k
Bezpecnostni schrance, J&T Banka neodpovida za Skody zpasobené
neopravnénou manipulaci s Bezpe¢nostni schrankou. J&T Banka neodpovida
za Skody, které zptsobite Vy nebo Vami zmocnénéa osoba, zejména J&T
Banka neodpovida za Skody, které vzniknou tim, Ze Vy nebo Vami zmocnéna
osoba Bezpeénostni schranku fadné neuzamkne.

Na zakladé pojistné smlouvy uzaviené mezi J&T Bankou a pfislusnou
pojistovnou jsou hodnoty uloZzené v Bezpeénostni schrance pojisténé.
Pojisténi ma charakter All risk pojisténi majetku a je sjednané v ramci
pojisténi komorového trezoru, v kterém jsou Bezpeénostni schranky
umistény.

Konstrukce Bezpe¢nostni schranky umoziuje jeji otevieni pouze pfi
sou¢asném otevieni dvou zamka. Kli¢ od jednoho zdmku (elektronicky kli¢)
otevird pouze zaméstnanec povéreny J&T Bankou. Kli¢ od druhého zamku
(mechanicky kli¢) mate v drzeni Vy. J&T Banka Vam zaruéuje, Ze od VaSeho
zamku Bezpeénostni schranky neexistuje dal3i kli¢, ktery by Vam nebyl
predan. Dal3i kli¢e k Bezpe¢nostni schrance si nesmite nechat zhotovit.

Pokud jeden nebo oba kli¢e ztratite, musite bezodkladné J&T Bance nahldsit
ztratu. J&T Banka néasledné na Vase naklady zajisti odborné nasilné otevieni
Bezpeénostni schranky, vyménu zamku a zhotoveni nového klice(t).
Odborné nasilné otevieni Bezpeénostni schranky se provede za Vasi
pfitomnosti, po dobu opravy méate obsah Bezpe¢nostni schranky ve vlastni
Gschové.

Pokud Bezpecnostni schranku v posledni den doby najmu (tj. posledni den
vypovédni Ihity, nebo ihned po obdrzeni okamzité vypovédi, nebo posledni
den platnosti smlouvy uzaviené na dobu uréitou, nebo ve dni, ktery si
smluvime) nevyprazdnite, ma J&T Banka pravo Bezpe¢nostni schranku
oteviit nasilné. Takové nasilné otevieni Bezpeénostni schranky J&T Banka
provede komisionalné za Ucasti jejich dvou opravnénych zaméstnanct a
dalsi nezGi¢astnéné osoby (napf. notéf, pracovnik méstského Ufadu, policie).
O nasilném otevieni a obsahu Bezpecnostni schranky J&T Banka sepiSe zapis
a nasledné obsah Bezpeénostni schranky prevezme do Uschovy. Kopii zapisu
o otevieni Bezpeénostni schranky Vam J&T Banka zaSle doporué¢enou
postou, na Vasi Korespondenéni adresu.

VII. €AST — INVESTIENT SLUZBY — SPOLEENA USTANOVENI
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Poskytovani Investiénich sluzeb
J&T Banka Vam Investi¢ni sluzby poskytuje formou Investovani.

Pokud Vam J&T Banka, na zékladé Smlouvy o poskytovani sluzeb privatniho
bankovnictvi, poskytovala Investiéni sluzby pfed dnem 01. 10. 2015, bude
Vam J&T Banka Investi¢ni sluzby nadale poskytovat také formou
Obchodovani v rdmci Obchodnich Gétd zaloZzenych pred dnem 01. 10. 2015.

Pokud Vam J&T Banka, na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb
prémiového bankovnictvi, poskytovala Investi¢ni sluzby pred dnem 01. 09.
2015, bude Vam J&T Banka Investi¢ni sluzby nadéale poskytovat také formou
Obchodovani v rdmci Obchodnich Gétd zaloZzenych pred dnem 01. 09. 2015.

Podrobnéjsi informace o J&T Bance, o zptisobu komunikace s J&T Bankou, o
klientskych kategoriich a s nimi spojenych pravech, o podminkach prestupu
mezi jednotlivymi kategoriemi klientd, o poskytovanych Investi¢nich
sluzbach, Investi¢nich nastrojich, kterych se Investiéni sluzba tyka, rizicich,
ktera jsou spojena s prisluSnou Investi¢ni sluzbou nebo Investi¢nim
nastrojem, a moznych zajisténi proti nim naleznete na Internetové strance v
sekei Investiéni sluzby.
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Pokud jste fyzickou osobou, a pokud za Vas muiZe jednat jeden nebo vice
Zastupcy, informace o Vasich odbornych znalostech a zkuSenostech v oblasti
investic, pfipadné i o finanénim zazemi a investi¢nich cilech, J&T Bance
poskytujete pfimo Vy nebo pouze jeden Vami vybrany Zastupce.

Pokud jste pravnickou osobou, a pokud za Vas mize jednat vice Zastupcu,
informace o Vasich odbornych znalostech a zkuSenostech v oblasti investic,
pfipadné i o finanénim zazemi a investi¢nich cilech, J&T Bance poskytuje
pouze jeden Vami vybrany Zastupce.

V pripadé Gpadku J&T Banky nejsou Vase Investi¢ni nastroje soucasti
majetkové podstaty J&T Banky. Podle Zakona o podnikéani na kapitalovém
trhu jsou VaSe Investi¢ni nastroje vedené na Investi¢nim G¢tu a Obchodnim
G¢tu chrénény zaruénim systémem, ktery provozuje Garanéni fond. Blizsi
informace tykajici se VaSeho majetku, jeho ochrany a Garan¢niho fondu
uréuje samostatny dokumentu, ktery naleznete na Internetové strance v
sekei Investiéni sluzby.

Pokud jsou Vam Investi¢ni sluzby poskytovany prostiednictvim Vazaného
zéstupce nebo Zprostiedkovatele, pak J&T Banka mize nékteré z jejich
povinnosti podle téchto Obchodnich podminek plnit prostiednictvim
Vézaného zastupce nebo Zprostredkovatele. V takovém pripadé se nékteré
postupy a zpisob plnéni povinnosti mohou lisit od situace, kdy Vam bude
Investiéni sluzby poskytovat pfimo J&T Banka.

Pokyn — Obecné ustanoveni

Pokynem J&T Bance prikazujete, aby pro Vas obstarala ndkup nebo prodej
Investi¢nich nastrojd, nebo aby pro Vas obstarala jiné prevody a operace
tykajici se Investi¢nich nastroji. Udélit mazete pouze takovy Pokyn, ke
kterému jste, ve vztahu k Investi¢nim nastrojam, kterych se takovy Pokyn
tyka, opravnén/a. Pokud se s J&T Bankou nedohodnete jinak, mize se Pokyn
k prodeji Investi¢nich nastroja tykat pouze takovych Investi¢nich nastroja, se
kterymi jsou spojena viechna samostatné prevoditelna prava a na nichz
nevaznou zadna zastavni prava ani Zadnd jina prava tretich osob.

Nékteré zvlatni podminky a pravidla tykajici se investice do Investi¢nich
nastrojt uréitého fondu kolektivniho investovani, které nejsou uvedeny ve
Smlouvé nebo Obchodnich podminkéch, jsou uvedeny ve statutu
(prospektu) p¥islusného fondu kolektivniho investovani. Se statutem
(prospektem) fondu kolektivniho investovani, s jehoZ Investi¢nimi nastroji
hodlate na zakladé Smlouvy obchodovat, se musite seznamit

Pokyn musi obsahovat vechny povinné nélezitosti. Pokyn musi byt
srozumitelny, dplny a ¢itelny. V Pokynu nesmite ani Skrtat ani mazat ani
prepisovat.

Odpovidate za Gplnost, vécnou spravnost a pravdivost Udaja, které jste

v Pokynu uvedl/a. Pokud Pokyn nespliiuje nalezitosti podle téchto
Obchodnich podminek, J&T Banka neodpovida za Skody, které vzniknou tim,
Ze J&T Banka Pokyn neprovede.

Pokyn muaZete J&T Bance podat nékterym z nasledujicich zptisoba:

29.5.1 osobné, na Obchodnim misté,

29.5.2  elektronicky, prostfednictvim Internetového bankovnictvi,
s vyuZzitim prisludnych Bezpecnostnich prvka,

29.5.3 telefonicky, prostrednictvim Telefonniho bankovnictvi, s vyuzitim
prislusnych Bezpeénostnich prvka,

29.5.4  prostiednictvim Vazaného zastupce,

29.5.5  prostrednictvim Zprostredkovatele,

29.5.6  jinym dohodnutym zpisobem.

Podat Pokyn muzZete osobné za predpokladu, Ze J&T Banka provede Vasi
Identifikaci nebo Ovéreni totoznosti. Odmitnete-li provedeni Identifikace
nebo Ovéreni totoznosti, J&T Banka Pokyn neprovede.

Elektronicky Pokyn musite podat prostiednictvim Internetového
bankovnictvi a s vyuzitim Bezpe¢nostnich prvka, které mate s J&T Bankou
dohodnuty. J&T Banka Vas timto upozoriuje na rizika spojena s on-line
obchodovanim a na nutnost disledné ochrany Bezpe¢nostnich prvki a
zabezpeceni potitace, na kterém podavate on-line Pokyny.

Telefonicky Pokyn musite podat na k tomu uréené nahravané telefonni lince
a s vyuZitim Bezpeénostnich prvka, které mate s J&T Bankou dohodnuty.

U nékterych Pokynt maZe J&T Banka stanovit pouze urgity zptsob podani. U
nékterych Pokynd maze J&T Banka stanovit, Ze Pokyn musi obsahovat Va3
Gredné ovéreny podpis nebo Ovéreni Vasi totoznosti pied zaméstnancem
J&T Banky.

Pokud o to pozadate, J&T Banka Vam potvrdi, Ze Pokyn prevzala.

Pokud Pokyn poda Va3 Zastupce, J&T Banka pro G¢ely posuzovani
pfimérenosti, vhodnosti &i cilového trhu Pokynu vychazi z toho, Ze se jedna o
projev Vasi vile, a pfi plnéni zadkonnych povinnosti pfistupuje k takovému
Pokynu zcela shodné, jako byste Pokyn podéaval sam.

Odmitnuti pfijeti nebo spIinéni Pokynu
J&T Banka muZe splnéni Pokynu odmitnout a neprovést jej, zejména pokud:
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30.1.1  Pokyn obsahuje podminky, které znemozriuji Pokyn provést, nebo
s jehoZ provedenim by byly spojeny nepfimérené obtize nebo
naklady; a dale pokud

30.1.2  Pokyn byl J&T Bance dorucen v ¢ase, ve kterém jej neni mozné
provést; a dale pokud

30.1.3  Pokyn obsahuje nespravné nebo nelplné Udaje; a dale pokud

30.1.4  Pokyn je neur¢ity nebo nesrozumitelny; a dale pokud

30.1.5 ~maJ&T Banka podezieni, Ze Pokyn podava osoba, ktera k tomu
neni opravnéna; a dale pokud

30.1.6  Pokyn je v rozporu s pravidly a pfedpisy organizatora
regulovaného trhu, Depozitafe nebo vyporadaciho centra; a dale
pokud

30.1.7  Pokyn je v rozporu se Smlouvou ¢i Obchodnimi podminkami; a
dale pokud

30.1.8  spInénim Pokynu by mohlo dojit k vyuZziti vnit¥ni informace, k
manipulaci s trhem nebo ke stfetu zajmu, a dale pokud

30.1.9 J&T Banka vyhodnoti, Ze Pokyn neodpovida Vasemu finanénimu
z&zemi, investi¢nim cilam, odbornym znalostem nebo
zkudenostem potrebnych pro pochopeni souvisejicich rizik a
pfipadné uréenému cilovému trhu investord, a

30.1.10 v dal3ich pripadech uvedenych ve Smlouvé nebo Obchodnich

podminkéch.

Pokud jste pravnickou osobou nebo podnikajici fyzickou osobou, a pokud
nebudete mit pridéleny aktivni identifikator (Legal Entity Identifier), a pokud
bude pro provedeni takového Pokynu pridéleny aktivni identifikator LEI
vyZadovan pravnimi predpisy, J&T Banka maZe V43S Pokyn odmitnout.

Pokud J&T Banka odmitne Pokyn splnit, bude Vas o tom bez zbyte¢ného
odkladu informovat.

Zpracovani Pokynu

Zpracovanim Pokynu se rozumi prijeti a provedeni Vaseho Pokynu, pfipadné
jeho predani k provedeni tfeti osobé a jeho zaznamenani v obchodnim
systému J&T Banky.

Pokyn musite podat v souladu s Harmonogramem podavani pokyna, ktery
naleznete na Internetové strance v sekci Investiéni sluzby.

Pokyny J&T Banka provadi v souladu s aktualnimi Pravidly provadéni
pokyna. Pravidla provadéni pokynt naleznete na Internetové strance.
Pokyny tykajici se fondu kolektivniho investovani J&T Banka provadi také
dle pravidel stanovenych statutem (prospektem) pfislusného fondu
kolektivniho investovani.

Pokud se J&T Bance nepodafi Pokyn provést, bude Vas o tom informovat.

O provedeni Pokynu Vas bude J&T Banka informovat prostfednictvim
Internetového bankovnictvi nebo prostfednictvim elektronické posty, a to
na Vasi e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé.

Pokud Pokyn k prodeji Investi¢nich nastrojua podate na jiném trhu, nez na
kterém jsou Investi¢ni nastroje evidovany, pak zaroveri s Pokynem k prodeji
Investi¢nich nastroju davate J&T Bance, za U¢elem vyporadani, pokyn k
prevodu prislusnych Investi¢nich nastrojd na tento jiny trh. Berete na
védomi a souhlasite s tim, Ze pokud J&T Banka Va3e Investi¢ni nastroje
proda, aniz byste p¥imo uréil/a trh a pokud to pro Vas je vyhodnéjsi nebo
pokud Ize pfisludné Investi¢ni nastroje v momenté realizace prodeje prodat
pouze na jiném trhu, nez na kterém jsou Investiéni nastroje evidovany, ma
J&T Banka pravo tyto Investi¢ni nastroje, pro Uéely vyporadani transakce,
prevést na prisludny jiny trh.

Timto zadate o to, aby J&T Banka nezverejiiovala Vase limitni Pokyny, tedy
aby nezverejiiovala takové Pokyny k obstarani koupé nebo prodeje akcie
nebo obdobného cenného papiru predstavujiciho podil na spole¢nosti
nebo jiné pravnické osobé, ktery byl pfijat k obchodovani na regulovaném
trhu se sidlem v ¢lenském staté Evropské unie, které

31.7.1  obsahuji limitni cenu, za kterou méa byt takovy cenny papir koupen
nebo prodan; nebo které obsahuji
31.7.2  limitni objem, v némz ma byt takovy cenny papir koupen nebo

prodan,

a které z davodu aktualné prevazujicich podminek na trhu nemohly byt bez
zbyteénych pratahd provedeny. J&T Banka viak ma na zakladé vlastniho
uvazeni a v souladu s p¥islusSnymi pravnimi predpisy pravo rozhodnout jinak.

Zménit nebo zrusit Pokyn nebo jeho ¢ast muzete pouze do okamziku, kdy
muZe byt realizace Pokynu technicky zastavena.

Sprava Investiénich nastroja

J&T Banka pro Vas muZe také provadét spravu Investi¢nich nastrojd. Sprava
Investi¢nich nastroju spociva zejména v tom, Ze pro Vas J&T Banka bude
inkasovat dividendy, Grokové vynosy, pripadné jiné zisky a vynosy,
vyplyvajici z Vasich Investi¢nich nastroja.

Pro provadéni spravy Investi¢nich nastrojd J&T Banka vyuziva tietich osob.
Uzavienim Smlouvy zmocriujete J&T Banku k tomu, abych pInénim ¢asti



33.
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svych povinnosti v oblasti spravy Investi¢nich nastroja prenesla na své
smluvni partnery.

Jednotlivé corporate actions (tj. vyplatu dividend, drokovych vynosd, jistiny,
nabidky prevzeti a jiné podstatné skutecnosti tykajici se emitenta
Investi¢nich nastroju), které se tykajici Investi¢nich nastroja, jejichz spravu
pro Vés J&T Banka provadi, a které jsou evidovany na Investi¢nim G¢tu, Vam
J&T Banka ozndmi vZdy okamzité poté, co obdrZi avizo od svého Custodiana.

Stiet zajma

V souvislosti s poskytovanim Investi¢nich sluzeb J&T Banka vydava pravidla
tzv. Politiku stfetu zajma. Cilem Politiky stfetu zajmu je predchdzet, zjistovat
a Fidit stiet zajma tak, aby nedochazelo k poskozovani zajma klienta.
Zvl&Stnim pripadem stietu zajma jsou tzv. pobidky. Politiku stfetu zajma a
Pravidla prijimani a poskytovani pobidek naleznete na Internetové strance v
sekei Investiéni sluzby.

Stfet zajm0 J&T Banka fidi mezi:

33.2.1  J&T Bankou, jejimi vedoucimi osobami, vazanymi zastupci a
zaméstnanci na strané jedné a klienty nebo potencialnimi klienty
J&T Banky na strané druhé;

33.2.2  osobou, ktera ovlada J&T Banku nebo osobou kterou ovlada J&T
Banka nebo osobou ovladanou stejnou osobou jako J&T Banka a
jejich vedoucimi osobami a vazanymi zastupci na strané jedné a
klienty nebo potencialnimi klienty J&T Banky na strané druhé;

33.2.3  klienty nebo potencialnimi klienty J&T Banky navzajem;

33.2.4  Vézanymi zastupci na strané jedné a jejich klienty na strané druhé;

33.2.5  Zprostredkovateli na strané jedné a jejich klienty na strané druhé.

Pokud stret zjmu nelze odvratit, J&T Banka bude vzdy jednat spravedlivé a
ve VaSem nejlepSim zajmu. Zejména J&T Banka vzdy uprednostni Vase zajmy
pred svymi zajmy nebo zajmy osob, které s J&T Bankou tvoi podnikatelské
seskupeni. Pokud dojde ke stretu zajmu mezi klienty navzajem, bude se J&T
Banka snazit zajistit spravedlivé feSeni. Pokud nelze spravedlivé reSeni
zajistit, ma J&T Banka pravo poskytnuti Investi¢ni sluzby odmitnout.

V pripadech, kdy neni moZné stretu zajmua U¢inné predejit, Vas bude J&T
Banka informovat o existenci stfetu zajma, pripadné o jeho povaze a zdroji,
a to pred poskytnutim Investi¢ni sluzby. Pokud Vas bude J&T Banka
informovat o existenci stfetu zajma, mate pravo Investi¢ni sluzbu
odmitnout.

Poskytovani Investiénich sluzeb pro nezletilé Klienty

Investiéni sluzby pro nezletilé Klienty J&T Banka poskytuje pouze formou
Investovani podle téchto Obchodnich podminek.

Pokud Investi¢ni sluzby pro nezletilého Klienta J&T Banka poskytuje v rdmci
Obchodniho Gétu, formou Obchodovani podle téchto Obchodnich
podminek, J&T Banka pfijima pouze Pokyny k prodeji Investi¢nich nastroja.

Na Gget nezletilého Klienta J&T Banka pfijima pouze Pokyny k nakupu
Investi¢nich nastroju, jejichZ predmétem jsou cenné papiry kolektivniho
investovani uréené pro verejnost. Pokyny k prodeji Investi¢nich nastroji a
Pokyny k pfevodu Investi¢nich nastroji z jednoho G¢tu a na jiny Uéet J&T
Banka pfijima pouze s pfedchozim souhlasem soudu.

VIII. €AST — INVESTIENI SLUZBY - INVESTOVANI

35.
35.1

35.3

14/23

Investiéni Géet

Na Investi¢nim G¢tu jsou vedeny VaSe penézni prostredky v prislusSné méné a
Investiéni nastroje, které J&T Banka vede v Evidenci nebo na Shérném uétu
investi¢nich nastroja. Investi¢ni Ucet pro Vas J&T Banka zfidi na zakladé
pislusné Zadosti o z¥izeni bankovniho produktu. Zadost o zfizeni
bankovniho produktu musi obsahovat ¢&islo BéZného G¢tu navazaného na
Investi¢ni Gcet.

Pokud neni v Zadosti o z¥izeni bankovniho produktu uvedeno jinak,
Investiéni (et Vam J&T Banka z¥idi nejpozdéji Pracovni den nésledujici po
dni, ve kterém J&T Banka obdrZela Zadost o zizeni bankovniho produktu.
Investiéni Geet J&T Banka pro Vas povede za podminek Smlouvy a
Obchodnich podminek.

Na zakladé Vasi Zadosti pro Vas J&T Banka muze z¥idit i vice Investi¢nich
G¢ta. J&T Banka mé pravo stanovit maximalni pocet Investi¢nich G¢ta, které
pro Vas z¥idi.

Vase Investi¢ni nastroje J&T Banka vede v Evidenci na U¢tech vlastnikd, a to
v souladu s Obchodnimi podminkami, Zakonem o podnikéani na kapitalovém
trhu a Smlouvou. J&T Banka vykonava i dal3i ¢innosti souvisejici s vedenim
Evidence. Evidenci J&T Banka vede v elektronické podobé.

Zapisem do Evidence se rozumi jakykoli zapis Gidaji do Evidence, zejména
pri:

35.5.1  zfizeni a zrueni Majetkového U¢tu,
35.5.2 zméné (daju o osobé majitele Majetkového Uctu,
35.5.3  prevodu (véetné darovani) nebo prechodu Investi¢niho nastroje,

35.9

35.10

35.11

35.12

35.13

35.14

35.15

35.16

35.17

36.1

35.5.4  zfizeni, zméné nebo zaniku z&stavniho prava k Investi¢nimu
nastroji,
35.5.5  zapisu nebo zrudeni PPN k Investiénimu nastroji.

Pokud prostfednictvim J&T Banky nepozadate o ziizeni majetkového Uétu
v Centralnim depozitafi, ma se za to, Ze podanim zadosti o zfizeni
Investi¢niho G¢tu Zadate a souhlasite se zfizenim a vedenim svého
Majetkového G¢tu. Majetkovy Gcet je zfizen pridélenim ¢isla Gctu

s identifikatorem osoby, pro kterou byl Majetkovy G¢et zfizen. V Evidenci
muZete mit zfizeno i vice Majetkovych G¢étt. Majetkovy Ucet je evidovan

v Evidenci i v pfipadé, kdy na ném nejsou vedeny Zadné Investi¢ni nastroje.

Zapis do Evidence J&T Banka provede podle pfislusnych ustanoveni Zakona
o podnikani na kapitalovém trhu, na zakladé Vaseho Pokynu nebo ptikazu
opréavnéné osoby. Zapis do Evidence J&T Banka provede tak, aby Udaje
zapsané v Evidenci odpovidaly skute¢nému stavu.

Dojde-li ke zméné identifikac¢nich idaji osoby, J&T Banka provede zménu na
z&kladé prikazu majitele Majetkového Gctu. Pokud podate pokyn k zapisu
fyzické osoby, ktera neni obéanem Ceské republiky a ktera nema ceské
rodné ¢islo, pfipadné se u této osoby vyskytne duplicita rodného ¢isla, J&T
Banka této osobé, na jeji Zddost, zprostredkuje pridéleni ndhradniho
identifika¢niho ¢isla (NID) v Centralnim depozitaFi. V takovém pripadé ale
J&T Banka neodpovida za Skodu vzniklou v disledku uvedeni nespravnych,
nepravdivych nebo nedplnych Gdaja v Zadosti o pridéleni NID.

Majetkovy G¢et J&T Banka zrusi sou¢asné se zrudenim Investi¢niho Gctu.
Majetkovy (et mize byt zruSen pouze, pokud na ném nebudou evidovany
74dné Investi¢ni nastroje.

Vase Investi¢ni nastroje J&T Banka vede pouze na majetkovych Uctech.
Zaknihované investi¢éni nastroje vydané podle ¢eského prava, které
nakoupite, jsou vedeny na majetkovych Gétech zékaznikd v Centralnim
depozitafi a v samostatnych evidencich Investi¢nich nastroja, které vede k
tomu opravnéna osoba. Na tyto Investiéni nastroje se pouZije ¢eské pravo.
Investiéni nastroje nakoupené v zahraniéi jsou obvykle vedeny na Sbérnych
Gctech investi¢nich nastroju, které jsou u Custodiana resp. u Depozitare
oteviené na jméno J&T Banky, pfipadné na individuélnich G¢tech vedenych
na Vase jméno. Custodiana a Depozitare J&T Banka vybird mezi
renomovanymi finanénimi institucemi a s odbornou pééi.

Pro Ucely evidence a obchodovani s Investi¢nimi nastroji evidovanymi

v Centralnim depozitafi musite mit podle téchto Obchodnich podminek
zfizen majetkovy Gcet.

Evidenci Vasich Investi¢nich nastroji J&T Banka zajisti na odliSnych
Majetkovych Uétech, nez na kterych jsou evidovany Investi¢ni nastroje J&T
Banky.

Prevodem Investi¢nich nastroju na Va3 Majetkovy Géet, nebo z Vaseho
Majetkového G¢tu, se v pripadé zaknihovanych Investi¢nich nastrojt
vydanych podle ¢eského prava rozumi zapis zmény majitele na Uétu
zékaznika J&T Banky v Centralnim depozitafi. Takovou zménu J&T Banka na
VaSem Majetkovém U¢tu zapiSe neprodlené, nejpozdéji viak do zavérky dne.
Udaje rozhodujici pro uplatnéni prav spojenych se zaknihovanym
Investiénim nastrojem jsou Udaje, které jsou na G¢tu vlastnika zapsané k
z&vérce dne uréené provoznim fadem Centralniho depozitare. Prevadi-li se
zaknihovany Investiéni nastroj, jehoz zména se nezapisuje na U¢tu zékaznika,
k prevodu vlastnictvi dochazi k okamziku zapisu na Gcet vlastnika.

Prevodem Investi¢nich nastroju z VaSeho Majetkového U¢tu se v piipadé
listinnych Investi¢nich nastroja rozumi jejich odepsani z Vaseho
Majetkového G¢tu a vydani Investi¢niho nastroje z Uschovy za podminek
smlouvy, na zakladé niz se Investi¢ni nastroj prevadi.

Listinné Investi¢ni nastroje, které pro Vas J&T Banka nakoupi a uschova,
Vam J&T Banka z Gschovy vyda na zakladé Vasi pisemné vyzvy, a to bez
zbyteéného odkladu poté, co je J&T Banka prevezme od treti strany.
OkamZikem vydani posledniho listinného Investi¢niho nastroje z ischovy
Vam J&T Banka prestane vést Majetkovy Gcet v samostatné evidenci, v niz
eviduje listinné Investi¢ni nastroje v jeji ischové.

Penézni prostfedky uréené k obchodiim s Investiénimi nastroji prevadite na
Va3 Bézny Ucet uréeny k vyporadani obchodu.

Pokud J&T Bance z jakychkoliv davodu (zejména jako dusledek Vasich
obchodu nebo zi¢tovanim poplatkd) vznikne za Vami pohledavka, povazuje
se takova pohledavky za ¢erpani nepovoleného debetu na Bézném G¢tu.

Pokyn
Pokyn k obchodu s Investiénim nastrojem musi obsahovat:

36.1.1  Vasi identifikaci,

36.1.2  ¢&islo Bézného Uétu uréeného pro finanéni vyporadani obchodu,

36.1.3  smér obchodu (nakup, prodej),

36.1.4 ISIN Investi¢niho néstroje nebo jinou presnou identifikaci
Investiéniho nastroje (v pripadé zahrani¢niho Investiéniho nastroje
alespori zkraceny nazev, tzv. TICKER),

36.1.5  nazev Investi¢niho nastroje,

36.1.6  pokud Investi¢ni nastroje nakupujete, objem penéznich

prostiedkd poskytnutych za G¢elem ndkupu nebo pocet kusu
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Investi¢niho nastroje, objem penéznich prostredka uréenych
k nékupu zahrnuje i pripadny AUV a poplatky podle Sazebniku
poplatkd;

36.1.7  pokud Investi¢ni nastroje prodavate, pocet kust Investi¢niho
nastroje uréenych k prodeji;

36.1.8  limitni cenu Investi¢niho nastroje, za kterou ma byt transakce
provedena; limitni cenu Ize zadat pouze v pfipadé Pokynu
zadaného s po¢tem kusu Investi¢éniho nastroje, u Pokynu
zadaného s objemem penéznich prostiedkd se limitni cena
nepouziva, Investi¢ni nastroj J&T Banka nakoupi nebo proda za
trzni cenu, tj. nejlepsi cenu, ktera je, s vynaloZzenim odborné péce
a v souladu s Pravidly provadéni pokynu, dosazitelna.

Pokud u Pokynu zadaného s objemem penéznich prostfedkd
uvedete limitni cenu, takovy Pokyn J&T Banka odmitne,

36.1.9  platnost Pokynu; neni-li dohodnuto jinak, je Pokyn platny do

konce data (dne) G¢innosti Pokynu,
36.1.10
36.1.11

datum podani Pokynu,

datum G¢innosti Pokynu, tj. datum, od kterého zacina bézet
platnost Pokynu; datum Géinnosti Pokynu muaze byt nejvyse
¢trnéct (14) dni od data podani Pokynu:

36.1.11.1 Pokud datum (den) G¢innosti Pokynu neuvedete a
pokud Pokyn podate béhem Pracovniho dne do
skonéeni Obchodovaciho ¢asu, za datum Géinnosti
Pokynu se povazuje den podani Pokynu.

36.1.11.2 Pokud datum (den) G¢innosti Pokynu neuvedete a
pokud Pokyn podate béhem Pracovniho dne po
skonéeni Obchodovaciho ¢asu nebo pokud Pokyn
podate béhem dne, ktery neni Pracovnim dnem, za
datum G¢innosti Pokynu se povazuje nejblizsi
nasledujici Pracovni den po dni podani Pokynu.

36.1.11.3 Pokud datum (den) G¢innosti Pokynu uvedete a pokud
tento den je Pracovnim dnem, za datum Gg&innosti

Pokynu se povaZuje tento den.

36.1.11.4 Pokud datum (den) G¢innosti Pokynu uvedete a pokud
tento den neni Pracovnim dnem, za datum G¢innosti
Pokynu se povazuje nejblizsi nasledujici Pracovni den

po tomto dni.

36.1.12 daldi informace, které od Vas za G¢elem radného provedeni
Pokynu muzZe J&T Banka pozadovat.

Pokyn k obchodu s Investiénim nastrojem, ktery je cennym papirem
kolektivniho investovani, musi obsahovat daje, jako bézny Pokyn
k obchodu s Investi¢nim nastrojem, s nasledujicimi odliSnostmi:

36.2.1  smér obchodu - ndkup (vydani), prodej (zpétny odkup), prestup;
prestupem se rozumi prodej cennych papirt kolektivniho
investovani urcitého fondu/podfondu a soubézny nakup cennych
papirt kolektivniho investovani jiného fondu/podfondu ve
stejném objemu penéznich prostfedkd (po odecteni p¥islusného
poplatku podle Sazebniku poplatk), pokud to statut (prospekt)
tohoto fondu/podfondu umozriuje,

36.2.2  pocet kust cennych papird kolektivniho investovani (v pripadé
prodeje nebo prestupu) nebo objem penéznich prostredk
uréenych k ndkupu cennych papira kolektivniho investovani (v
pfipadé nakupu); pokud je u prodeje nebo prestupu urcitého
cenného papiru kolektivniho investovani misto poétu kusu
uvedeno "vie", rozumi se tim, ze podavate Pokyn k
prodeji/prestupu vech kust téchto cennych papird, které J&T
Banka eviduje na Vasem Investi¢nim Uétu; pti ndkupu cennych
papirt kolektivniho investovani Vam J&T Banka nakoupi
predmétné cenné papiry kolektivniho investovani za uvedeny
objem penéznich prostfedkd snizeny o pfislusny poplatek podle
Sazebniku poplatka,

36.2.3  informace o limitni cené Investi¢niho nastroje se u Pokynu
tykajiciho se cennych papird kolektivniho investovani nepouZivaji;
Investiéni nastroj Vam J&T Banka nakoupi nebo proda za trzni
cenu, tj. za nejlepsi, s vynaloZenim odborné péce a v souladu s
Pravidly provadéni pokyna, dosaZitelnou cenu, pokud uvedete

limitni cenu J&T Banka Pokyn odmitneme,

36.2.4  platnost Pokynu; pokud neni dohodnuto jinak, je Pokyn platny po

dobu devadesati (90) dnti po datu (dni) G¢innosti Pokynu,
36.2.5
36.2.6

datum podani Pokynu,

datum G¢innosti Pokynu, tj. datum, od kterého zacina bézet
platnost Pokynu; datum Géinnosti Pokynu muaze byt nejvyse
¢trnéct (14) dni od data podani Pokynu:

36.2.6.1  Pokud datum (den) G¢innosti Pokynu neuvedete a
pokud Pokyn podate béhem Pracovniho dne do
skonéeni Obchodovaciho ¢asu, za datum Géinnosti

Pokynu se povazuje den podani Pokynu.

36.7

37.
37.1

37.2

36.2.6.2  Pokud datum (den) G¢innosti Pokynu neuvedete a
pokud Pokyn podate béhem Pracovniho dne po
skonéeni Obchodovaciho ¢asu nebo béhem dne, ktery
neni Pracovnim dnem, za datum Géinnosti Pokynu se
povazuje nejbliz3i nasledujici Pracovni den po dni
podani Pokynu.

36.2.6.3  Pokud datum (den) G¢innosti Pokynu uvedete a tento
den je Pracovnim dnem, za datum G¢innosti Pokynu se

povazuje tento den.

36.2.6.4  Pokud datum (den) G¢innosti Pokynu uvedete a tento
den neni Pracovnim dnem, za datum G¢innosti Pokynu
se povazuje nejblizsi nasledujici Pracovni den po
tomto dni.

Trhem, na kterém se ma Pokyn provést, je u Investi¢nich nastroja
obchodovanych v Ceské republice Burza cennych papirt Praha, u
zahrani¢nich Investi¢nich nastroja trh je to trh, ktery v souladu s Pravidly
provadéni Pokynu uréi J&T Banka. Cenné papiry kolektivniho investovani,
které se neobchoduji na regulovaném trhu, J&T Banka nakupuje pfimo od
jejich emitenta (vydani cenného papiru) a stejné tak takové cenné papiry
J&T Banka prodava p¥imo jejich emitentovi (zpétny odkup cennych papira).
Cenné papiry kolektivniho investovani, které se obchoduji na regulovaném
trhu, J&T Banka nakupuje a prodava na tomto regulovaném trhu.

Uzavienim Smlouvy souhlasite i s ¢aste¢nym provedenim Pokynu. To plati
zejména v pripadé, pokud Vami uréend ¢astka penéznich prostredkd na
nakup Investic¢nich nastroju prevysuje predpokladanou vysi kupni ceny
Investi¢nich nastrojt, véetné pripadného AUV a ¢astku nakladd souvisejicich
s provedenim Pokynu.

Nejpozdéji v den provedeni Pokynu musite na Vasem BéZném U¢tu uréeném
pro vyporadani obchodu mit volné penézni prostiedky, a to nejméné ve vysi
predpokladaného penézniho pInéni vyplyvajiciho z provedeni Pokynu. Pokud
takové volné penézni prostiedky mit nebudete, J&T Banka méa pravo
neprovést Pokyn.

Pokud v Pokynu jako Bézny Géet uréeny pro finanéni vyporadani obchodu
uvedete Ucet vedeny v jiné méné, nez je ména potiebna pro vyporadani
obchodu, podanim Pokynu pro ndkup nebo prodej Investiéniho nastroje
podavate J&T Bance Pokyn na ménovou konverzi ve vysi penézniho plnéni
vyplyvajiciho z provedeni Pokynu. Takovy Pokyn na ménovou konverzi
podavate z mény Bézného Uctu uréeného pro finanéni vyporadani obchodu
do mény potiebné pro vyporadani obchodu. Pokud nebude dohodnuto jinak
J&T Banka pro stanoveni kurzu mezi jednotlivymi ménami pouZije svij
kurzovni listek platny ke dni, resp. okamziku pfijeti Pokynu. Kurzové riziko
spojené s ménovou konverzi nesete Vy.

Po dobu platnosti Pokynu k ndkupu Investi¢nich nastrojt az do jeho
vyporadani, nesmite s penéznimi prostredky uréenymi k ndkupu v Pokynu
uvedenych Investi¢nich nastrojt disponovat. J&T Banka ma pravo cely
objem penéznich prostfedkd uréeny k provedeni VaSeho Pokynu zablokovat
na Bézném G¢tu uréeném pro finanéni vyporadani obchodu. Toto pravo J&T
Banka ma i v pripadé, Ze se ukaze, Ze J&T Banka bude schopna Va3 Pokyn
provést jen ¢aste¢né. Penézni prostredky muaZe J&T Banka blokovat do
okamziku vyporadani obchodu provedeného na zakladé predmétného
Pokynu. Zablokované penézni prostiedky J&T Banka odblokuje
bezprostfedné po vyporadani predmétného Pokynu.

Pokyn k nakupu Investiénich nastroji — trvala investice

Trvalou investici do Investi¢nich nastroji se rozumi soubor Vasich mési¢né
opakovanych Pokynt k nakupu Investiénich nastroja. Pokyny, které soubor
Vasich mési¢né opakovanych Pokynt k ndkupu Investi¢nich nastrojt

obsahuje, se mohou tykat pouze cennych papird kolektivniho investovani.

Parametry trvalé investice stanovite v Pokynu k nakupu Investiénich nastroja
— trvald investice. Zejména stanovite, za jakou ¢astku ma J&T Banka
povinnost prislusné cenné papiry kolektivniho investovani mési¢né
nakupovat. Dale stanovite, k jakému dni kalendafniho mésice méa za Vas J&T
Banka podéavat opakovany Pokyn k ndkupu Investi¢nich nastroja.

Pokyn k ndkupu Investi¢niho nastroje — trvala investice a jednotlivé Pokyny k
nakupu Investi¢niho néstroje J&T Banka pfijme pouze, pokud se Pokyn tyka
Investi¢niho nastroje, jeho? rizikovost je pfiméfend Vasim odbornym
znalostem a zkuSenostem.

Pokyn k ndkupu investi¢nich nastroja vytvoreny na zakladé VaSeho Pokynu k
nakupu Investi¢nich nastroji — trvala investice bude za Vas J&T Banka
podavat mésicné, a to vzdy k Vami stanovenému dni kalendarniho mésice
prislusném kalendarnim mésici neni Pracovnim dnem). Tento den v
prislusném kalendarnim mésici je dnem podani a prijeti Pokynu k nakupu
Investiénich nastrojd. Musite zajistit, aby na prislusném Bézném uctu byl
jeden (1) Pracovni den pfed timto dnem dostatek penéznich prostredka, aby
mohl byt Pokyn k ndkupu Investiénich nastroja plné realizovan.

Pokud v den, ve kterém ma J&T Banka provést Pokyn k ndkupu investi¢nich
nastroja, ktery je vytvoreny na zakladé Vaseho Pokynu k ndkupu Investi¢nich
nastrojt — trvala investice, nebude na pfislusném Bézném U¢tu dostatek
penéznich prostiedkd na ndkup pfislusného Investi¢niho nastroje v piném
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rozsahu, J&T Banka takovy Pokyn k ndkupu Investi¢niho nastroje odmitne.
Pokud bude k pfislusnému BéZnému Uétu zadano vice Pokyna k ndkupu
Investiénich nastroju — trvala investice a pokud na tomto Bézném Uétu
nebude ke dni podle predchozi véty dostatek penéznich prostredkd k
provedeni viech zadanych Pokynd, J&T Banka Pokyny provede podle ¢asové
priority (tj. nejprve provede nejdfive zadany Pokyn k ndkupu Investi¢nich
nastrojt — trvala investice) nebo je provede podle Vami uréeného poradi.

Parametry trvalé investice, zejména zvyseni ¢i snizeni ¢astky nebo zménu
doby trvani trvalého investovani, mazete kdykoliv zménit.

V pripadé, ze Pokyn k ndkupu Investi¢nich nastrojd — trvala investice podal
Zastupce, J&T Banka bude jednotlivé Pokyny k nakupu Investi¢nich nastroja
za Vs podavat pouze v pfipadé, Ze Zastupcovo opravnéni jednat za Vas je
stéle platné. Pokud Zastupce prestane byt opravnén za Vas jednat, J&T
Banka ukon¢i platnost viech Pokynd k nakupu Investi¢nich nastroja — trvala
investice, které tento Zastupce podal.

Pokyn k ndkupu Investiénich nastroji — pravidelna investice

Pravidelnou investici do Investi¢nich nastrojd (cennych papirt kolektivniho
investovani) se rozumi soubor Vasich Pokynt k ndkupu cennych papirt
ur¢itého fondu (podfondu) kolektivniho investovani.

Parametry pravidelné investice stanovite v Pokynu k nakupu Investi¢nich
nastrojt — pravidelna investice. Zejména stanovite, za jakou ¢astku ma J&T
Banka povinnost prislusné cenné papiry kolektivniho investovani mési¢né
nakupovat. Celkovou planovanou investovanou ¢astkou se rozumi sou¢in
mési¢ni ¢astky uréené k jednotlivym nakuptm a doby trvani pravidelného
investovani (v mésicich).

Pokud "Planovand investovana ¢astka celkem" uvedend v Pokynu k ndkupu
Investi¢nich nastroju — pravidelna investice nesouhlasi s ¢astkou vypoétenou
jako celkova planovana investovana ¢astka, J&T Banka nebude k takové
¢astce prihlizet a odménu bude pocitat z celkové planované investované
¢astky vypoctené podle téchto Obchodnich podminek.

Zputsoby Uhrady poplatku:

38.4.1  postupné - pfi tomto zpasobu Ghrady je ¢astka uréend k
jednotlivym ndkuptm cennych papird kolektivniho investovani
rozdélena v poméru 70:30 na dvé ¢asti, z penéznich prostredkd v
prvni &asti se az do jejiho Uplného zaplaceni bude postupné platit
odména J&T Banky, a za penéZni prostiedky v druhé ¢asti pro Vas
bude J&T Banka v souladu s Pokynem k nakupu Investi¢nich
nastrojt — pravidelna investice nakupovat cenné papiry
kolektivniho investovani;

38.4.2  pravidelné - pfi tomto zpisobu Ghrady odménu J&T Banky platite
ve vysi uvedené v Sazebniku poplatkd, a to v okamziku realizace
kazdého pravidelného Pokynu k nadkupu Investi¢nich nastroji —

pravidelnd investice.

Pokud zvolite zpasob Ghrady odmény J&T Banky postupné, ale z jakéhokoliv
davodu nedojde k ndkupu cennych papirt v celkové planované ¢astce, ktera
je uvedena v Pokynu k ndkupu Investi¢nich nastrojt — pravidelna investice,
nemate pravo na vraceni jakékoliv ¢asti z jiz zaplacené odmény. To neplati v
pfipadé odstoupeni od Smlouvy.

Nékup cennych papira kolektivniho investovani J&T Banka provadét vidy v
v mésici neni Pracovnim dnem). Musite zajistit, aby na pfislusném Bézném
G¢tu byl tfi (3) Pracovni dny pred timto dnem dostatek penéznich
prostiedkd, aby mohl byt Pokyn k ndkupu Investi¢nich nastrojt — pravidelna
investice pIné realizovan. Pokud na pf¥islusném Bézném G¢tu nebude

v terminu uvedeném dostatek penéznich prostfedkd, J&T Banka nakup
neprovede, a to ani ¢astecné.

Parametry pravidelné investice, zejména zvy3eni &i snizeni ¢astky nebo
zménu doby trvani pravidelného investovani, mazete ménit pouze po
dohodé s J&T Bankou.

Pokyn k prodeji Investiénich nastroja

MuzZete podat Pokyn k prodeji pouze téch Investi¢nich nastroja, (1) jichZ jste
majitelem (vlastnikem) a (2) ke kterym neni Zadnym zptsobem omezeno
Vase dispozi¢ni pravo.

Po dobu platnosti Pokynu k prodeji Investi¢nich nastrojd az do jeho
vyporadani, nesmite s prodavanymi Investiénimi nastroji nakladat.

Pro piipad, Ze se p¥i vyporadani Pokynu k prodeji Investiénich nastroju zjisti,
Ze jste nebyl/a majitelem Investi¢nich nastroja, k jejichz prodeji jste J&T
Bance dal/a Pokyn, J&T Banka predmétné Investi¢éni nastroje na Va3 ucet
nakoupi, a to v co nejkratsi mozné dobé do vyporadani predmétného
obchodu a k tomuto ndkupu pouZije veSkeré penézni prostiedky na VaSem
Bézném U¢tu. Pokud nebude disponibilni zastatek na VaSem Bézném Gétu
dostate¢ny, maZe J&T Banka provést i ¢erpani do debetu na Bézném G¢tu.
Ostatni ustanoveni téchto podminek, zvIaSté ustanoveni o pravu J&T Banky
na nahradu $kody, nejsou timto ustanovenim dotéena.

Penézni prostiedky ziskané prodejem Investi¢nich nastrojd, snizené o
poplatek podle Sazebniku poplatkd, Vam J&T Banka prevede ke dni
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vyporadani obchodu na Va3 Bézny ucet uréeny pro finanéni vyporadani
obchodu.

Pokyn k pfevodu Investiénich nastroja

Pokud podate Pokyn k prevodu Investi¢nich nastroja mezi klienty nebo
obchodniky, musite na VaSem Bé&zném G¢tu uréeném pro finanéni
vyporadani obchodu mit dostatek disponibilnich penéznich prostfedkd na
Uhradu poplatkd podle Sazebniku poplatkad.

Vyporadani obchodu s Investiénimi nastroji
Uzavieny obchod musi J&T Banka vyporadat, tj. J&T Banka musi pfevod

penéznich prostiedkd a Investi¢nich nastroji zajistit v souladu s Vasim
Pokynem, Smlouvou a Obchodnimi podminkami.

Standardni zptsob vyporadani obchodt probiha zpasobem dodani proti
zaplaceni (DVP).

Pokud dojde ke zpozdéni vyporadani obchodu, J&T Banka Vas o tom
vyrozumi bezodkladné.

Jestlize neposkytnete penézni prostiedky nebo Investi¢ni nastroje k
provedeni Pokynu nebo vyporadani provedeného Pokynu fadné a véas, ma
J&T Banka pravo Pokyn neprovést nebo ucinit kroky, které povazuje za
nutné, aby zajistila pozastaveni nebo zrueni uzavieného obchodu.

Pokud pro Vas J&T Banka vede vice Investi¢nich G¢éta, musite pfi podani
Pokynu urgit, z jakého Investi¢niho G¢tu nebo na jaky Investi¢ni G¢et maji byt
Investiéni nastroje vyporadany.

Pokud J&T Banka nebo osoba vyporadavajici obchody nemaze nakoupené
Investiéni nastroje, z davodu neuvedeni spravného ¢&isla majetkového Uétu,
prevést na Va3 majetkovy Géet, maZe J&T Banka takovéto Investiéni nastroje
docasné prevést na svdj majetkovy Gcet, pricemz Vas vyzve ke sdéleni
spravného ¢isla majetkového Gétu. Pokud J&T Bance spravné ¢islo
majetkového U¢tu nesdélite, ma J&T Banka pravo prodat Investi¢ni nastroj a
vynos z prodeje pouZit k Uhradé takovych pohledavek za Vami, které vznikly
v souvislosti s nakupem predmétnych Investi¢nich nastrojd. Zbyvajici ¢ast
vynosu z prodeje J&T Banka prevede na Vas BéZny (¢et.

J&T Banka na z&kladé Vaseho Pokynu rovnéz zajisti vyporadani takovych
obchodu, které byly uzavieny bez G¢asti J&T Banky.

Vyplata vynost z Investiénich nastroja

Penézni prostiedky, které pro Vas J&T Banka inkasovala z dividend,
trokovych vynosu, pripadné jinych ziska a vynosa, které vyplyvaji z Vasich
Investiénich nastroja, Vam J&T Banka bezodkladné prevede na Vas Bézny
Gcet navazany na prislusny Investi¢ni Ucet.

IX. €AST — INVESTIENI SLUZBY - OBCHODOVANI

43.
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Obchodni téet

V ramci systému vnitini evidence J&T Banky a v rdmci Obchodniho G¢tu ma
J&T Banka zajisténu jednozna¢nou identifikaci Vasich Investiénich nastroja
tak, Ze J&T Banka muZe kdykoliv odlisit Investi¢ni nastroje drzené pro Vas
od majetku drZeného pro ostatni klienty a od majetku J&T Banky.

Investi¢ni nastroje, které nakoupite v Ceské republice, se vedou v
Centralnim depozitafi a v samostatnych, opravnénou osobou vedenych,
evidencich Investi¢nich nastrojd. Na takové Investiéni nastroje se pouzije
Ceské pravo. Investi¢ni nastroje, které nakoupite v zahrani¢i, se obvykle
vedou u Custodiana nebo Depozitéare, a to na Shérnych uétech investi¢nich
nastroja, které jsou otevieny na jméno J&T Banky. Investi¢ni nastroje, které
nakoupite v zahrani¢i, se také mohou vést na individualnich u¢tech
vedenych na Vase jméno.

Pro Ucely evidence a obchodovani s Investi¢nimi nastroji evidovanymi v
Centralnim depozitari musite mit majetkovy Géet. Pokud majetkovy Gcet
nemate, J&T Banka ho pro Vas z¥idi.

Pfevodem Investi¢nich nastroja na Obchodni Ucet se rozumi:

43.4.1 v pfipadé tuzemskych zaknihovanych Investi¢nich nastrojt jejich
blokace u prislusného depozitare, provedené ve prospéch J&T

Banky; nebo

43.4.2 v pfripadé listinnych Investi¢nich nastroju jejich prevzeti J&T
Bankou nebo osobou, ktera pro J&T Banku vykonava funkci

Depozitére; nebo

43.4.3 v pfipadé zahrani¢nich Investi¢nich nastrojd jejich prevod na J&T
Bankou uréeny Shérny Gcet investi¢nich nastroja, ktery vede tieti

osoba; nebo

43.4.4 v pfipadé individualnich G¢ta na VaSe jméno zfizeni dispoziéniho
prava pro J&T Banku nebo pro J&T Bankou uréenou opravnénou
osobu.

Pfevodem Investi¢nich nastroja z Obchodniho U¢tu se rozumi:
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43.5.1 v pfipadé tuzemskych zaknihovanych Investi¢nich nastrojt zruseni
jejich blokace u prislusného Depozitare, provedené ve prospéch
J&T Banky; nebo

43.5.2 v pfipadé listinnych Investi¢nich nastroju jejich prevzeti Vami;
nebo

43.5.3 v pripadé zahrani¢nich Investi¢nich nastroju jejich prevod ze
Sbhérného U¢tu investi¢nich nastrojd na Vami uréeny Uéet; nebo

43.5.4 v pfipadé individualnich G¢ta na VaSe jméno zrudeni dispoziéniho

prava pro J&T Banku nebo pro J&T Bankou uréenou opravnénou
osobu.

Pokyn k prevodu Investi¢nich néstroja z Obchodniho Uétu mazete podat
pouze tehdy, pokud va¢i J&T Bance nemate Zadné povinnosti, zejména
Z&dné dluhy, které vyplyvaji nebo souviseji se Smlouvou.

Listinné Investi¢ni nastroje, které pro J&T Banka nakoupi, Vam J&T Banka
preda na zakladé Vasi pisemné vyzvy, a to bez zbyte¢ného odkladu poté, co
je J&T Banka prevezme od treti strany.

Zaknihované tuzemské Investi¢ni nastroje, které pro Vas J&T Banka nakoupi,
se pripisi pfimo na Va$ majetkovy U¢et. Pokud jsou na zakladé predchozi
dohody mezi Vami a J&T Bankou zaknihované Investi¢ni nastroje pripsany na
Gcet J&T Banky v Centralnim depozitafi, J&T Banka tyto Investi¢ni nastroje
bez zbyte¢ného odkladu prevede na V&S majetkovy Gcet.

J&T Banka Vase penézni prostiedky drzi na Penéznich Uctech podle
jednotlivych mén. Penéini prostiedky na PenéZznich Gétech se nelrodi.
Penézni prostiedky klientd J&T Banka drZi na jinych Gétech, nez na kterych
drZi své vlastni penézni prostiedky.

Penézni prostfedky uréené k obchodiim s Investiénimi nastroji prevadite na
Penézni (¢et. Aktualni seznam Penéznich Uctd naleznete na Internetové
strance v sekci Investi¢ni sluzby. P¥i prevodu penéznich prostredkd na
Penézni et musite jako variabilni symbol uvést Vase Cislo podaétu zaloh. U
Ghrad, u nichz nelze zadat variabilni symbol (nap¥. Uhrady v zahrani¢nich
meénéach), musite Ghradu prokazatelné identifikovat jinym zptsobem, napf.
tim, Ze v poznamce Uhrady uvedete Vase Cislo poddétu zaloh nebo tim, ze
J&T Banku o provedené platbé informujete telefonicky, e-mailem, osobné
nebo jinym dohodnutym zpasobem. Pokud povinnost podle tohoto odst.
nesplnite, J&T Banka neodpovida za Skodu, ktera nesplnénim této
povinnosti vznikla.

Pokud penézni prostiedky neprevedete v souladu s Obchodnimi
podminkami, zejména pokud radné neidentifikujete Uhradu, J&T Banka
nema povinnost penézni prostiedky pfipsat na Obchodni G¢et a méa pravo
tyto penézni prostiedky zaslat zpét na Ucet, ze kterého byly odeslany. Pokud
penézni prostiedky prevedete na PenéZni (i¢et v souladu s Obchodnimi
podminkami, J&T Banka je bez zbyte¢ného odkladu pfipiSe na Obchodni
Gcet. Pokud pro Vas J&T Banka vede vice Obchodnich G¢ta, musite

J&T Bance sdélit, na jaky Obchodni Géet maji byt vioZzené penézni prostiedky
pripsany. Pokud tak neucinite, viozené penézni prostredky J&T Banka pripise
na Obchodni G¢et podle svého uvézeni, pficemz neni odpovédna za
pfipadnou $kodu, ktera Vam tim vznikne.

Pokyn k prevodu penéznich prostredkt z Penézniho Uétu maZete podat,
pokud tyto penézni prostiedky nejsou vazany k obchodu s Investi¢nim
nastrojem nebo k jinému Vasemu zavazku vyplyvajicimu ze Smlouvy nebo s
ni souvisejici. Pokyn k prevodu penéznich prostredkt z Penézniho G¢tu musi
mit J&T Bankou schvalenou podobu (telefonicky, pisemné v listinné podobé
nebo elektronicky pres Internetové bankovnictvi). Penézni prostredky
muZete z Penézniho U¢tu prevést pouze na Autorizovany G¢et. Prevod
penézenich prostfedkd z Penézniho U¢tu J&T Banka neprodlené zaeviduje na
Obchodnim G¢tu. Pokud pro Vas J&T Banka vede vice Obchodnich G¢ta,
musite J&T Bance sdélit, na jaky Obchodni Uéet se maji penézni prostredky
pripsat. Pokud tak neucinite, J&T Banka penézni prostiedky pfipiSe na
Obchodni G¢et podle svého uvézeni. V takovém pripadé J&T Banka
neodpovida za Skodu, ktera tim vznikne.

J&T Banka Vam sdéluje, Ze pohledavky z vklad na Penéznim Gétu jsou
pojistény v rozsahu a za podminek stanovenych Zakonem o bankach.

Pokud z jakychkoliv davodi (zejména jako dusledek VaSich obchod, vybéru
penéznich prostiedkd, za¢tovanim poplatkd) J&T Bance za Vami vznikne
pohledavka, je takova pohledavka ¢erpanim nepovoleného debetu. Za
¢erpani nepovoleného debetu J&T Bance naleZi aroky z prodleni podle
Sazebniku poplatka.

Nepovoleny debet musite bezodkladné uhradit, a to i bez jakékoli vyzvy.
Pokud nepovoleny debet bezodkladné neuhradite, vyslovné souhlasite s tim,
Ze J&T Banka m4, za Gc¢elem vyporadani pohledavky z nepovoleného debetu,
kromé jiného pravo, prodat prislusny pocet Investi¢nich nastroja, vybranych
podle jejiho uvazeni, a vynos pouzit pro uspokojeni své pohledavky.

Pokyn
Pokyn k obchodu s Investiénim nastrojem musi obsahovat:
44.1.1
44.1.2

Vasi identifikaci,
smér obchodu (ndkup, prodej),

44.2

44.1.3  ISIN Investi¢niho néstroje nebo jinou presnou identifikaci

investi¢niho nastroje (v pripadé zahrani¢niho Investi¢niho nastroje
alespori zkraceny nazev, tzv. TICKER),

44.1.4
4415
44.1.6

nazev Investi¢éniho nastroje,
pocet kust nebo objem Investi¢nich nastroja,

uréeni trhu, na kterém se ma obchod realizovat, pfipadné jeho
segmentu nebo jiného prevodniho mista, na kterém ma byt Pokyn
proveden; neni-li prevodni misto vyslovné v Pokynu uréeno,
rozumi se jim u Investi¢nich nastroj& obchodovanych v Ceské
republice BCPP, u zahrani¢nich Investi¢nich nastroja trh uréeny
J&T Bankou v souladu s Pravidly provadéni Pokyna,

44.1.7  limitni cenu Investi¢niho nastroje, za kterou ma byt transakce

provedena,

44.1.8  platnost Pokynu; neni-li dohodnuto jinak, je Pokyn platny do
konce Pracovniho dne, ve kterém J&T Banka Pokyn prijala, jedné-li
se 0 Pokyn tykajici se dluhopist a neni-li dohodnuto jinak, je Pokyn
platny po dobu &trnacti (14) dni po dni, ve kterém Pokyn pfijala

J&T Banka; platnost Pokynu je nejdéle jeden (1) rok,
44.1.9
44.1.10

datum podani Pokynu,

uréeni, zda Pokyn muiZze byt proveden jen ¢aste¢né; neobsahuje-li
Pokyn takové uréeni, rozumi se tim, Ze souhlasite i s ¢aste¢nym
provedenim Pokynu,

44.1.11
44.1.12

jiné Udaje a podminky, za kterych ma byt Pokyn proveden,

dalsi informace, které od Véas J&T Banka maze za G¢elem fadného
provedeni Pokynu poZadovat.

Pokyn tykajici se cennych papira kolektivniho investovani musi obsahovat
Udaje uvedené v predchozim odst. s ndsledujicimi odliSnostmi:

44.2.1  smér obchodu - ndkup (vydani), prodej (zpétny odkup), prestup;
prestupem se rozumi prodej cennych papirt kolektivniho
investovani urcitého fondu/podfondu a soubézny nakup cennych
papirt kolektivniho investovani jiného fondu/podfondu ve
stejném objemu penéznich prostfedkd (po odecteni p¥islusného
poplatku podle Sazebniku poplatk), pokud to statut (prospekt)
tohoto fondu/podfondu umozriuje,

44.2.2  pocet kust cennych papird kolektivniho investovani (v pripadé
prodeje nebo prestupu) nebo objem penéznich prostredk
uréenych k ndkupu cennych papira kolektivniho investovani (v
pfipadé nakupu); pokud misto po¢tu kusu je u prodeje nebo
prestupu uréitého cenného papiru kolektivniho investovani
uvedeno "vie", rozumi se tim, Zze podavate Pokyn k
prodeji/prestupu viech kusu téchto cennych papirad, které
J&T Banka eviduje na Vasem Obchodnim Gétu; v piipadé uvedeni
objemu penéznich prostfedkd p¥i ndkupu cennych papirt
kolektivniho investovani, pro Vas J&T Banka nakoupi p¥islusné
cenné papiry kolektivniho investovani za uvedenou ¢astku
snizenou o pfislusny poplatek podle Sazebniku poplatka,

44.2.3  informace o limitni cené Investi¢niho nastroje se u Pokynu
tykajiciho se cennych papird kolektivniho investovani nepouZivaji,
témito Udaji uvedenymi na Pokynu se J&T Banka nema povinnost
fidit,

informace o trhu, jeho segmentu nebo jiném pfevodnim misté se
u Pokynu tykajiciho se cennych papira kolektivniho investovani
nepouzivaji; v pripadé cennych papird kolektivniho investovani
neobchodovanych na regulovaném trhu J&T Banka cenné papiry
nakupuje pfimo od jejich emitenta (vydani cenného papiru) a
stejné tak prodava cenné papiry primo jejich emitentovi (zpétny
odkup cennych papirt); v pfipadé cennych papira kolektivniho
investovani obchodovanych na regulovaném trhu provadi

J&T Banka tyto transakce na tomto regulovaném trhu,

44.2.4

44.25  platnost Pokynu; neni-li dohodnuto jinak, je Pokyn platny po dobu

devadesati (90) dnd) po dni, ve kterém Pokyn prijala J&T Banka,

44.2.6  ¢as podani Pokynu se u Pokynu tykajiciho se cennych papira

kolektivniho investovani nevyzaduje,

44.2.7  uréeni, zda Pokyn mtze byt uspokojen jen ¢aste¢né; pokud
neobsahuje Pokyn takové uréeni, rozumi se tim, Ze nesouhlasite s

¢aste¢nym provedenim Pokynu.

Pokud nestanovite limitni cenu Investiéniho nastroje, J&T Banka Investi¢ni
nastroj proda za nejvyssi cenu nebo nakoupi za nejnizsi cenu, jaka je v
okamziku provedeni pfislusného Pokynu mozna.

Nejpozdéji v den provedeni Pokynu musite na VaSem Poductu zaloh mit k
dispozici penézni prostredky nejméné ve vysi predpokladaného penézniho
plnéni vyplyvajiciho z provedeni Pokynu k ndkupu Investi¢niho nastroje.
Predpokladané penézni pInéni vyplyvajici z provedeni Pokynu k ndkupu

na nakup Investi¢niho nastroje, véetné pripadného alikvotniho trokového
vynosu, a poplatku podle Sazebniku poplatkd. Pokud k tomuto dni penézni
prostiedky podle predchozi véty na VaSem PodU¢tu zaloh mit k dispozici
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nebudete, ma J&T Banka pravo podle vlastniho uvazeni provést Pokyn
¢astecné nebo Pokyn neprovést.

Pokud penézni prostiedky na ndkup Investiéniho nastroje poskytnete v jiné
méné, neZ je ména potiebnd pro vyporadani obchodu, musite zadat Pokyn
na ménovou konverzi. V Pokynu na ménovou konverzi musite uvést objem a
meénu penéznich prostredka, které ma J&T Banka konvertovat a ménu, do
které maji byt tyto penézni prostredky konvertovany. Pro stanoveni kurzu
mezi jednotlivymi ménami J&T Banka pouzije svdj prislusny kurzovni listek
platny ke dni, resp. v okamziku, provedeni ménové konverze. Kurzové riziko
spojené s ménovou konverzi nesete Vy.

Pokyn k ndkupu Investiénich nastroji — pravidelna investice

Pravidelnou investici do Investi¢nich nastrojd (cennych papirt kolektivniho
investovani) se rozumi soubor Vasich Pokynt k ndkupu cennych papirt
ur¢itého fondu (podfondu) kolektivniho investovani.

Parametry pravidelné investice stanovite v Pokynu k nakupu investi¢nich
nastrojt — pravidelna investice. Zejména stanovite, za jakou ¢astku ma

J&T Banka povinnost prislusné cenné papiry kolektivniho investovani
mési¢né nakupovat. Celkovou planovanou investovanou ¢astkou se rozumi
soucin mésiéni ¢astky uréené k jednotlivym nakuptm a doby trvani
pravidelného investovani (v mésicich).

Pokud "Planovand investovana ¢astka celkem" uvedend v Pokynu k ndkupu
Investiénich nastroju — pravidelna investice nesouhlasi s ¢astkou vypoétenou
jako celkova planovana investovana ¢astka, J&T Banka nebude k takové
¢astce prihlizet a odménu bude pocitat z celkové planované investované
¢astky vypoctené podle téchto Obchodnich podminek.

Zputsoby Uhrady poplatku:

45.4.1  postupné - pfi tomto zpasobu Ghrady je ¢astka uréend k
jednotlivym ndkuptm cennych papira kolektivniho investovani
rozdélena v poméru 70:30 na dvé ¢asti, z penéznich prostredkd v
prvni &asti se az do jejiho Uplného zaplaceni bude postupné platit
odména J&T Banky, a za penézni prostiedky v druhé ¢asti pro Vas
bude J&T Banka v souladu s Pokynem k nakupu investi¢nich
nastrojt — pravidelna investice nakupovat cenné papiry
kolektivniho investovani;

45.4.2  pravidelné - pfi tomto zptsobu Ghrady odménu J&T Banky ve vysi
uvedené v Sazebniku poplatkd platite v okamziku realizace
kazdého pravidelného Pokynu k nakupu investi¢nich nastroji —

pravidelnd investice.

Pokud zvolite zpasob Ghrady J&T Banky odmény postupné, ale z jakéhokoliv
davodu nedojde k ndkupu cennych papirt v celkové planované ¢astce, ktera
je uvedena v Pokynu k ndkupu investi¢nich nastrojd — pravidelna investice,
nemate pravo na vraceni jakékoliv ¢asti z iz zaplacené odmény. To neplati v
pfipadé odstoupeni od Smlouvy.

Nékup cennych papird kolektivniho investovani bude J&T Banka provadét
15. den v mésici neni Pracovnim dnem). Musite zajistit, aby na prislusném
Sbérném Gctu byl tfi (3) Pracovni dny pfed timto dnem dostatek penéznich
prostiedkd, aby mohl byt Pokyn k ndkupu investi¢nich nastroja — pravidelna
investice pIné realizovan. V pfipadé, ze na prislusném Shérném uétu nebude
v terminu uvedeném dostatek penéznich prostfedkd, J&T Banka ndkup
neprovede, a to ani ¢astecné.

Parametry pravidelné investice, zejména zvy3eni &i snizeni ¢astky nebo
zménu doby trvani pravidelného investovani, mazete ménit pouze po
dohodé s J&T Bankou.

Pokyn k prodeji Investiénich nastroja

MuzZete podat Pokyn k prodeji pouze téch Investi¢nich nastroja, (1) jichZ jste
majitelem (vlastnikem) a (2) ke kterym neni nijak omezeno Vase dispozi¢ni
pravo.

Po dobu platnosti Pokynu k prodeji Investi¢nich nastrojd az do jeho
vyporadani nesmite s prodavanymi Investiénimi nastroji disponovat.

Pokud se pfi vyporadani Pokynu k prodeji Investi¢nich nastroja zjisti, ze jste
nebyl/a majitelem Investi¢nich nastrojd, k jejichz prodeji jste J&T Bance
dal/a Pokyn, J&T Banka piredmétné Investi¢ni nastroje na Vas ucet nakoupi,
a to v co nejkratsi mozné dobé do vyporadani predmétného obchodu a k
tomuto nakupu pouZije veskeré penézni prosttedky na Vasem Poduétu
zéloh. Ostatni ustanoveni téchto podminek, zvIasté ustanoveni o pravu
J&T Banky na ndhradu $kody, nejsou timto ustanovenim dotéena.

Penézni prostiedky ziskané prodejem Investi¢nich nastrojd, snizené o
poplatek podle Sazebniku poplatkd, Vam J&T Banka prevede na Vas Poducet
zaloh.

Pokyn k pfevodu Investiénich nastroja

Pokud podate Pokyn k prevodu Investi¢nich nastroja mezi klienty nebo
obchodniky, musite na VaSem Podu¢tu zaloh mit dostatek disponibilnich
penéznich prostredkd na Uhradu poplatkd podle Sazebniku poplatkd.
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Vyporadani obchodu s Investiénimi nastroji

Uzavieny obchod J&T Banka vyporada, tj. v souladu s Vasim Pokynem,
Smlouvou a Obchodnimi podminkami zajisti prevod penéznich prostfedkd a
Investi¢nich nastroju.

Standardni zptsob vyporadani obchodt probiha zpasobem dodani proti
zaplaceni (DVP).

V souladu s pfislusnymi predpisy nebo pravidly regulovanych trhi a
vyporadacich center mize vyporadani obchodu probéhnout jinak nez
zptisobem dodani proti zaplaceni. Pokud vyporadani probéhlo v souladu s
predpisy a pravidly prislusného trhu nebo vyporadaciho centra, J&T Banka
neodpovida za Skodu, ktera Vam takovym vyporadanim vznikne.

Pokud se provede vice operaci (resp. pokud bude existovat vice Vasich
pohledavek a dluha z takovych operaci vyplyvajicich) bude kone¢na (¢ista)
vy3e pohledavky nebo dluhu stanovena na zakladé zapoctu jednotlivych
pohledavek a dluha, které z danych operaci vyplyvaji (tzv. netting).

Pokud dojde ke zpozdéni vyporadani obchodu, J&T Banka Vas o tom
bezodkladné vyrozumi.

Jestlize penézni prostiedky nebo Investi¢ni nastroje k provedeni Pokynu
nebo vyporadani provedeného Pokynu neposkytnete fFadné a véas, ma
J&T Banka pravo takovy Pokyn neprovést a dale ma pravo provést takové
kroky, které povazuje za nutné, aby zajistila pozastaveni nebo zruseni
uzavieného obchodu.

Pokud pro Vas J&T Banka vede vice Obchodnich G¢ta, musite pri podani
Pokynu urgit, z jakého Obchodniho Gétu nebo na jaky Obchodni Uéet se maji
Investiéni nastroje a penézni prostiedky vyporadat.

Pokud z davodu neuvedeni spravného &isla majetkového U¢tu nemuze
J&T Banka nebo osoba, kteréa vyporadava obchody, nakoupené Investi¢ni
nastroje prevést na Va3 majetkovy Ucet, ma J&T Banka pravo takové
Investiéni nastroje do¢asné prevést na svdj majetkovy Uéet. Pokud tak
J&T Banka ucini, J&T Banka Vas vyzve, abyste i sdélil/a spravné ¢islo
majetkového u¢tu. Pokud J&T Bance spravné ¢islo majetkového Gétu
nesdélite, ma J&T Banka pravo prodat predmétné Investi¢ni nastroje. Vynos
z takového prodeje J&T Banka muaZe pouZit k Ghradé téch pohledavek za
Vami, které J&T Bance v souvislosti s nakupem predmétnych Investi¢nich
nastrojt vznikly. Zbyvajici ¢ast vynosu z takového prodeje J&T Banka
prevede na Vas Poducet zaloh.

Na zakladé vaSeho Pokynu J&T Banka také zajisti vyporadani obchodu, které
byly uzavieny bez G¢asti J&T Banky.

Vyplata vynost z Investiénich nastroja

Penézni prostiedky, které pro Vas J&T Banka inkasovala z dividend,
Grokovych vynosu, pripadné jinych ziska a vynosa, vyplyvajicich z Vasich
Investi¢nich nastroja, Vam J&T Banka bezodkladné prevedeme na Vas
Poduget zéloh.

Konverze mén

Bezhotovostni konverzi mén v souvislosti s poskytovanim Investi¢nich sluzeb
pro Vas J&T Banka zajisti na zakladé VaSeho Pokynu. Pokyn ke konverzi mén
musi obsahovat alespon:

50.1.1  Vasi identifikaci,
50.1.2  smér obchodu (nakup, prodej),
50.1.3  ménu, do které maji byt penézni prostredky konvertovany.

Konverzi mén J&T Banka provadi prostiednictvim forexovych obchodd na
mezibankovnim devizovém trhu. Pro konverzi mén se poufZije kurz sjednany
mezi Vami a J&T Bankou. Doba vyporadani forexovych obchod je zpravidla
T+0.

X. €AST — INTERNETOVE A TELEFONNI BANKOVNICTVI

51.
51.1

51.3

Z¥izeni a zruSeni Internetového bankovnictvi

Smlouva o uZivani Internetového bankovnictvi je uzaviena okamzikem, kdy
Vam J&T Banka preda Bezpe¢nostni prvky (heslo pro vstup do Internetového
bankovnictvi, pfipadné Autorizaéni klig).

Aktivaci Internetového bankovnictvi provedete prvnim pfihlaSenim do
Internetového bankovnictvi. Heslo pro vstup do Internetového bankovnictvi
musite pfi prvnim pfihlaSeni zménit.

Pokud jste mél/a pfistup do Internetového bankovnictvi na zakladé jiné
smlouvy uzaviené s J&T Bankou, povazuji se VaSe Bezpe&nostni prvky

k predchozi smlouvé za Bezpeénostni prvky Vam piidélené pri uzavieni
Smlouvy. J&T Banka Vam muze zpfistupnit i Bankovni produkty a Investi¢ni
sluzby, které Vam zfidila na zékladé jinych smluv. Tento odstavec se tyka i
smluv, které jste uzaviel/a se zahrani¢ni poboc¢kou J&T Banky ve Slovenské
republice.

Internetové bankovnictvi pro nezletilého Klienta J&T Banka zfidi pouze na
Z&dost jeho zdkonného Zastupce. P¥istup do Internetového bankovnictvi
nezletilého Klienta J&T Banka z¥idi jeho zdkonnému Zastupci.
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Pro bezproblémové uzivani Internetového bankovnictvi musite mit
technické vybaveni uvedené v uzivatelské dokumentaci Internetového
bankovnictvi.

Pristup do Internetového bankovnictvi zrusite podanim pisemné zadosti

0 ukonéeni pristupu do Internetového bankovnictvi. P¥istup do
Internetového bankovnictvi J&T Banka zrusi nejpozdéji nasledujici Pracovni
den po dni, kdy ji Zadost doru¢ite, pokud v Zadosti nestanovite den pozdéjsi.

Provoz a bezpeénost Internetového bankovnictvi

Informace o tom, jak Internetové bankovnictvi zprovoznit a pouZivat,
naleznete v uZivatelské dokumentaci Internetového bankovnictvi.

Internetové bankovnictvi maZete pouZivat nepretrzité dvacet étyfi (24)
hodin denné a sedm (7) dni v tydnu. PouZivani Internetového bankovnictvi
J&T Banka muZe na dobu nezbytné nutnou k jeho udrzbé nebo k zpracovani
dat prerusit nebo omezit. Vybrané Zadosti musite autorizovat zadanim
Autorizaéniho kédu nebo potvrzenim Autoriza¢ni vyzvy v Mobilnim kli¢i. O
stavu zpracovani jednotlivych Zadosti Vas J&T Banka bude informovat v
Internetovém bankovnictvi.

Jednotlivé Bezpeénostni prvky Internetového bankovnictvi, zejména
uZivatelské jméno pro vstup do Internetového bankovnictvi a heslo pro
vstup do Internetového bankovnictvi, musite peclivé chranit pred
vyzrazenim. Pfed zneuZzitim nebo ztratou Musite i chranit i Autoriza¢ni kli¢ a
Va$ mobilni telefon, ktery pouzivate k autentizaci prostiednictvim SMS nebo
Mobilniho kli¢e. ZneuzZiti nebo podezieni na zneuZiti musite bezodkladné
J&T Bance nahléasit na telefonni lince +420 800 707 606.

Do osmnacti (18) mésict po nahlaSeni zneuziti nebo podezieni na zneuziti
muZete poZadat o pisemné potvrzeni, Ze byla tato skute¢nost J&T Bance
nahlasena.

Pokud J&T Banka zaznamena:

52.5.1  tfi (3) po sobé nasledujici pokusy o pfihlaseni do Internetového
bankovnictvi s nespravnym heslem pro vstup do Internetového
bankovnictvi; nebo

52.5.2  tfi (3) po sobé nasledujici zadani chybného Autentiza¢niho nebo
Autorizaéniho kédu, nebo

52.5.3  naruseni ochrany a bezpeénosti Internetového bankovnictvi nebo

Mobilniho klice,

J&T Banka muaZe Vas pfistup do Internetového bankovnictvi zablokovat az do
odvolani.

Pokud pétkrat (5) po sobé do Autoriza¢niho kli¢e DIGIPASS 270 zadate
nespravné PIN, Autoriza¢ni kli¢ se zablokuje.

Pokud trikrat (3) po sobé do Mobilniho kli¢e zadate nespravné heslo,
Mobilni kli¢ se zablokuje. Po dobu blokace Mobilniho kli¢e Vam bude J&T
Banka Autentizaéni a Autoriza¢éni kod zasilat prostfednictvim SMS na Vase
mobilni telefonni ¢islo.

O zablokovani Vadeho pristupu Vas J&T Banka musi informovat na Vasi e-
mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé, nebo telefonicky. Internetového
bankovnictvi maZete prostrednictvim Vaseho Privatniho bankéfe nebo na
telefonni lince +420 800 707 606 odblokovat.

Zménu mobilniho telefonniho ¢isla, které slouZi pro zasilani SMS
s Autentiza¢nim nebo Autorizaénim k6dem musite J&T Bance oznamit
osobné na Obchodnim misté nebo pisemné s Gfedné ovérenym podpisem.

V pripadé zneuziti nebo vyzrazeni Bezpec¢nostnich prvkd Internetového
bankovnictvi nesete ztraty z neautorizovanych transakci do okamziku, kdy
jste tuto skute¢nost J&T Bance podle téchto Obchodnich podminek
oznamil/a, a to aZ do vy3e 50 EUR. VeSkeré ztraty prevysujici tuto ¢astku
Vam uhradi J&T Banka. Pokud ke zneuziti nebo vyzrazeni Bezpe¢nostnich
prvkd Internetového bankovnictvi doslo v dusledku Vasi hrubé nedbalosti
nebo podvodného jednani, nesete odpovédnost za vzniklé Skody v pIné vysi.

Z¥izeni a zruSeni Telefonniho bankovnictvi

Smlouva o uZivani Telefonniho bankovnictvi je uzaviena okamzikem, kdy
Vam J&T Banka preda Bezpe¢nostni prvky (heslo pro vstup do Telefonniho
bankovnictvi).

Pokud jste mél/a pristup do Telefonniho bankovnictvi na zakladé jiné
smlouvy uzaviené s J&T Bankou, povazuji se VaSe Bezpe&nostni prvky

k predchozi smlouvé za Bezpeénostni prvky Vam pridélené pfi uzavieni
Smlouvy. J&T Banka Vam muze zpfistupnit i Bankovni produkty a Investi¢ni
sluzby, které Vam zfidila na zékladé jinych smluv. Tento odstavec se tyka i
smluv, které jste uzaviel/a se zahrani¢ni poboc¢kou J&T Banky ve Slovenské
republice.

Telefonni bankovnictvi J&T Banka nezfizuje pro nezletilého Klienta.

J&T Banka na Zadost zakonného Zastupce nezletilého Klienta zfidi p¥istup do
Telefonniho bankovnictvi nezletilého Klienta zadkonnému Zastupci
nezletilého Klienta.

Pristup do Telefonniho bankovnictvi zrusite podanim pisemné zadosti

o ukonéeni pristupu do Telefonniho bankovnictvi. P¥istup do Telefonniho
bankovnictvi J&T Banka zrusi nejpozdéji nasledujici Pracovni den po dni, kdy
ji Zadost dorugite, pokud v Zadosti nestanovite den pozdé;si.

54.4

55.
55.1

56.
56.1

56.2

56.3

Provoz a bezpeénost Telefonniho bankovnictvi

Telefonni bankovnictvi je dostupné prostfednictvim k tomu uréené telefonni
linky.

Pouzivani Telefonniho bankovnictvi J&T Banka maze na dobu nezbytné
nutnou k jeho drzbé nebo k zpracovani dat prerusit nebo omezit.

Musite peclivé chranit pred vyzrazenim jednotlivé Bezpe¢nostni prvky
Telefonniho bankovnictvi, zejména heslo pro vstup do Telefonniho
bankovnictvi. Zneuziti nebo podezieni na zneuZiti musite bezodkladné J&T
Bance nahlasit na telefonni lince +420 800 707 606.

Do osmnacti (18) mésict po nahlaSeni zneuziti nebo podezieni na zneuziti
muZete poZadat o pisemné potvrzeni, Ze byla tato skute¢nost J&T Bance
nahlasena.

Va3 pristup do Telefonniho bankovnictvi J&T Banka mize az do odvolani
zablokovat, pokud zaznamena tfi (3) po sobé nasleduijici pokusy o prihlaSeni
do Telefonniho bankovnictvi s nespravnym heslem pro vstup do Telefonniho
bankovnictvi.

Va3 pristup do Telefonniho bankovnictvi J&T Banka muazZe zablokovat i
v pripadé, Ze zjisti naruSeni ochrany a bezpe¢nosti Telefonniho bankovnictvi.

J&T Banka Vas musi o zablokovani Vaseho pfistupu informovat na Vasi e-
mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé, prostiednictvim Internetového
bankovnictvi nebo telefonicky. Telefonni bankovnictvi mazete
prostiednictvim VaSeho Privatniho bankére nebo na telefonni lince +420
800 707 606 odblokovat.

Zménu mobilniho telefonniho ¢isla, které slouZi pro zaslani nového hesla pro
vstup do Telefonniho bankovnictvi, musite J&T Bance oznamit osobné na
Obchodnim misté nebo pisemné s Gfedné ovérenym podpisem.

V pripadé zneuziti nebo vyzrazeni Bezpe¢nostnich prvka Telefonniho
bankovnictvi nesete ztraty z neautorizovanych platebnich transakci do
okamZiku, kdy jste tuto skute¢nost J&T Bance podle téchto Obchodnich
podminek oznamil/a, a to az do vy3e 50 EUR. VeSkeré ztraty prevysujici tuto
¢astku Vam uhradi J&T Banka. Pokud ke zneuziti nebo vyzrazeni
Bezpecnostnich prvka Telefonniho bankovnictvi doslo v dasledku Vasi hrubé
nedbalosti nebo podvodného jednani, nesete odpovédnost za vzniklé Skody
v pIné vysi.

Platebni limity

Pro mobilni telefonni &islo a Mobilni kli¢ je Platebni limit 2 500 000
CzZK/den. Pro Autorizaéni kli¢ DIGIPASS 270 je Platebni limit 5 000 000
CzZK/den. Pro Telefonni bankovnictvi je Platebni limit 2 500 000 CZK/den. Po
dohodé s J&T Bankou Platebni limit maZete zménit. Platebni limit maze J&T
Banka jednostranné omezit. Platebni limit se uplatfiuje pouze u Platebnich
prikazt z Bézného Gctu.

Disponenti

J&T Banku mizZete pozéadat, aby Disponentdm umoznila prostfednictvim
Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho bankovnictvi ovladat Vase
Bankovni produkty.

Na zakladé Vasi Zadosti J&T Banka Disponentovi zpfistupni Internetové
bankovnictvi nebo Telefonni bankovnictvi a moznost ovladat Vase Bankovni
produkty. V Zadosti o zfizeni pfistupu Disponenta do Internetového
bankovnictvi nebo Telefonniho bankovnictvi specifikujete rozsah opravnéni
Disponenta. Rozsah opravnéni Disponenta uréite jako Aktivni pristup, Pasivni
pristup nebo zadavatelsky pfistup. Disponent mize prostiednictvim
Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho bankovnictvi provadét jen
takové operace, ke kterym byl Vami zmocnén. Rozsah opravnéni Disponenta
pro Internetové bankovnictvi a Telefonni bankovnictvi je shodny.

Disponent maZe Internetové bankovnictvi nebo Telefonni bankovnictvi
vyuZivat jako Vy. Disponent mize ziskat informace o obratech, zistatcich
nebo jiném nakladani s Vasimi Bankovnimi produkty.

Musite zajistit, aby byl Disponent s rozsahem svého opravnéni seznamen.
Odpovidate za jednani Disponenta a jim provedené operace prostiednictvim
Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho bankovnictvi.

Bezpecnostni prvky pro Disponenta piedame pouze Vam. Bezpeénostni
prvky Disponentovi odevzdate Vy.

Disponent muaZe pfistup do Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho
bankovnictvi zrusit pouze za sebe. Pfistup vSem Disponentiim do
Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho bankovnictvi mazZete ukongit
pouze Vy. Pristup do Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho
bankovnictvi J&T Banka zrusi nejpozdéji nasledujici Pracovni den po dni, kdy
ji byla Zadost dorucena, pokud v Zadosti nestanovite Vy nebo Disponent den
pozdéjsi.

VaSe prava a povinnosti uvedena v této ¢asti Obchodnich podminek se
pfimérené vztahuji i na Disponenta.
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Poplatky, provize, naklady a dané

VyuZiti nékterych Bankovnich produktt a Investiénich sluzeb maze J&T
Banka zpoplatnit. Informace o poplatcich, provizich a nakladech za vyuZiti
Bankovnich produktti a poskytovani Investi¢nich sluzeb naleznete

v Sazebniku poplatkd. Sazebnik poplatka zahrnuje celkovou cenu
poskytované Investiéni sluzby, véetné veskerych naklada a poplatka
spojenych s poskytnutim Investi¢ni sluzby.

Pokud jste fyzickou osobou nepodnikatelem a pokud Smlouva umoziuje
zfizeni a vedeni Bézného U¢tu, J&T Banka Vam pied uzavienim Smlouvy
preda listinu Sdéleni informaci o poplatcich. Sdéleni informaci o poplatcich
obsahuje standardizované informace o poplatcich za pouzivani hlavnich
sluzeb spojenych s platebnim Gétem. Poplatky jsou ve Sdéleni informaci o
poplatcich uvedeny v méné poplatku, jak je uvedeno v Sazebniku poplatka.
Sdéleni informaci o poplatcich naleznete také na Internetové strance a na
Obchodnich mistech.

Se Sazebnikem poplatkd se musite sezndmit nejpozdéji v den uzavieni
Smlouvy a pak vidy v dostate¢ném predstihu pred podanim Zadosti o zfizeni
bankovniho produktu, Platebniho piikazu nebo Pokynu.

Poplatky, provize a néklady za vyuZiti Bankovnich produktd a Investi¢nich
sluzeb J&T Banka G¢tuje na vrub Uétu, ke kterému je sluzba poskytnuta.
Maéte pravo uréit Uget, na ktery chcete prednostné Gétovat poplatky, provize
a naklady.

Poplatky, provize a naklady souvisejici s poskytovanim Investi¢nich sluzeb
J&T Banka G¢tuje:

57.5.1 v pfipadé prodeje Investi¢nich nastroja formou srazky z prodejni
ceny; nebo

57.5.2 v pfipadé nakupu Investi¢nich nastroji formou prirazky ke kupni
cené nebo na vrub Vaseho Bézného Uétu; nebo

57.5.3 v ostatnich p¥ipadech na vrub VaSeho Poductu zaloh.

Pokud nejste danovym rezidentem v Ceské republice a pokud J&T Bance
nepredlozite potvrzeni o svém dariovém domicilu nebo dalsi doklady, které
J&T Banka bude v této souvislosti vyzadovat podle smlouvy o zamezeni
dvojiho zdanéni, J&T Banka podle Zakona o danich z p¥ijmu a podle
souvisejicich predpist provede prislusné srazky dané a platby zaloh na
uhrazeni dané. Nové potvrzeni o svém dariovém domicilu musite J&T Bance
predkladat vzdy do konce ledna kazdého kalendarniho roku. Pokud ke
zméné Vadeho dariového domicilu dojde v prabéhu kalendainiho roku,
musite tuto skute¢nost J&T Bance prokazat bez zbyte¢ného odkladu.

V souvislosti se Smlouvou a s Bankovnimi produkty VAm mohou vzniknout i
jiné dariové povinnosti, nez které plnite prostrednictvim J&T Banky.

Komunikace
S J&T Bankou muazete komunikovat nasledujicimi zptsoby:

58.1.1 osobné; nebo

58.1.2  pisemné v listinné podobé; nebo

58.1.3 telefonicky; nebo

58.1.4  faxem; nebo

58.1.5  datovou schrankou; nebo

58.1.6  elektronickou postou; nebo

58.1.7  prostiednictvim Internetové stranky; nebo

58.1.8  prostiednictvim Internetového bankovnictvi; nebo
58.1.9  prostiednictvim Telefonniho bankovnictvi; nebo
58.1.10 prostiednictvim Vazaného zastupce; nebo

58.1.11 prostrednictvim Zprostredkovatele.

J&T Banka pozaduje pro ur¢ité situace nebo jednani ur¢ity zptsob
komunikace. Nesete viechny naklady, které Vam vzniknou pfi komunikaci
s J&T Bankou.

Komunikovat s J&T Bankou muzZete v éeském nebo slovenském jazyce.
V jiném jazyce muaZete s J&T Bankou komunikovat pouze po vzajemné
dohodé.

Za okamzik, ve kterém je pisemna zésilka v listinné podobé doru¢ena
J&T Bance se povazuje okamZik, ve kterém J&T Banka muze poprvé s
pisemnosti pfimo nakladat.

V3echny pisemné zasilky v listinné podobé bude J&T Banka doru¢ovat
s vyuZzitim postovnich sluzeb na Koresponden¢ni adresu. Pisemné zasilky,
které VAm J&T Banka zaslala, se povazuji za dorucené:

58.5.1 v pripadé zasilani kuryrni sluzbou okamZikem potvrzeni prevzeti
nebo okamzikem, ve kterém zasilku odmitnete prevzit nebo
okamzikem, ve kterém kuryrni sluzba prohlasi zasilku za
nedorucitelnou; nebo

58.5.2 v pripadé obycejné nebo doporucené zasilky okamZikem uplynuti

sedmi (7) kalendafnich dnti ode dne odeslani; nebo

58.10
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58.5.3

Pri prepravé zasilky k VAm J&T Banka neodpovida za nebezpeti jeji ztraty,
poskozeni nebo zni¢eni zasilky.

v pripadé zasilani s dodejkou okamZikem prevzeti.

V telefonické komunikaci Vam J&T Banka Davérné informace poskytne
pouze prostiednictvim Telefonniho bankovnictvi.

Ozndmeni, ktera Vam J&T Banka zaslala elektronickou postou, se povazuji za
doruéena okamzikem odeslani ozndmeni na uréenou e-mailovou adresu.

Prostiednictvim Internetové stranky nebo prostfednictvim Internetového
bankovnictvi nebo elektronickou poStou Vam J&T Banka bude zasilat
zejména:

58.9.1  dokumenty souvisejici se Smlouvou v aktualnim znéni a informace
0 jejich zméné; a dale
58.9.2  informace o skute¢nostech, o kterych tak ur¢i Obchodni podminky

nebo Smlouva.

Tyto informace J&T Banka na Internetové strance zverejriuje primarné

v ¢eském jazyce. Tyto informace Vam J&T Banka poskytne také na
Obchodnich mistech. Informace, které Vam J&T Banka zasila elektronickou
postou, mohou byt po vzajemné dohodé vyhotoveny i v jiném jazyce.

Berete na védomi, Ze v pripadé komunikace elektronickou postou muze dojit
ke ztraté, zni¢eni, nedplnému nebo opozdénému doruéeni, neopravnénému
ziskani, pouziti nebo zneuziti prenasenych dat. Vy i J&T Banka musite
postupovat tak, aby tato rizika byla co nejvice omezena.

Vypisy, informace o provedenych Pokynech

Pokud nebude dohodnuto jinak, J&T Banka Vam Vypisy z Bankovniho
produktu zaSle prostiednictvim Internetového bankovnictvi.

Vypis z B&Zného G¢tu a o provedenych Karetnich transakcich Vam J&T Banka
zadle vzdy jednou za mésic. Vypis z Vkladu Vam J&T Banka zasle vzdy po
pohybu. Pokud v pfislusném obdobi nebude na Bankovnim produktu zadny
pohyb, Vypis k tomuto Bankovnimu produktu J&T Banka nevyhotovi. S

J&T Bankou maZete smluvit i jinou periodicitu poskytovani Vypisu.

Informaci o provedeném Pokynu, kterd obsahuje informace v rozsahu
stanoveném pravnimi predpisy, Vam J&T Banka za$le nejpozdéji nasledujici
Pracovni den po provedeni Pokynu, pokud dale neni stanoveno jinak.
Pokud J&T Banka Pokyn predava k provedeni tieti osobé a pokud odeslani
informace zavisi na potvrzeni treti osoby, J&T Banka Vam informaci o
provedeném Pokynu zadle nejpozdéji nasledujici Pracovni den po dorugeni
potvrzeni od této treti osoby.

Maésiéni prehled vSech Vasich provedenych Pokynt a viech pohybu
penéznich prostiedkd v uplynulém kalendarnim mésici Vam J&T Banka zasle
po uplynuti kalendainiho mésice. Informace o provedeném Pokynu a
mési¢ni prehled viech Vasich provedenych Pokyni a vSech pohybd
penéznich prostiedkd v uplynulém kalendarnim mésici Vam J&T Banka
zpfistupriuje prostfednictvim Internetového bankovnictvi.

Informaci o stavu Va$eho majetku evidovaného na Vasem Investiénim Gétu a
Obchodnim G¢tu, v rozsahu a za podminek stanovenych pravnimi prepisy,
Vam J&T Banka zaSle nejméné jednou (1) za ¢tvrtleti, a to prostiednictvim
Internetového bankovnictvi.

J&T Banka Vas timto upozorfiuje, Ze informace o provedenych Pokynech,
stavech a pohybech Investi¢nich nastroja a penéznich prostredkd
evidovanych na Investiénim G¢tu a Obchodnim Uétu, uverejnéné v
Internetovém bankovnictvi, jsou do doby vyporadani obchodd pouze
predbézného nezdvazného charakteru. Informace se stavaji zavazné az v
okamziku vyporadani obchodu.

Bezodkladné po obdrZeni Vypisu nebo informace o provedenych Pokynech
musite zkontrolovat spravnost Udajd. Pokud nejsou Udaje spravné, tuto
skute¢nost musite J&T Bance oznamit bez zbyte¢ného odkladu.

Vypis nebo informace o provedenych Pokynech se povazuje za doruceny i
v pripadé, Ze se jej nepoda¥i dorugit z divoda na Vasi strané.

Po skonéeni kalendainiho roku Vas J&T Banka bude informovat o zastatku
penéznich prostiedk na Vasich Uctech, a to na Vypisu za mésic prosinec.

Pokud jste fyzickou osobou nepodnikatelem, J&T Banka Vas bude po
skonceni kalendarniho roku déale informovat o poplatcich za sluzby
spojenych s Vasim Béznym G¢tem za uplynuly kalendaini rok a o ptipadnych
Grocich, které Vam byly béhem tohoto obdobi U¢tovany nebo pfipsany na
Va3 Bézny Uget. Tuto informaci Vam J&T Banka poskytne v méné Bézného
G¢tu. Informaci o jednotkovych poplatcich Vam J&T Banka uvede v méné
poplatku, jak je uvedeno v Sazebniku poplatkd.

Osobni Udaje a Davérné informace

V souvislosti s jednanim o uzavieni Smlouvy a s plnénim Smlouvy Vas

J&T Banka informuje o rozsahu a G¢elu zpracovani Vasich osobnich tdaji, o
subjektech, které budou Va3e osobni Udaje zpracovavat, o zpisobu
zpracovani Vasich osobnich tdajt a o dalSich pravech a detailnich
informacich v oblasti ochrany osobnich tdaji. O téchto skute¢nostech Vas
J&T Banka informuje prostiednictvim dokumentu ,Informace o zpracovani
osobnich Gdaju“. Tento dokument naleznete na Obchodnich mistech a na
Internetové strance www.jtbank.cz/osobni_udaje.
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Pfed uzavienim Smlouvy a v prabéhu trvani Smlouvy musite J&T Bance
sdélit Davérné informace a poskytovat vSechny Osobni Gdaje, které jsou
nezbytné pro poskytovani Bankovnich produktd a Investi¢nich sluzeb.

Podle pravnich predpist musi J&T Banka o viech sluzbach, které J&T Banka
poskytne, o jejich ¢innostech a obchodech vést zaznamy. Zaznamenavaji se
také telefonické hovory. Pokud o to pozadate, a pokud od pofizeni zadznamu
uplyne doba kratsi nez péti (5) let, pripadné sedmi (7) let, bude-li to
vyZadovat prislusny organ dohledu, J&T Banka Vdm poskytne kopie téchto
zédznama. Pokud Vam J&T Banka kopie zdznamu poskytne, zaplatite

J&T Bance naklady, které ji v této souvislosti vzniknou.

Vy i J&T Banka musite i po skon¢eni Smlouvy zachovavat mi¢enlivost o
Davérnych informacich a chranit je pfed neopravnénym zvefejnénim,
poskytnutim, zpfistupnénim nebo zneuzitim. Tato povinnost trva i po
skonéeni Smlouvy. Davérné informace muaze J&T Banka zpfistupnit pouze
v rozsahu, osobam a za podminek stanovenych pravnimi predpisy. V jiném
pfipadé, nez podle predchozi véty, maze J&T Banka Davérné informace
zpfistupnit jingm osobam pouze s Vasim vyslovnym souhlasem.

Reklamace a stiznosti

Pokud jste presvédéen/a o tom, Ze J&T Banka radné nesplnila zdkonné nebo
smluvni povinnosti, mazete u J&T Banky uplatnit reklamaci nebo stiznost.
Informace tykajici se reklamaci a stiznosti naleznete v Reklamagnim radu.
Reklama¢ni fad Vam J&T Banka na Vasi Zadost zasle.

Pokud se Va3e reklamace nebo stiznost tyka Investi¢nich sluzeb, musite ji
uplatnit d¥ive, nez podniknete jakékoliv dalsi operace s Investi¢nimi néstroji
nebo penéznimi prostredky, které jsou predmétem reklamace nebo
stiznosti.

Pripadné spory mizete ve vybranych oblastech finan¢nich sluzeb Fesit i
mimosoudni cestou. Zejména mate moznost obratit se na finanéniho arbitra.
J&T Banka Vas timto upozorfiuje, Ze také mazete podat stiznost organu
dohledu.

Odpovédnost J&T Banky
J&T Banka neodpovida:

62.1.1  za3kody, které vzniknou v dusledku okolnosti vyluéujicich

odpovédnost J&T Banky podle platnych pravnich predpist; dale

62.1.2  za3kody, které Vam vzniknou Vasim jednanim nebo opomenutim,
porusenim Vasich zakonnych anebo smluvnich povinnosti, nebo

udalosti, na kterou mate vliv; dale

62.1.3  za 3kody, které Vam vzniknou jednanim VaSeho Zastupce, které je
v rozporu s Vasim pokynem, Smlouvou, Obchodnimi podminkami
nebo pravnimi predpisy; dale

62.1.4  zaztraty z investic do Investi¢nich nastroji nebo za jiné ztraty
zptisobené realizaci jakéhokoli Vaseho pokynu nebo Vasim
rozhodnutim, a to i v pfipadé, Ze Vade rozhodnuti k ndkupu nebo
prodeji Investi¢nich nastroja nebo podani jiného Pokynu bude
vychazet z neindividualizovaného obecného stanoviska J&T Banky
nebo jejiho ndzoru na vhodnost prislusného Pokynu.

Pokud nastane jakakoliv udalost, v jejimz dasledku by Vam hrozila nebo
vznikla Skoda, provede J&T Banka veskera opatieni, ktera se daji rozumné
ocekavat, aby nepfiznivé dopady na Vas byly co nejmensi.

Zapoéteni pohledavek a pohledavky tretich stran

Pokud nebude dohodnuto jinak, své pohledavky vagi J&T Bance nemuzete
zapoéist proti jakymkoli jejim pohledavkam vaci Vam.

J&T Banka muaZe jednostranné proti jakymkoliv Vasim pohledavkam vagi J&T
Bance zapogist své splatné i nesplatné pohledavky, které vznikly v souvislosti
s vedenim Bankovniho produktu nebo poskytovanim Investi¢nich sluzeb. J&T
Banka muZe tyto pohledavky zapocist i proti dosud nesplatnym
pohledavkam, pohledavkam, které nelze postihnout vykonem rozhodnuti
nebo kterych se nelze doméahat u soudu, i pohledavkdm promléenym.
Zapocteni v prabéhu trvani Vkladu povazuje J&T Banka za pred¢asny vybér.

Pohledavky v cizi méné J&T Banka zapo¢te pii sménném kurzu pro nakup
prisludné cizi mény podle Kurzovniho listku platného k datu zapoéteni.

Pokud J&T Banka zapocte své pohledavky proti Vadim, musi Vam to bez
zbyteéného odkladu oznamit.

Pokud J&T Banka provadi zi¢tovani:

63.5.1  poplatki za poskytované sluzby podle platného Sazebniku
poplatkd; nebo

63.5.2  nazakladé pravomocného a vykonatelného rozhodnuti
prislusného organu o vykonu rozhodnuti; nebo

63.5.3  srazky dané podle obecné platnych pravnich predpist; nebo

63.5.4  zdavodu opravného zu¢tovani podle obecné platnych pravnich
predpist; nebo

63.5.5  kuhradé plateb vyplyvajicich z Karetnich transakci, které musite

zaplatit, véetné hrady Grokud z prodleni v souvislosti s vyuzivanim
Karetnich transakci; nebo

64.
64.1

65.
65.1

65.6

63.5.6 v dal3ich pripadech podle obecné platnych pravnich predpist,
Smlouvy nebo jejich priloh, nebo na zakladé jinych dokumentd;

nebo

63.5.7 v pripadé vzajemného vyrovnani pohledavek a zavazk mezi Vami
a J&T Bankou v souvislosti se zrusenim Bankovniho produktu;

nebo

63.5.8  sluzeb nebo transakci, které pro Vas J&T Banka provedla na
zékladé jinych smluv uzavienych mezi Vami a J&T Bankou, nebo

které zprostredkovaly spole¢nosti, které jsou sou¢asti Skupiny J&T,

muZe J&T Banka | bez Va3eho souhlasu odepsat penézni prostredky
z Vaeho Ugtu.

Pokud bude J&T Bance dorugeno pfislusné rozhodnuti soudu nebo organu
statni spravy pred nabytim pravni moci, musi J&T Banka zablokovat penézni
prostredky na Vasem U¢tu do vyse vykonatelné pohledéavky a jejiho
prislusenstvi.

P¥evod prav a povinnosti ze Smlouvy

Prevést sva prava nebo povinnosti ze Smlouvy na treti osobu mizete pouze
s predchozim vyslovnym pisemnym souhlasem J&T Banky. Postoupit (véetné
zajistovaciho postoupeni pohledavky ¢i prevodu prava) nebo zastavit Vase
pohledavky, které Vam za J&T Bankou ze Smlouvy vzniknou, jakoz i
pohledavky z jednotlivych Vkladii, mazete pouze s predchozim vyslovnym
pisemnym souhlasem J&T Banky.

Zanik smluvnich vztahd
Smlouvu maZete Vy i J&T Banka ukongit:

65.1.1 dohodou smluvnich stran; nebo

65.1.2  vypovédi; nebo

65.1.3  odstoupenim od Smlouvy v p¥ipadech stanovenych zakonem,
Smlouvou nebo Obchodnimi podminkami; a nebo

65.1.4  dalsimi zptsoby podle Obchodnich podminek, Smlouvy nebo

podle pfislusnych pravnich predpisa.

Dohoda o ukonéeni Smlouvy musi byt pisemna v listinné podobé. Smlouva
zanikne za podminek sjednanych v této dohodé. Zpasob ukonéeni Smlouvy a
jednotlivych smiuv a zptsob pfevodu Vasich Investiénich nastroja
evidovanych na Shérném G&tu investi¢nich nastroji se upravi v této dohodé.

Vypovédét Smlouvu mazete Vy i J&T Banka pisemnou vypovédi doru¢enou
druhé smluvni strané. Vypovédét Smlouvu mazete Vy i J&T Banka kdykoliv, z
jakéhokoliv davodu nebo i bez udani davodu. Pokud vypovite Smlouvu Vy,
vypovédni Ihata trva jeden (1) mésic a po¢ina béZet ode dne, ve kterém

J&T Bance byla vypovéd dorucena. Pokud vypovi Smlouvu J&T Banka,
vypovédni Ihata trva dva (2) mésice a po¢ina bézet ode dne, ve kterém Vam
byla vypovéd dorucena.

Pokud to umoZriuje povaha Bankovniho produktu, maze byt vypovéd
podana k jednomu nebo nékolika Bankovnim produktim zfizenym na
zékladé Smlouvy.

Odstoupit od Smlouvy muze J&T Banka za podminek uvedenych ve Smlouvé
nebo Obchodnich podminkach, zejména pokud:

65.5.1  uvedete J&T Banku v omyl tim, Ze poskytnete nespravné Udaje,
nepravdivé prohlaSeni, nebo nékteré Udaje neposkytnete vibec, a
to at jiZ opomenutim nebo jinak, a ovlivnil/a byste tak rozhodnuti

J&T Banky uzavfit s Vami jakoukoliv smlouvu; nebo

65.5.2  nejste schopen/schopna na Zadost J&T Banky poskytnout
uspokojivé dukazy o tom, Ze finanéni prostredky, kterymi

disponuijete, jste ziskal/a legalné; nebo

65.5.3  Vas J&T Banka kdykoliv v ramci opatteni povinné péce vyhodnoti

jako rizikového/rizikovou; nebo

65.5.4  jakkoli porusite Smlouvu, Obchodni podminky nebo pravni
predpisy; nebo

65.5.5  Vami podana Zadost o ziizeni bankovniho produktu, Platebni
pfikaz nebo Pokyn je v rozporu s pravnimi predpisy, Obchodnimi

podminkami nebo Smlouvou; nebo
65.5.6
65.5.7

obsah Smlouvy se dostal do rozporu s pravnimi predpisy; nebo

z jinych davodt uvedenych ve Smlouvé nebo Obchodnich
podminkach.

Smlouva zanikd, pokud je ukonéena:

65.6.1  dohodou, dnem uvedenym v dohodé; dale

65.6.2  vypovédi, uplynutim vypovédni Ihaty; dale

65.6.3  odstoupenim od Smlouvy, doru¢enim odstoupeni druhé smluvni
strané; dale

65.6.4  jinym zpasobem podle Smlouvy, Obchodnich podminek nebo

prisludnych préavnich predpisd, okamZikem stanovenym ve
Smlouvé, Obchodnich podminkach nebo pfislusném pravnim
predpisu.



65.10

65.11

65.12

65.13

65.14

65.15
65.16

65.17

65.18
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Pokud je Smlouva ukon¢ena vypovédi a pokud J&T Banka bude pro Vas
zaroven vést Vklad, nemé zanik Smlouvy na takovy Vklad vliv. Vklad se bude
i nadéle fidit p¥islusSnymi ustanovenimi Smlouvy a jejich priloh.

Pokud J&T Bance dorugite Vasi vypovéd Smlouvy nebo pokud odstoupite od
Smlouvy, musite ve vypovédi nebo odstoupeni dat Pokyn, na jaky G¢et ma
J&T Banka prevést Vase Investi¢ni nastroje evidované na Sbhérném Gétu
investi¢nich nastroji. Pokud takovy Pokyn nedate ani v prabéhu vypovédni
doby:

65.8.1  J&T Banka muZe Investi¢ni nastroje Vasim jménem prodat za
aktualnich podminek na trhu a obdrZzené penézni prostredky
prevést na Autorizovany G¢et nebo jiny Vami stanoveny Gcet;
adale

65.8.2  musite J&T Bance zaplatit vynalozené naklady a sankéni poplatek

podle Sazebniku poplatka.

Po podani vypovédi Smlouvy nebo odstoupeni od Smlouvy nemusi J&T
Banka prijimat VaSe Zadosti o zfizeni bankovniho produktu, ani Vase Pokyny,
kromé Pokyn k prodeji Investi¢nich nastroja.

Ve vypovédi nebo odstoupeni od Smlouvy Vas J&T Banka vyzve, abyste ji
predal/a v uréené lhaté Pokyn, na jaky u¢et ma J&T Banka prevést Vase
Investiéni nastroje evidované na Shérném U¢tu investiénich nastroja. Pokud
takovy Pokyn nedate v uréené lhité:

65.10.1 maZe J&T Banka Investi¢ni nastroje Vasim jménem prodat za
aktualnich podminek na trhu a obdrZzené penézni prostredky
prevést na Autorizovany G¢et nebo jiny Vami stanoveny Gcet;
adale

65.10.2 musite J&T Bance zaplatit vynaloZené naklady a sankéni poplatek

podle Sazebniku poplatkd.

Pokud Vy nebo J&T Banka odstoupite od Smlouvy, maZe J&T Banka viechny
Vase Vklady okamZité prohlasit splatnymi a prevést Vam na Uéet jistinu
Vkladu spolu s Groky prirostlymi ke dni predchazejicimu dni pred¢asné
splatnosti.

Pfi zruSeni BéZného U¢tu nebo Vkladu, musite J&T Bance dat pokyn, jakym
zptisobem ma J&T Banka se zastatkem na takovém U¢tu naloZit. Pokud
takovy pokyn nedate, bude J&T Banka evidovat zustatek do doby promigeni
Vasi pohledéavky na vyplaceni penéznich prostredki na U¢tu a bude jej Grogit
sazbou 0% p.a.

Nejpozdéji k datu zaniku Smlouvy nebo Bankovniho produktu musite
vyrovnat veskeré své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nebo Bankovniho
produktu, ktery ukonéujete. Pokud vypovite Smlouvu Vy, musite J&T Bance
vratit veskeré Platebni karty nejpozdéji do prvniho (1) dne vypovédni Ihaty.
Pokud vypovi Smlouvu J&T Banka, musite vratit veskeré Platebni karty
nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnd od doruéeni vypovédi. Pokud nevrétite ve
Ihaté vSechny Platebni karty, maze J&T Banka tyto Platebni karty
zablokovat.

Pokud J&T Bance vznikne pii zruseni U¢tu nebo pouzivanim Platebni karty
pohledavka, musite na vyzvu J&T Banky tuto pohledavku bezodkladné
uhradit. Pokud pohledavku bezodkladné neuhradite, maze ji J&T Banka
Grogit arokem z prodleni podle Sazebniku poplatkd.

Pravo provadét Karetni transakce Vam zanikne vracenim Platebni karty.

J&T Banka Vam bude nejdéle po dobu t¥iceti (30) dni ode dne vraceni
Platebni karty, vyprSeni platnosti Platebni karty nebo Blokace Platebni karty
blokovat na BéZzném G¢tu penézni prostiedky ve vysi, ktera se rovna
minimalni souhrnné ¢astce Limitd ¢erpani pro realizaci Karetnich transakci.

V pripadé Vasi smrti, kterd bude dolozena hodnovérnym dokladem (Umrtni
list), J&T Banka provede blokaci Internetového bankovnictvi, Telefonniho
bankovnictvi a Platebni karty, a ukonéi vechny Pokyny, které jste zadal/a Vy
nebo Va3 Zastupce. J&T Banka bude nadale provadét Platebni piikazy z
Bézného Uc¢tu/na BéZny Ucet, které jste zadal/a Vy nebo Vas Zastupce.
Platebni prikazy, které po Vasi smrti nema J&T Banka provadét, mazZete
dopfedu ur¢it. Pokud z pIné moci nevyplyva néco jiného, opravnéni Vaseho
Zastupce Vasi smrti nezanika.

S penéznimi prostiedky na U¢tu a Investi¢nimi nastroji J&T Banka nalozi

podle pravomocného rozhodnuti soudu nebo jiného organu, kterym se
vykonava dédické fizeni.

65.19

65.20

65.21

65.22

65.23

65.24

65.25

Penézni prostfedky J&T Banka prevede na bankovni G¢et opravnéného
dédice. Investi¢ni nastroje J&T Banka prevede na majetkovy Ucet
opravnéného dédice. Pokud opravnény dédic majetkovy G¢et nema, musi si
ho z¥idit. Bez takového majetkového Uétu J&T Banka nemuze Investi¢ni
nastroje vydat.

Pokud jsou na U¢tu, ktery se ma zrusit, ziizeny na zékladé dosud
nepravomocnych rozhodnuti zakazy dispozic z titulu nafizenych vykona
smlouvu a zrusi Uget poté, co bude vykon rozhodnuti nebo exekuce
provedeny nebo U¢inky jejich natizeni pominou.

Pokud bude J&T Bance doru¢eno nepravomocné rozhodnuti o vykonu
rozhodnuti nebo exekuce na pohledavku z Vkladu a pokud je takovym
Vkladem Terminovany vklad a pokud se pred nabytim pravni moci takového
rozhodnuti stane takovy Terminovany vklad splatnym, Terminovany vklad
J&T Banka zrusi ke dni jeho splatnosti a penézni prostfedky, az do vyse, do
které jsou postihnuté vykonem rozhodnuti nebo exekuci, zablokuje.
Zbyvajici ¢ast penéznich prostiedki Vam J&T Banka vyplati. Zablokované
penézni prostiedky J&T Banka vyplati podle pravomocného rozhodnuti.
Pokud predmétnym Vkladem je Vklad s vypovédni Ihatou, takovy Vklad

s vypovédni Ihttou J&T Banka zrusi pouze ¢aste¢né a penézni prostiedky do
vyse, do které jsou postihnuté vykonem rozhodnuti nebo exekuci, zablokuje
na Uétu takového Vkladu s vypovédni Ihatou. V ostatnim J&T Banka
postupuije jako v pfipadé Terminovaného vkladu.

Pokud bude J&T Bance doru¢eno vyrozumeéni o tom, Ze rozhodnuti o vykonu
rozhodnuti nebo exekuci na pohledavku z Vkladu nabylo pravni moci, Vklad
nebo jeho ¢ast rovnajici se ¢astce postihnuté vykonem rozhodnuti nebo
exekuci se dnem doruceni takového vyrozuméni stava splatnym.

Pokud jste fyzickou osobou nepodnikatelem a pokud jste Smlouvu uzaviel/a
mimo Obchodni misto, mate pravo od Smlouvy odstoupit:

65.23.1 do ¢étrnacti (14) dnt ode dne, kdy Vam J&T Banka poskytla
informace podle § 1843 a § 1845 odst. 1 Ob¢anského zakoniku;

pokud Vam J&T Banka poskytla klamavy udaj, do tfi (3) mésict ode
dne, kdy jste se o klamavém Udaji dozvédél/a;

65.23.2

65.23.3 do ¢étrndcti (14) dnt ode dne uzavieni Smlouvy bez uvedeni

davodu.

Odstoupeni od Smlouvy v tomto pfipadé musite J&T Bance dorugit
v pisemné podobé v uréenych lhatach. Pokud odstoupeni od Smlouvy
v uréenych Ihatach nedorucite, neni toto odstoupeni G¢inné.

Dorugenim se rozumi v pripadé:

65.24.1 osobniho doru¢eni okamzik predani adresatovi. Pokud by adresat
odmitl dokument prevzit, ma se za to, Zze dokument je doru¢en
okamzikem jeho predani osobé, ktera byla povérena prislusny
dokument dorucit;

65.24.2 doruceni faxem okamZzik, kdy doslo k potvrzeni pfijeti pfijimacim

faxovym aparatem;

65.24.3 doruceni s vyuzitim poStovnich sluZeb treti (3) Pracovni den po

odeslani doporucenou postou.
Pokud jste fyzickou osobou nepodnikatelem, maZete uplatnit pravidla

tykajici se mobility klientd podle standardu Ceské bankovni asociace ,,Kodex
mobility klientt — Postup p¥i zméné platebniho Gétu®.

XII. €AST — ZAVEREENA USTANOVENI

66.
66.1
66.2

66.3

Zavéreéna ustanoveni
Tyto Obchodni podminky jsou platné a G¢inné ode dne 15. 07. 2020.

Tyto Obchodni podminky rusi Obchodni podminky J&T BANKY, a. s., pro
bankovni sluzby platné od 01. 08. 2019 a Obchodni podminky J&T BANKY,
a. s., pro sluzbu Clear Deal platné od 01. 08. 2019.

Obchodni podminky plati i po ukonéeni smluvniho vztahu az do Gplného
vyporadani vzajemnych naroka vzniklych ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni.



Pfiloha €. 1 Lhaty pro provadéni Platebnich prikaza

Maximalni Ihiity pro provadéni Platebnich p¥ikaza v rdmci J&T Banky — Platebni p¥ikaz pfedan v pisemné formé na Obchodnim misté

Pfedani Platebniho pfikazu do J&T Banky Okamzik pfijeti Platebniho pfikazu Pfipsani Ghrady na Géet PFjemce
do 17:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den tentyZ Pracovni den
po 17:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den nasledujici Pracovni den

Maximalni Ihity pro provadéni Platebnich p¥ikaza v rdmci J&T Banky — Platebni p¥ikaz pfedan prostfednictvim Internetového bankovnictvi nebo Sluzby nep¥imého podani

platebniho pf¥ikazu

Pfedani Platebniho pfikazu do J&T Banky Okamzik pfijeti Platebniho pfikazu Pfipsani Ghrady na Géet PFjemce
do 20:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den tentyZ Pracovni den
po 20:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den nasledujici Pracovni den

Maximalni Ihity pro provadéni Platebnich p¥ikaza v rdmci J&T Banky — Platebni p¥ikaz pfedan prostfednictvim Telefonniho bankovnictvi

Pfedani Platebniho pfikazu do J&T Banky Okamzik pfijeti Platebniho pfikazu Pfipsani Ghrady na Géet PFjemce
do 18:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den tentyZ Pracovni den
po 18:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den nasledujici Pracovni den

Maximalni Ihaity pro provadéni Platebnich prikazé v ramci Ceské republiky v CZK — Platebni p¥ikaz predan v pissmné formé na Obchodnim misté

Pfedani Platebniho pfikazu do J&T Banky Okamzik pfijeti Platebniho pfikazu Pripsani thrady na Géet banky P¥ijemce
do 17:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den nasledujici Pracovni den
po 17:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den nasledujici Pracovni den

Maximalni Ihaity pro provadéni Platebnich prikazé v ramci Ceské republiky v CZK — Platebni p¥ikaz predan prostrednictvim Internetovénho bankovnictvi nebo Sluzby

nepfimého podani platebniho p¥ikazu

Pfedani Platebniho pfikazu do J&T Banky Okamzik pfijeti Platebniho pfikazu Pripsani thrady na Géet banky P¥ijemce
do 11:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den tentyZ Pracovni den

do 20:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den nasledujici Pracovni den

po 20:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den nasledujici Pracovni den

Maximalni Ihiity pro provadéni Platebnich pikazé v ramci Ceské republiky v CZK — Platebni p¥ikaz predan prostrednictvim Telefonniho bankovnictvi

Pfedani Platebniho pfikazu do J&T Banky Okamzik pfijeti Platebniho pfikazu Pripsani Ghrady na Géet banky P¥ijemce
do 11:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den tentyZ Pracovni den

do 18:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den nasledujici Pracovni den

po 18:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den nasledujici Pracovni den

Maximalni Ihdity pro provadéni Platebnich prikazé do zahraniéi nebo v ramci €eské republiky v cizi méné

Pfedani Platebniho pfikazu do J&T Banky Okamzik pfijeti Platebniho pfikazu Pripsani thrady na Géet banky P¥ijemce
Odchozi Ghrada v EUR do élenskych stata EU/EHP 1)

do 15:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den nasledujici Pracovni den

po 15:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den druhy nasledujici Pracovni den
Odchozi Uhrada v méné €lenskych stata EU/EHP (mimo EUR) do élenskych statt EU/EHP

do 15:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den ¢tvrty nasledujici Pracovni den
po 15:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den paty nasledujici Pracovni den
Odchozi Ghrada v jiné méné neZ €lenskych stata EU/EHP do élenskych stata EU/EHP

do 15:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den ¢tvrty nasledujici Pracovni den
po 15:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den paty nasledujici Pracovni den
Odchozi Ghrada do jiného neZ élenského statu EU/EHP

do 15:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den ¢tvrty nasledujici Pracovni den
po 15:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den paty nasledujici Pracovni den

DV pripadé podani papirového Platebniho p¥ikazu je J&T Banka opravnéna prodlouzit uvedené Ihaty o jeden Pracovni den.

J&T BANKA, a.s.
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